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POROCILO O PRVI AKREDITACIII $TUDIJSKEGA PROGRAMA

Vlagatelj/i: Fakulteta Zza psihoterapevtsko snanost  Univerze Sigmunda Freuda v Ljubljani,
zastopnica: doc. dr. Katarina Koempan Erzar (koordinatorica programa izpopoinjevanja)
Predlagatelj/i: Fakuiteta 7a psihoterapevtsiko snanost Univerze Sigmunda freuda v Ljubliani (SFU
Liubijana)}, zastopnik: mag. Miran MoZina, direktor

Studijski program: Medosebni odnosi in delo Z Hudmi, program 7a izpopolnjevanje, stopnia 3;

dopolnitng izobrazevanje

Syet Nacionalne agencije Republike Siovenije za kakovost v visokem 3olstvu je dne 20.11.2014

imenoval skupino strokovnjakov za presojo v postopku prve akreditacije &tudijskega programa, v

sestavi:

predsednik{ca) Dr. Valentin Bucik, Univerza v Ljubljani, Filozofska fakulteta
glan{ica) Dr. Rudoif Gregurek, Syeudiliste u Zagrebu, Medicinski fakultet
glan(ica) Rok Hrzi¢, ftudent, Univerza v Maribory, Medicinska fakulteta
glanfica) -

Predstavnik(ca) agencije je bil(a): ga. Martina Mravlja

Podpis predsednika(ce) skupine strokovnjakov:

Datum oddaje skupnega poroéila agenciji: 18.3.2015 s

Opombe agencije:

-
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Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 12.12.2014. Skupina
strokovnjakov je vsehinsko uskiadila strokovnc mnenie in pripravila skupno porodilo © prvi
akreditaciji studijskega programa.

Fakulteta za psihoterapevtsko znanost Univerze Sigmunda Freuda v Liubljani (v nadaljevanju SFU
L)) je na NAKVIS vlozila dokumentacijo za prvo akreditacijo Studijskega programa za
izpopoinjevanje »Medosebni odnosi in delo z judmi«, Svet NAKVIS je na svoji 84. Seji dne
30.11.2014 imenoval skupino strokovnjakov v zgorniji sestavi za pripravo skupnega porodila o
izpolnjevanju pogojev za prvo akreditacijo. Za predstavnico NAKVISa, ki je skupini nudila
strokovno pomod, je bila imenovana gospa Martina Mravlja, podrona svetovaika 111, Iz prijavne
dokumentacije so razvidne vse kiiuéne tolke ter informaciie, ki zadevajo predlagani gtudijski
program, pa tudi njegovo vpetost {formalno in vsebinsko) - po mnenju prediagateljev - v okolje na
izvedbeni ravni.

v/ skladu s pravili (zlasti Merila NAKVIS za akreditacijo 40/2014, ZViS in ZUP) in navodili NAKVIS se
je skupina, zavedajot se nekaterin posebnosti ocenjevanja programa za izpopoinjevanie glede na
druge programe (16, &len meril) pri strokovni oceni zlasti lotila podatkov 0 vpetosti zavoda v
okolje, sodelovaniu z drugimi zaveodi, © grganizaciji in delovanju zavoda, visakosoiskin uditeljih,
pravicah in obveznostih tistih, ki bodo &tudirali na programu ter o sistemu kakovostl (torej
materialni pogoji in pogoji za ttudente, vsebina Studijskega programa, kadri, vpetost v okolje,
delovanje zavoda in kakovost). Najbolj pa se je skupina osredotodila na sestavo, vsebino in
strukturo Studijskega programa, t.j. na predmetnik in uéne nadrte, aii je program koherenten,
konsistenten, ali vsebuje pomembne vsebine in ali je vsebinsko uravnotezen. V skiadu s 33.a
glenom ZViS so Studijski programi za izpopolnjevanje obiika vseFivljenjskega ucenja in SO
namenjeni predvsem Zza izpopolnjevanje, dopoinjevanje, paglabljanje in posodabljanje znanja in
kot takega ga je skupina tudi obravnavala.

Skupina ni presojala mednarodne primerljivosti oziroma usklajenosti z zakonodajo Evropske unije
ter mednarodnega sodelovanja visoko&oiskega zavoda, pa tudi ne pogojev zZa prehode med
Erudijskimi programi ter strokovnih ali znanstvenih naslovov (v skladu s 14.in 16. Elenom Meril). V
oceni je tudi manjéi, Ceprav ne izostane, poudarek na organizacijski in izvedbeni plati pregrama.

Gre za Studijski program Za izpopolnjevanje. Njegova prijava je pripravliena v skiadu s pravili. 1z
prijave je razvidno, da je program vpet Vv akreditirano institucijo, ki ima svojo strukturo in je
formaino urejena (statut, praviiniki in drugi akti, vkijuéno s nravilnikom © izpitnem  redu,
poslgvnikem o kakovosti, merilih za izvolitve v naziv itd.). Njegova vsebina, cilji in namen so
dolodeni in razmeroma jasno razvidni. Tak program Vv nafelu pomeni dodano vrednost v dodatnem
izobrazevanju fe izgrajenih in visokoZolsko izobrazenih strokovnjakov. Kak&nega od taksénih
programoy na podrodju tretjestopenjskega Studija (ziasti doktorskega) je mogode najti tudi na ie
obstojecih institucijah v je akreditiranih Studiiskih programih, a predvsem Vv polju bolonjskin
univerzitetnih programov, ne pa tudi - po nasem vedeniu - Na podrogju programov za dodatno
izpopoinjevanje.

Pri presojanju ustreznosti predloga smo opazili nekatere podrobnosti, ki so vredne dodatnega
razmisleka.

veljalo bi razmisliti (kot v nadaljevanju nodrobneje pojasnjujemo):

- o repozicioniranju predloga programa glede na podrotja presoie, tako po klasifikaciji
KLASIUS kot ISCED - tako glede vsebine kot tudi glede stopenskosti izobrazevanja,

. o kadrovskih virith (zlasti z vidika razmerja med redno zaposlenimi ter pogodbenimi
strokovnjakil,
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- o dodeljevanju obremenitev frydentov z vidika ECTS kreditnih todk in razumevanju teh
totk (zlasti skozi konkretne obremenitve v konkretnih Studijskih programih za
posameznega od predlaganih predmetov in pri prakti¢nem usposabljanju),

- o &irini oz. konkretnosti ter O noglobljencsti splosnih ter slasti strokovno specificnih
kompetenc, ki naj bi jih ta program, avrednoten s 30 KT, zagotavljal,

. o ume&enosti programa v strukturo stopenjskega izobra¥evanja, saj po eni strani program
predlog ugotavlja, da se nanj lahko vpisujejo diptomiranci prvostopenjskega in
drugostopenjskega Ztudija ter nebolonjskega gtudija (ne le univerzitetnega, pal pa tudi
visokogolskega strokovnega), Po drugi strani pa predlaga, da so kreditne tofke tega
programa neposredno prenosljive v doktarski studij.

1. SESTAVA IN VSEBINA $TUDIISKEGA PROGRAMA

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Gre za program za jizpopolnjevanje. Fakulteta Ze jzvaja boloniska Studijska programa prve in druge
stophje s podrocja psihoterapevtske stroke ter nekatere druge programe. Izkazala se je potreba za
pripravo razmeroma interdicipliinarnega programa, ki bo zagotavljal boli uporabno usmerjeno
znanje za delo z fjudmi strokovnjakom, ki %e imajo to ali ono izobrazbo na terciarni ravni
izobrazevanja. Predlagani program je namenjen pretezno strokovnjakom s pedrocja socialnega
varstva, folstva, zdravstva in sicer tako dipiomantom prve kot tudi druge bolonjske stopnje ter
diplemantom nebolonjskih univerzitetnih, pa tudi visokogolskih stroiovnih programov.

Studijski programi za izpopoinjevanje so v ckladu s 33a. &lenom ZViS obiika vseZivijeniskega
uenja, in so namenjeni predvsem za izpopolnievanie, dopolnjevanie, poglabljanje in posodabljanje
znanja, V skiadu z 32a. Elenom istega zakona dobi ta, ki opravi vse obveznosti po Studijskem
programu za izpopolnjevanje, potrdilo, ki je javna listina. V tem kontekstu je tezko videti
umeddenost programa v strukturo temeljnega stopenjskega izobrarevanja (v smislu odnosa med
dodiplomskimi in podipiomskimi programi). Ne sodi namred v temeljno stopenjsko izobraZzevanje,
pad pa Vv dopolniino izobraZevanje sedme ravni (KLASIUS-SRV). Program torej ni del
suniverzitetne« hierarhije programov, ampak gre za loten, samostojen izpopoinjevalni program.

Predlagatelji programa sicer zagovarjajo tezo, da saradi »temeljenja Studija na znanstveno-
raziskovalnih podlagah« ved s podrogja druzboslovja tako po KLASIUS-P Kiasifikaciji kot po
klasifikaciji ISCED program boli sodi v polje druzbenih ved. Vendar je morda vseeno smiselno
razmisliti o repozicioniranju precloga programa glede na podrotja presoje v skupino socialnega
dela oz. zdravstva in sociale, saj gre vendarle predvsem za praktiZno usrmerjen gtudij (program za
izpopolnievanje in ne pretezno za znanstveno-raziskovalno formiranje), ki ne predvideva, oziroma
ne b smel predvidevati, prehoda na Ze vidjo stopnio izobraZevanja {(denimo raziskovalno na
doktorski stopnji).

Predlagatelji po eni strani dolotajo, da gre za grudijski program tretje stopnje, po drugi pa hkrati
dopus&ajo, da se van] lahko vpisujejo diplomiranci prve bolonjske stopnje, kar se zdi v neskladju -
kot je v neskladiu tudi iziava, da so (oziroma da bi bile) kreditne roéke iz tega programa
neposredno prenosljive na doktorski studij.

« Analiza ugotovitev
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Ime programa je zelo splodno - medosebni odnosi in delo z ljudmi je izjemno Siroko podrocje,
ki ga zamejujejo in vanj vstopajo zelo razlitne stroke in znanosti Zelo ambiciozne je od
enoletnega programa za izpopolnjevanje pritakovati pokritie celotne palete defa z Gudmi in
medseabojnimi odnaosi, zato bi veljalo razmisliti 0 o%ji opredelitvi krovnega imena programa.

Kompetence, ki jih ponuja program, obi#ajno izhajajo iz dveh stopenj programoyv S podrodja
druzboslovja, humanistike ali socialnega varstva; program ne govaori dovol] natan¢no o tem, ali
del teh kompetenc crpa iz prejénjih programov tako, da na programu pri¢akuje le kandidate iz
reh smeri Studija (in njihove se osvojene kompetence). e bi bilo to res, bi morali predlagatelji
v prediogu to zapisati. Ce ne, pa se zdi, da so kompetence (zlasti predmetno specifitne) preved
razkoino opredeljene.

Program je encleten. Vsebuje 30 kreditov, Predmeti so izbrani smiseino in se zdiio med sebaj
ustrezno povezani. Vsebujejo tako vpogled v teoretske osnove delovania Zivénega sistema ter
tustvene regulacije kot tudi obravhave socialne dinamike v razliénih kontekstih (druzina, fola,
skupine itd.}). Pomemben je poudarek na superviziji, Poudarek je tudi na praktiCnem deiu,
Zeprav je v prediogu to prakticno delo (zlasti z vidika vezanosti na posamezne predmete in
preseka med predmeti} zelo skromno opisano in premalo razdelano. Program naj bi bl giede na
namen {program Zza usposabljanie) in glede na prediagane kompetence izrazito prakticno
usmerjen. Predlagatelji raziozijo, da je prakti¢no delo, ki se ga po zapisu v predlogu programa
predvideva v Lrevilu 100 ur, nerazporejeno po posameznih predmetih in ni posebej vrednoteno,
aziroma se razume kot delo pri vajah (ki jih je v prvem semestru za 100 ur, v drugem pa Za 80
ur). Iz Studijskih programov za posamezne predmete je tezko razbrati, kako se prakti¢no delo
povezuje s splognimi, zlasti pa s predmetnospecifiénimi kompetencami za posamezni predmet.

Splodne kompetence diplomanta so presplodne in nediferencirane glede na gtudijske programe
drugin strok, Ki obravnavajo odnose z drugimi ijudmi. Kot so zapisane, bi kompetence namred
lahko veljale za katerikoii strokovni profil, ki pri svojem poklicnem deiu prihaja v stik z ljudmi.

Pri pregledu vsebine predmetov je mogode pri nekaterih predmetih zazpatl zelo smelo in
razkosno opredelitev pridobljenih kompetenc. Ziasti to velja za predmete »Custvena regulacija
in nevroznanostx, »Dalo $ skupinami« in »Izrazanie Custeve. Predmeti so »veliki« 3 aii 4 KT,
kar pomeni 100-120 delovnih ur. V tem &asu oziroma pri taksnih ohremenitvah je teZko reaino
pri¢akovati, da bi siuatelje lahko opremili s tako kompieksnimi ter zahtevnimi kompetencami.

V primeru predmeta slzratanje Custev« se od sludatelja pricakuje, da bo na primer ob
absolviranju predmeta pri 20 urah predavanj, 10 urah seminarja ter 15 urah vaj (ob
individualnem deiu ter ob praktiénem delu, ki ni posebej definirano} razvil vrsto zelo zapletenih
kompetenc (ki ne morejo biti le posledica itudija predmeta, pat pa so lahko le del ze
predhodno pridobijene ustrezne smeri izobrazbe, pa tudi del osebnostne strukture vsakega
posameznega sludateija ter njegove skilometrine« pri delu z ljudmi: »..razvili Custveno
pismenost in izraznost, sposobnost prepoznavarnja, razumevanja in predvsem uporabe
Eustveno ustreznif oblik komuniciranja na razliénih ravneh (ustno, pisno, vedenjsko),; spoznali
osnove za razumevanje fustvene pismenosti; se naudili prepoznavanja in regulacije custvenih
izrazov; razvili sposcbnost samoregulacije in fleksibilnosti v Custveri komunikaciji tako v pisii
kot v osebni obfiki; poglobili sposobnost kontrole lastnih Custvenih izrazov in sposobnost
razumevanja éustvenih izrazov drugih, ter razvili globljo empatijo, s¢ naulili se bodo Eustveno
plat komunikacije in medosebnih odnosov uporabiti za bolj ulinkovito komuniciranje in
povezovanje ter za boljée razurmevanje in vodenje raziiénih skupin...«.

Pri predmetu »Custvena regulacija in nevroznanost« se pri predmetnospec‘iﬁ&nih kompetencah
predvideva, da udelezenec pozna konceptualne temelje zgradbe mozganoy; razume osnovne
principe delovanja in razvoja moZzganov. Prepoznava ¢utenja in notrania stanja pri sebi in v
odnosu kot odraz dinamike odnosa, je sposoben prepoznati iastna gutenja in notranja stanja,
tustvena stanja partnerja v odnosu in zna ter zmore regulirati ta stanja pri sebi in jih nasioviti
pri drugem, da ve, kateri dali moZgancv so Vv ta proces vikijuceni in kakéen proces ob tem v
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mozganih poteka ter da ob igri viog v odnosu sposoben prepoznati Custveno dinamiko odnosa,
prispevati K uspeséni reguiaciji emocij v cdnosy, prepoznavati priloznosti za rast v skupini ter
ovrednotiti svojo viogo v skupini. S tako zahtevnimi kompetencami sluatelja skoraj zagotovo
ni magote opremiti v 110 yrah pri predmetu (20 ur predavanj, 10 ur seminarja ter 20 ur vaj in
70 urah samostojnega dela) oziroma v okviru 4 ECTS, Podobno je pri predmetu »Delo s
skupinami«: ».. Udele?enec je sposoben prepoznati skupinsko dinamiko in zna ter zmore voditi
skupino skozi celotno srefanje...«

Predmetnospecifitne kompetence so torej zelo ambiciozno natrtovane in dvomiti je, da bi jih
bilo mogoce (brez ystreznih vhodnih regulacii osebnostne strukture ter zlasti ze osvojenih
kompetenc in znanj, pridoblijenih v drugih Zrudijskih podrodiih, s katerih bi kandidati prinajail
na ta &tudij) pokriti z enoletnim izpopolnjevalnim Studijem (»..Po konlanem izpopolnfevanju
bodo diplomanti usposobljeni za samaostojno izvajanje dela z ljudmi, pari in posamezniki, ki
vkljucuje razumevanje vedenja in éustvovanja, empati¢no spremljanje in svetovanje, regulacifo
ter verbalizacijo ¢ustvenih procesov, samoobviadovanje, nacrtovanje in vodenje dela z fjudmi
ter eti¢no presojo. Prav tako bodc usposobijeni za prepoznavanje in rokovanje z lastnimi
Zustvenimi procesi in njihove uporabo v poslovnih medosebnih odnosih«). Menimo, da je 30
ECTS premalo za navedene kompetence, ker gre za izrazito kompieksna, veédiscipiinarna ter
poglobljena znanja, vestine in zmo¥nosti, potrebnih za kakovostno iIn sistematicno delo z
fjudmi in uravhavanja medosebnin odnosov. Obitajno se te kompetence pridobivajo v
velletnih, pogosto podiplomskih izobraZevanih programih (pripominjamo - teprav je z vidika
pregleda ustreznosti prediaganega pregrama manj relevantno, saj se mednarodna primerijivost
tu ne preveria - da noben od treh ponujenih primerjanih tujih $tudijskih programov (¢eprav so
7 ved vidikov primerjave predlagani programi ne povsem ustrezni) pri ciliu doseganja podobnih
zahtevnih kompetenc ne temelji na 3G, pa pa na &0 KT}.

S tega vidika bi veljalo razmisliti tudi o bolj natanéno doloenih pogojih za vpis v predlagani
program (zlasti Z vidika ustreznosti predhcdne izobrazbe, morda pa tudi drugih kompetenc).

Pri nekaterin predmetih je Ytevilo KT v nesorazmerju s kolitino &tudijske literature, ki je
deklarirana kot temeljna. Npr. pri predmetu »Izrazanje dusteve je med temetjnimi deli
navedenih 7 de! (in eno poglavie v kniigi), ki dajo skupno itevilo 2662 strani Studijske
literature. Pri drugih predmetih je manj, a pedobno napeto. Taplo bi bil priporocen bolj
fokusiran pristop k dolocanju najbolj relevantne ter najkvalitetnejse ¢tudijske literature za
posamezni predmet ter/ali delitev Studijskih virov na temeljne ter dodatne/priporoijive.

1z predvidene literature, uénega nalrta in referenc nosilcev pri predmetu »Qdnosi in konflikti v
Zoli« je razvidno, da predmetnik vsaj v tem delu ne ustreza cilfjem dtudijskega programa in je
tudi tesko pricakovati, da bo vodil k usvojitvi uénih izidov in kompetenc v skladu s 7. tocko 14,
flena Meril za akreditacijo.

Horizontalna povezanost med predmeti je dobra, vertikaino ie tezko ocenjevati, saj gre je za
dva semestra studija.

pri vsah predmetih, razen pri predmetih »Delo s skupinami« in »0Osnove refevanja konfliktove
je v slovenski verziji prediaganega Zrudijskega nalrta kot metoda ocenjevanja znania
predvidena izdelava poradila in izpit, v angledki verziji pa »written report«, kar ni skladno. Pri
predmetu »Osnove redevanja konfliktove v levem, slovenskem delu Studijskega nacrta ni
dolodena metoda ocenjevanja znanja. Pri predmetu »Supervizija« sta siovenska in angiedka
verzija poglavia Nadin ocenjevanja/Assessment v neskladju.

Koligina praktitnega dela glede na konkretno delo pri posameznih predmetin (skupaj 30 KTy je
siabo razvidna. Predlagateiji pravijo, da »..po programu prakti¢no delo ni lofeno od obveznih
oz, izbirnih predmetov in ni posebej vrednoteno... <. Ne vidimo razloga, zakaj prakti¢no delo ne
bi bilo natantneje opisano v posameznih tofkah in dejavnostih ter tudi natanfno ovredncteno.
Konec koncev gre za pomemben del ftudijskega programa, (iy ker gre za praktiéni
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izpopolnjevalni $tudijski program in {i) ker praktiéno delo zavzema pomembno mesto v
programu. Natanénejge dolocanje in vrednotenje prakticnega dela bo koristno tudi zaradi
sporotila predliagateljev, da bo ».. prakti¢no usposabljanje trajalo 100 ur...« Ce se prakfitno
delo, kot trdijo predlagateli, izvaja »...znotraj predmetov v obliki vaj in se ga v tem delu tudi
kreditno vrednoti..«, potem bi moralo to biti razvidno tako iz ur kot iz kreditnih tock pri
posameznih predmetin.

predlagatelji trdijo, da je Studiiski program modularen. Ni moduiaren. Ima sedem obveznih
predmetov. Izhirnih vsebin je zele malo, za 3 KT od 30 KT(pri femer prakti¢ne delo ni posebei
vredrnoteno in ga tu ni mogode pridodati izbirnim, temved obveznim vsebinam), in med dvema
nredmetoma siusatelji izberejo enega.

Nekaterih tezav v zvezi Z ustreznostjo referenc nosilcev za izvedbo posameznin predmetov se
lotevamo v poglaviu 4.

Prednosti

Ceprav je vedino vsebin, ki jih ponujajo predmet, predlagani v gtudijskem programy, 3e mogocte
najti v nekaterih v Sloveniji e akreditiranih javnoveljavnih programih, ki se ukvarjajo z delom z
ljudmi in medosebnimi ednosi (ze omenjena programa 1. in 2. stopnje psihoterapije, pa psihologije
v Ljubljani in Mariboru, socialnega dela, specialne nedagogike, kognitivne znanosli itd., ter nekateri
podiplomski programi klinitnega svetovanja in psihoterapije), pa podobnega programa Zza
izpopolnjevanje ge ni; dodana vrednost ideje o predlaganem programu je, da skozi encietno
izobrafevanje slusatelji, ki ¥e imajo vsaj do neke mere izgrajen poklicni profil (na 1. aii 2. stopnii)
in s tem povezane kompetence, pridobijo dodatna znanja in kompetence, ki jim pri delu z [judmi
ter pri vzpostavijanju strokovnih odnosov z ljudmi, pridejo prav.

Priloznosti za izboliSanje

. Natanéneie doloditi strokovne skupine kandidatov, ki se lahko vpisujejo na ta grudijski
program. Al imajo kandidati, ki prihajaje z drugih Studijskin podrocij, kot so sociala,
golstvo, zdravstvo, enake vstopne moznosti?

. Razmistiti o prestavitvi programa iz druzboslovja v Studijsko podrodje sociainega varstva
oz. socialnega dela.

. pNatanineje postaviti splosne kompetence, ki se pricakujejc od diplomanta, prav tako pa
predmetnospecifiéﬂe kompetence diplomanta oceniti bolj realno in manj ambiciezno glede
na ¢as Studija (teoretskega in praktitnega) in kreditne obremenitve studijskega programa.

. Natanéneiga in realnejsa dolotitev temeijne Studijske literature pri posamaznih predmetih.
Natanénejde strukturiranje ter kreditno vrednotenje praktiénega dela v okviru posameznih
pradmetov in preko njih.

- Umik teze, da bodo KT, ki ih slugatelji pridobijo v programu, prenosljive na doktorski
program.

- Podati konkretne strokovne analize, ki bi dale informacije o dodatnih notrebah po tovrstnih
diplomantih.

Neskladnosti

7a katerc stopnjo studija je program najbolj primeren? Vloga je nedoretena v tocki, ki program za
izpopoinjevanje umedéa v tretio stepnjo, omogota pa vpis Studentov prve bolonjske stopnje in

diplomantov visokogolskih strokovnin Ztudijskih programaov. Dopolnilno izobrazevanje namred ne
. predstavija kvalifikaciie za vstop v izohra¥evanje na visji ravni; odpraviti je treba ditemo, ali gre za
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tretiestopenisid Ztudiiski program ali ne. Predlagatelji doloéajo, da gre za gtudijski program tretje
stepnje, pa hkrati trdiio, da se vanj lahko vpisujeic diplomiranci prve holonjske stopnje ter
visokoZolskin strokovnih programaov, kar je v neskiadju. Prav tako je narava in prakti¢na
usmerjencst studijskega programa v neskladju z tezo, da bi bile kreditne tocke iz tega programa
neposredno prenostjive na doktorski gtudij. Zdi se, da &tudijski izidi niso povsem v skladu s cilii
programa upoitevajoC totko 7 14. ¢lena Meril za akreditaciic.

2. VPETOST V OKOLJE

Ugotovljeno dejansko stanje
+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Predlagani program se jahko udinkovito vkljuduje v socialno in delovno okolje, saj pokriva za
gospodarstvo in negospodarsivo pomemben segment - delo z ljudmi. Cetudi je v podrodju dela z
ljudmi ter medosebnih odnosov na voljo Ya vrsta terciarnih izobrazevalnih programov, pa ni najti
prav hitrejsih ter bolj prakticno orientiranih programov za izpopolnjevanje, ki bi strokovnjakom
sorodnih podrodij (zato je tudi potrebno natanéneje doloditi profile strokovnjakov, ki naj bodo
spodbuiani k vpisu v tak program, pa tudi natine praktiénega dela) s pridobijenim dodatnim
znanjem Holj kompetentno opravljati svoie delo. Dobro bi bilo s sistematiénim pristepom - S
strokovnimi analizami ~ preveriti, da bodo diplomanti predlaganega pregrama za izpopolnjevanie
naili delodajalca.

« Analiza ugotovitev

Reaino je pricakovati, da bo tako gospodarstvo kot negospodarstvo z naklonjenostjo sprejelo profil
strokovnjaka, ki poleg svoje osnovne izobrazbe izkazuje ustrezne kompetence tudi na podrodju
medosebnih cdnosov, dela z ljudmi, Custvene stabilizacije, razredevanja wonfliktov in dela s
skupinami.

pokazalo se je, da je SFU L1 dobro vpeta v okolje 3e od konca devetdesetih let dvajsetega stoietja;
sodeluje z vedino uveljaviienih slovenskih psihoterapevtskih drugtev, ki so si za glavni cilj postaviie
uveljavitev psihoterapije kot samaostojnega pokiica in kot avtonomne akademske discipline. SFU L3
se ie v Sloveni]i povezala z okoljem in prispeva h gospodarskemu, druibenemu in kKulturnemu
razveju. Trudi se za uveljavljanje poklica psihoterapevt, urjenje psihoterapije v razlicnih Studijskih
smereh, za razvoj zaposlovanja psihoterapevtov ter povezovanje strokovnjakov, ki bi skrbeli za
kakovostne medosebne odnose in socialno dinamiko.

7 razvito mreZo mednarodnih povezav, 2 domadimi in mednarodnimi raziskovalnimi in aplikativnimi
orojekti, akademske mobilnestjo pditeijev in dtudentov je SFU L} povezana z okoljem in prispeva K
gospodarskemu, druzbenemu in kulturnemu razvoiu, napredku in blaginil.

Prednosti

pritakovati je mogoce, da Zrudijski program zd izpopcinjevanje »Medosebni odnosi in delo 7
judmi« lahko prispeva k temu poslanstvu, ki si ga je za cili postavila SFU LI. Zlasti pri razvijanju
boljigih moznosti za kvalitetno prakso v ustanovah, kjer nudijo razne oblike psihosccialne pomodi.
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Tudi Socialna zbornica Slovenije meni, da bi akreditiran program »dvignil raven izvajanja

dejavnosti, spodbudil akademizaciic psihoterapije kot samostojne discipline pri nas in zvisanje
ravni dela z ljudmi<,

PriloZnosti za izboljsanje

- Dobro bi bilo jasneje profilirati strokovni profil prav v smislu natanéneje detocenih in realnc
zamejenih kompetenc diplomantov tega predlaganega programa. Na ta nadin bo okolje
1ahko dovolj natanéno prepoznalo primerjalno prednast strokovnega profila.

- O programu za izpopolnjevanje, katerega naloga (razumljena tudi skozi predstavljene
kompetence) je predvsem razumevanije medosebnih odnosov ter pomagati ljudem bolje
spoznavati sebe in druge ter omogodati jim vstopati v kvalitetne odnose z drugimi, je
preved ambiciezno govoriti kot pomembnem sestavnem delu psihaterapije.

- Te3ko je reti, ali bodo diplomanti Studijskega programa na predvidenem Studijskem
podrodju zaposljivi, saj gre po eni strani za &iroko podrodje, po drugi strani pa za strokovni
profil, ki v resnici pomeni dolocen ye izgrajen strokovni profil, »doizobrazen« v poliu
medosebnih odnosov in dela z ljudmi.

Neskladnosti

Glede na 8. Cien Meril za akreditacijo, ki pravi, da bi morale biti »... ugotovljena ... zaposlitvene
mosnosti za diplomante na podtagi strokovnih analiz zaveda za zaposlovanje, pristojnih zbornic,
zdruen;j ipd.« bi bilo dobro prikazati podatke strokovnih $tudij, ki govorijo o tem, da na pedrogju
dela z ljudmi ob vrsti diplomiranih strokovnjakov s podrodja drusposiovja, solstva, zdravstva in
sociainega varstva, manjka kadra, ki v tem podrogju lahko prispeva dodano vrednost v smislu
zmanj$evanja stresa, poklicnega izgorevanja, pogostim balnigkim odsotnostim, ki so posiedica
preobremenjenosti in hudih delovnih zahtev. Zaposljivost diplomantov naj se ugotavija na podlagi
dejanskega stanja na trgu dela. Mnenja socialne zbornice Slovenije 0 tem, da bi akreditiran
program »dvignil raven izvaiania dejavnosti, spodbudil akademizacijo psihoterapije kot samostojne
discipline pri nas in zviganje ravni deia z ljudmi« ni mogode razumeti kot strokovng analizo
zaposlitvenih potreb in iz tega izhajajodih zaposlitvenih mo¥nosti za diplomante predlaganega
programa.

3. DELOVANIE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Prediagani program je vpet v SFU LJ, ki je akreditiran zavod, s ¢imer izkazuje izpolnjevanje meril
za akreditacijo. Enota v Ljubljani je vezana na matice na Dunaju in na vec sestrskih enct po drugih
driavah. S tega vidika je pricakovati, da je delovanje zavoda usklajeno, tekode in nemoteno ter
mednarodne vpeto. SFU LI ima ustrezno strukturo, pokrito z organi vodenja in upravijanja, kot
dolota ZVi5.

« Analiza ugotovitev

Zaved izkazuje prepoznane moZnosti za delo, tako izobrazevaino, kot tudi strokovno in znanstveno
raziskovalno. Ce razumemo predlagani program kot del SFU LI, zanj prav tako veljajo izjave in
trditve glede delovania visokofolskega zavoda, kot veljajo za druge ye akreditirane programe, ki jin
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izvaia SFU LJ. Cetudi prakticno izobratevanje v prediogu 0OZ. viogi po nasem mnenju ni dovolj
natancéno ovrednotenc (ziasti z vsebinskega vidika, pa Z vidika &asovne oziroma kreditne
ovrednotencsti ter tudi razporeditve po posameznin predmetih (oziroma razporeditve posameznih
predmetov po praksi)), pa je mogofe redi, da bi programu lahko uspelo najti dovol] prostora za
onkretno prakticno usposabljanje sluateljev v delovnem okoliu.

Program si bo zlast lahko pomagal z 1astno ambulanto, organizirano v okviru SFU LI, sodelovanje
pa ima vzpostavijeno tudi s Studijsko raziskovalnim centrom za druZino, tako v praktiéno
gperativnin dejavnostih kot tudi v raziskovanju. Zanimivo je, da so vsi predavatelji tudi terapevli,
ki delujejo znotraj »Studijskega centra..« (trije od Sestih so celo ustanovitelji in druZbeniki), kar
odpira vpradanje delovnih obremenitev predavateljev, a to je vprasanje za naslednje pogtavje.

Vvedja teiava zavoda je najbrz v tem, da ima (in da bo imel tudi predlagani program
izpopolnjevanja) lokacijsko razprieno dejavnost. Delo, razprdeno na stirin {pogojno petih} razli¢nih
Igkacijah gotove ne prispeva k logistiéni uéinkovitosti.

Prednosti

sam zavod (SFU L1) je zeio aktiven tako na izobraZevalnem, prakti¢no-terapeviskem ter tudi
raziskovalnem podrogju, kar bo lahko tudi Studijski program izpopolnjevania s pridom izkoristil,
povezave SFU LI z drugimi institucijami {zlasti sorodnimi in sestrskimi iz tujine) so zelo dobre in
verjeti je, da jih bo prediagatelj uporabil tudi pri predlaganem programu.

Priloznosti za izbolj$anje

Neskladnosti

Neskladnosti nismo nasli.

4. KADRI

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

SFU L] kot ustanova, ki prijavija predlagani program, a hirati e ima in izvaja akreditirana
programa 1. in IL. bolonjske stopnje ter nekaj drugih programaoy, ima tri zaposlene za poln delovni
Zas. To so direktor, vodja referata za &tudentske zadeve (za dodiplomski in podiptomski gtudij) ter
vedjo referata za gtudijske zadave.

Ce velja, da je ta kadrovska struktura namenjena dejavnosti celotne SFU 11, ie tezko izvesti
zakljuéek o ustreznosti te sestave brez informacije o tem, koliko tudentov na razlicnin stopniah
Studiia in v razlitnih programih se preliva skozi strukture zavoda in sobremenjuje« stalno ter delno
/ honorarno zaposlene strokovne, pedagoske in znanstvene socdelavce.

vV dokumentih za prvo akreditacijo visokosolskega zavoda je SFU L] napovedal, da predvidevajo
zaposlitev vodje referata za Studente, tajnice fakultete, direktorja ter piblictekarja. Trenutna
struktura je sicer manjsa za eno osebo, a dovolj blizu napovedani vrednosti.
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Kar zadeva pedagodkega kadra je, kot je ugotovljeno Ze v porocilu o Pprvi akreditaciii zavoda,
poskrbijeno za ustrezno dokumentacijo, ki zadeva ustreznost postopkov izvolitev v pedagoske
nazive (Merila za izvolitev v nazive visokoZolskih uciteijev, znanstvenih delavcev in visokosolskih
sodelavcev SFU LJ, ki jih je sprejel Senat SFU, sc domala identi¢na tistim na Univerzi v Ljubljani},
so v skladu s priporodili NAKVIS giede Minimainih standardov za izvolitev v nazive visokosolskih

ugiteljev, znanstvenih delavcev in visokosolskih sodeiavcev na visokogaiskih zavodih.

« Analiza ugotovitev

Prediagatelj pojasnjuje, da je &tevilo Studentov na enega upravno-administrativnega delavca 45. To
veija le v primeruy, da je Studentov, ki so vpisani na program, 45 in da ni poleg teh nobenega
drugega Studenta na morebitnih drugih £tudijskih programih. Ce to ne drzi, bi bilo treba ta podatek

popraviti oziroma ustrezno jasneje podati.

Za pedagoske delavce velja, da imajo moznost strokovnega izpopolnjevanja ziasti v tujini v matici
in v sestrskih enotah, pa tudi doktorski studij, stalno strokovno izpopoinjevanie, interne delavnice,
ratunalnifko izpopolnjevanie, udelefba na kongresih, konferencah itd. Delovne obremenitve
pedagoskih delavcev so iasno dolodene v Praviiniku o obremenitvan pedagoskih delavcev SFU L, ki
zelo podobno kot ostale visokoZolske ustanove v Sloveniji dolota te obremenitve Vv skladu z
delovno in visokogoisko zakonodajo.

Predlagani program bi izvajalo $est pedagoskih delavcev. Vedina jih ima habititacijo iz zakonske in
druzinske terapije. Te nazive so pridobili bodisi na na Teolodki fakuiteti Univerze v Ljubljani ali pa
na SFU LJ, eden pa iz podrodja radunalniftva in informatike na Fakulteti za racunalnidtvo in
informatiko Univerze v Ljubljani.

Prav tako ni jasno, katera so podro&ja habilitacij, ki jih podeljuje SFU L. 1z dokumentov SFU L1 ni
jasno, ali je senat dolotil, da je habilitacijsko podrodje zakenske in druZinske terapije ustrezno
habilitacijsko pedrodje za delo na tem programu oziroma pri predlaganih predmetih.

Dva od Zestih pedagodkin deiavcev sta univerzitetna ucitelja - docenta, eden je ufitel] - vigji
predavatelj in trije soO asistenti. Od nosiicev vseh sedmin obveznih ter dveh izbirnih predmetov sta
le dve docentki. Vidja predavateliica, ki je predvidena kot nosilka (&e pogledamo prediagane ulne
nadrte / studijske plane), bi jahko bila nosiika le v primeru visckosolskega strokovnega programa
glede na 52. &len ZViS. 73 eno od uéiteljic (docentk - doc.dr. Mojca Ciglari¢) je iz dokumentacije
razvidno, da je izvoijena v naziv s podrocia racunalnidtva in informatike na ULC FRI. Zdi se, da 1a
habilitacija ni ustrezna za delo pri predmetih, kier je utiteliica predvidena kot nosiika; »0snove
redevanja konfliktov«, »Supervizijax, »0dnosi in konflikti v 3oli«; »Pogajania in druge oblike
refevanja sporov« . Pri presoji o ustreznosti habilitacij smo izhajali iz vsebine predmetov ter
kompetenc, ki naj bi jih sludatel]i pridobili in za katerih posredovanje je odgovoren nosilec
predmeta.

1z referenc nosilcev predmetov fkot nosilce predmetov radunamo strokovnjake z uciteljskim
nazivom, asistente razumemao kot izvajalce oz. soizvajalce in ne tudi nosilce predmeta) ponekod ni
jasno razvidna strokovna usposocbljencst za nosilstve tega predmeta. Npr. pri predmetu »Delo s
skupinami« je navedena referenca nosilca slabo povezana s tematiko predmets, kar ne daje
zagotovila 0 kompetentnem nosilstvu - navedenih je vel referenc asistenta izvajaica, kar ne more
odtentati ustreznosti referenc nosilca... Morda to pomeni, da predlagatelii programa racunajo s tem,
da bo nosilstvo predmeta v resnici vriil asistent, kar ne bi bilo ustrezno. Namre&, v uénem nadlrtu
je v vsebinah zapisano: »Zgodovinski in konceptualni temelji dela s skupinami. Raziskovanje
skupin. Pomen odnosov v skupini. Skupina kot socialni mikrokozmos, Ustvarjanje skupine, izbor
&lanov. Priprava vodje. Razvojne faze skupine. Komunikacija v skupini, refevanje problemov,
odlofanje, stik s sabo ter z drugimi v skupini. Terapevtske tehnike dela s skupino«. Ciljl so
osvojitev temeijnih znanj s podrodja odnosov v skupinah, skupinske dinamike, konfliktov in dela v
skupinah. Predvidene kompetence pa so naslednje: a) razumevanje ter poznavanje osnovnih
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definicij skupine, njenih znadilnosti, vrst skupin, raziskovanja skupin in procesov v skupinah; b)
razumevanje pomena kohezivnosti, strukture, vpliva in modi skupine ter tipiénih viog ¢lanov znotraj
skupine; ) razumevanje ter poznavanje razvoinih faz skupine; d} razumevanje vioge vodenja
skupine, znacilnosti ter utinkovitosti vodenja skupine; e) poznavanje in razumevanie pojava
onflikta v skupini: vzroki za vznik wonflikta in stopnjevanje konflikta, tipi konflikta, nacini ravnanja
s konflikti v skupini; f) poznavanje sprememb, s katerimi se skupina sretuje SKkozi Zas, nacini
ravhanja s spremembami, viri sprememb v skupini in udinkovitost skupine. Udelezenec pozna
konceptualne temeije dela s skupinami; razume 0snavne principe delovanja skupine. Prepoznava
probleme oz. konflikte v skupini in oshovne smernice za ravnanje s konflikii. Pozna viogo in pomen
ustreznega vodenja skupine skozi razlicna razvojna obdobja. Pozna razvoini cikel skupine,
sprememb, ki sKUpino doletijo in uspesne nadine ravnanja s spremembami. Je sposoben prepoznati
skupinska dinamiko in zna ter zmore voditi skupino skozi celotno sreanje, ob igri viog v skupini pa
je sposcben prepoznati ¢ustveno dinamiko skupine, prispevati k uspesnemu redevanju konfliktov v
skupini, prepoznavatl priloznosti za rast v skupini ter ovrednotiti svojo viogo v skupini. Razvija tudi
spretnost komunikacije, socialn%hvveéé'\n, uspednega redevanja konfliktov, prevzemanja pobud in
vztrainosti v grajenju odnosov. Ce se omejimo na reference, ki so predlozene v uénem nacrtu
predmeta, se te nanasajo na naslednje vsebine: »Socialna anksiozna motnja in dejavniki procesa
samorazkrivanja v primarni druzini«, Raziskave druzinskih dejavnikov pri nastanku in ohranjanju
socialne fobijex, »Spremljanje custvenin izrazov Vv terapevtskem procesu: priredba koedirnega
sisterna SPAFF  (Specific Affect Coding System)« in »Spletna  aplikacija  za izvajalce
socialnovarstvenin  programov S centralno bazo podatkove. Menimo, da te reference ne
zagotavljajo zadovoljivih moznosti za doseganje ciljev predmeta in za pridobivanje navedenih
splognih ter ziasti predmetnospecifiénih kompetenc.

Nekaj zelo podobnega je opaziti pri predmetu »Supervizija«, Kjer se referenca nosiica sploh ne
pojavi, paC pa vse reference pripadajo asistentu jzvajalcu. Zato je nemogocle sklepati ¢ strokovni
usposobljenosti nosilca za nosilstvo predmeta glede na vsebino predmeta in glede na kompetence,
ki naj jih predmet posreduje sludateljem. Hkrati nosilka izkazuje habilitacijske podrodje
radunalnitva in informatike, kar ni povezano z vsebino predmeta, prav tako pane s kompetencami
pri predmetu. S tega vidika je mogoce presoditi © neustrezni strokovni usposobljencsti za nosilstvo
predmeta. Pri predmetu »QOdnosi in konfiikti v Sclix je mogaede iz referenc nosilke in izvajaik
predmeta skiepati, da nobeden od njih nima dovolj ustreznih izkusenj (vsak v smisiu publikacij, ki
zadevaio medosebne odnose, delo z ljudmi, redevanje konfliktov v doiskem prostoru) pri
razumevanju in izvajanju vsebin predmeta; nosilec in izvajalec ne izkazujeta referenc, ki bi
omogotale dosego cifjev predmeta (»...predmet je namenjen pridobitvi celostnega vpogleda v
relacijsko-emocionaing dinamiko %olskega prostora in delovanja oseb v tem prostoru, slusatelji
bodo opremljeni z ustreznimi znanji in ves&inami, ki omogocajo kreativno, fleksibiino in ulinkovito
delovanje ter ustvarjanje pozitivne Solske kiime, ki omogacCa hitro razrefevanje konfliktnih situacij
in odpira funkcionalno sodelovanje med vsemi udelefenci Solskega procesa. Pridobili bodo tudi
veddine za ustrezno delo s staréi in udenci, ki prihajajo iz manj ugodnih druZinskifh okolij...«).
Navedene reference nosilcev/izvajalcev pri predmetu se nanagajo na nasiednje vsebine: »0Oseba s
simptomi motnje hranjenja v relacijski dru¥inski terapijix, »Motnje hranjenja v Iudi relacijske
dru¥inske terapije« in »Spremljanje custvenih izrazov v terapeviskem procesu: priredba kodirnega
sisterna SPAFF (Specific Affect Coding System)«. Z vidika kompetenc, ki jih predmet predvideva, je
ta diskrepanca med vsebino predmeta in referencami nosilcev/izvajalcev klju€na. V prijavi predloga
programa in v seznamu prilozenih ucnin nadrtov predmetov je pri tem predmetu (»Odnosi in
konflikti v &olix) diskrepanca tudi v predvidenem nosilstvy ter izvajalstvu (v viogi za akreditacijo je
predvidena nositka doc. dr. Mojca Ciglari¢, izvajalki pa vi§.pred.dr. Andreja Poljanec in asist. Vesna
Mirt Campa, v prediogy utnega nalrta predmeta pa je predvidena nosilka vig.pred.dr. Andreia
Poijanec in izvajalka asist. Vesna Mirt Campa. podobno je pri predmetu »Custvena regulacija in
nevroznanost« (v vlogi za akreditacijo je nosiltka doc. dr. Lia Katarina Kempan Erzar in izvajalka
vig.pred.dr. Andreja Poljanec, v predlogu uénega nadrta pa nositka in izvajaika vig.pred.dr. Andreja
Poljanec. Pri predmetu »Osnove regevanja konfliktov« bi moralo biti pri nosilcu v skladu s pravili
prijavijanja programov v akreditacijo navedenc razumno revilo referenc (obicajno od tri do pet) in
to le tiste, ki zadevajo vsebinsko podrofje predmeta. Za predmet Pogajanja in druge obiike
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razredevanja sporov (izbirni predmet) v dokumentaciji ni mogote najti grudiiskega programa
oziroma ugnega nacrta.

Vsi izvajalci Studijskega programa, torej pedageski delavci, so predvideni kot pogodbeni sodelavai.
7a kakovostno izvedbo programa to ni najbolje. Vsaj doloten dele? pedagoskih delavcev bi moral
zagotavljati stalen stik ftudentov s pedagogi, ki nosijo in izvaiajo Studijski program. Ne bi bilo
odved, &e bl pogledali akreditaciie drugih javno veljavnih Studijskih programoyv vseh vrst v drZavi
(na javnih in na privatnih terciarnih ustanovah) in bi morda videli, kje vse SO kolegi morda e
angazirani oziroma na katerih ustanovah ima kdo od njin morda ceio polno redno zaposlitev.
Prilozene izjave o sodelovanju vseh sodelavcey s0 na nekaterih mestin nejasne, recimo tam, kjer je
govora o stopnii (delezu) zaposlitve in tam, kjer je govora 0 soglasju maticne ustanove za
codelovanije v prediaganem programu. Tezko je verjeti, da npr. Teoloika fakulteta UL kot mati¢na
ingtitucija pedagoskega delavca {izjava o sodelovanju 1) ne bi zelela razpravijati o soglasju za delo
. pedagoskega delavca, ker naj ne bi Yo za konkurenéno dejavnost. Skorai gotovo gre za
konkurengno dejavnost, saj je za izvedbo predmetov v predlaganem programu ofitno potrebna (0z.
zadostna) habilitacija iz prav enakega strokovnega podrodia (zakonska in drufinska terapija).
podobno velja za izjavo O sodelovanju 2 ali 3, kjer tudi ni povsem jasno, v kakinem razmerju naj bi
predlagani pedagoski delavci nastopali v programu.

Dele? &tudentov nha enega utitelja je nemogode oceniti, dokler ne bo jasnc, koliko &tudentov bo
ypisanih, v koliko predmetih (poleg teh v predlaganem programu), kdo od predlaganih uciteljev se
sodeluje na SFU L1 in dokler ne bo jasen dele? sodelovanja uditelja pri programu in v drugih
akreditiranih programin. Radunati delez obremenitev ttudentov od 10 ali 20 odstotno zaposlenega
uditelja na posameznega Ztudenta je nekaj povsem drugega kot racunati delez od 100 odstotno
zaposienega. Nekaj podobnega le tudi v postopku preverjanja kakovosti, ko je (bo) potrebno za
vsakega sodelujotega uciteija radunati kakovost znanstvene in strokovne produkcije (t.i. tocke) od
deleza zaposlenosti na tej ustanovi. Pri nekaterih kadrih je na podiagi razpoloZ!jive dokumentaciji
domala nemogode skiepati 0 dejanskih raposlovalcih, na&inih zaposlitve in delezih zaposlitve 0z.
delovne cibremenitve (npr. Kompan Erzar z vidika SFU LJ, TeoF UL, Frandidkov druZinski institut,
Studijsko raziskovalni center za drudino afi Ciglarié z vidika SFU L3, FRI UL). O tem, koliko
frudentov fakulteta vsako leto servisira in kak&ne so obremenitve strokovnih ter pedagodko-
raziskovainin delavcev na fakulteti glede na Stevilo itudentov, je nekaj dodatnih komentarjev na
voljo v poglaviju 7 spodaj.

Prednosti

v treh primerih gre za strokovnjake, ki z referencami ter osehno strokovno »zgodovino« kazejo
bogate izkuinje zlasti na podro&ju zakonske in drufinske terapije.

priloZnosti za izboljsanje

Obremenitve pedagodkih delavcey in strokovnega osebja bi morali obradunati glede na dejansko
itevilo vseh Studentov, ki (iz razliénih programov) prihajajo v stik s temi delavdi in tudi glede na
dele? zaposlitve na SFU L}

Podati bi bilo petrebno sklepe organov SFU L] glede primerijivosti in ustreznosti obstojedih
habilitacij izvajalcev, pridobljenih drugje, za izvedbo nredlaganih predmetov na SFU L],

Dodati Studijski program Za predmet Pogajanja in druge oblike razredevanja sporov (izbirni
nredmet).

Razmisliti o stalni zaposlitvi vsaj dela pedagoskih delavcev Vv smistu bolj kakovostnega sprotnega
stika ter komunikacije s studenti.

Izjave o sodelovaniu bi bilo treba dopolniti z natanénejdimi informacijami 0 yreti ter deleZu
sodelovania, pa tudi o angaimaju pedagosdkih delavcev na matiénih ustanovah.
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Prav tako ni jasno, katera so podrodja habiiitacj, ki jih podeliuje SFU LJ. Ni jasno, ali je senat
dolodii, ali je habilitacijsko podroie zakonske in dru¥inske terapije ustrezno habiiitacijsko podrogije
sa delo na tem programu oziroma pri prediaganih predmetih,

Uéne nadrte pri posameznih predmetih bi bilo potrebno opremiti z ustreznimi referencami
predvidenih nosilcev ter izvajalcev, iz katerih bi bilo mogode razbrati zagotovila © moznostin za
doseganje predvidenih splognih ter specifi¢nih kompetenc.

Neskiadnosti

Iz izjav o sodelovanju bi moralo biti povsem jasno razvidno, v kaksen delovni odnos in v kaksnih
dele¥ih se predlagani izvajalci programa spuddajo s SFU. Hkrati bi moralo biti jasno, kaken
poslovni odnos chranjajo na mati<nih ustanovah. Nekatere predloZene reference pri posameznih
predmetin ne odraZajo vsebin predmeta in predvidenih kompetenc. En uditelj izkazuje habilitacijsko
podrodje, ki ni v zvezi s predmett (in njihovimi vsebinami), pri katerih se utitelja predvideva kot
nosiica. Vse kljuéne podatke 0 zaposiitvah, habilitacijskin podrodjih ter relevantnih referencah
nosilcev in izvajalcev predlaganega programa bi bilo potrebne enoznaéno ter jasno urediti ter
prikazati.

Nosilcl predmetov bi morali biti le uditelji in to tist, ki izkazuiejo vsebinsko ustrezne relevantne
reference. Podatki o prediaganem nosilstvu ter izvajaistvu predmetov v viogi za akreditacijo ter v
uénih nadrtih oz. studijskih programih za posamezne predmete so v neskladju.

v Etudijskih programih predmetov bi bilo treba urediti reference nosilcev 2z vidika vsebinske
kompetentnosti nosilstva predmeta.

5. STUDENTI

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Na visokofolskem zavodu naj bi za &udente skrbeli trije polno zaposleni delavci. To so direktor,
vodja referata za studentske zadeve (za dodiplomski in podiplomski gtudij) ter vodjo referata za
irudijske zadeve. Poleg njih pa se uiteljica, koordinatorka programa jizpopeolnjevanja, verjetno v
pogodbenem ali delnem delovnem razmerju.

Ce velja, da je ta wadrovska struktura namenjena dejavnosti celotne SFU L1, je tezko izvest
zakljutek o ustreznosti te sestave brez informacije o tem, koliko Studentov na razliénin stopniah
studija in v razlitnih programih  se preliva skozi strukturo zavoda in kako vsi skupaj
»obremenjujgjos omenjene delavce.

Formalno je organiziranost gtudentov ter Studentska vlega pri upravijaniu in vodenju fakuitete
ustrezno urejena (Statut fakultete in ostali akti).

Program bo potekal v sodetovanju s Studijsko raziskovalnim centrom za druzing, kjer se poedo
Etudentje lahko udejstvovali v dejavnest centra in v projekte centra, Predvideno je tudi sodelovanie
gtydentov v evalvaciji oz samoevalvaciji programa in visokodolskega zavoda.
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Studentje bodo imeli mo3nost mobilnosti zlasti v sodelovaniu z matino ustanovo na Dunaju ter
sestrskimi ustanovami v drugih evropskin mestih.

Program predvideva moznosti ustreznega praktiénega usposabljanja najprej v kliniki SFU LJ, nato
pa tudi v Studijsko raziskovalnem centru za druzino.

« Analiza ugotovitev

Odprto ostaja vprasanje, katere so vse strokovne skupine kandidatov, ki se lahko vpisujejo na ta
gtudijski program za jizpopolnjevanje. Ali so kandidati, ki prihajajo z drugih gtudijskih podrodij,
izenatene v vstopnih pogojih kot so dtudentje s podrodja sacialnin ved, izobraZevanja uliteljev,
zdravstva, druzbosiovja itd.?

Prednosti

Kandidati razliénih poklicnih profilov lahko skozi vidjuéitev v predlagani program 2a izpopolnjevanje
pridobijo dodatne kompetence s podrodja dela z ljudmi ter medosebnih odnosov. Program
Studentom lahko nudi praktiéno usposabljanje. .

Program studentom omogoda vkljuevanie v upravljanje zavoda.

* Studentom je omogocena vkljucitev v praktitno delo, pa tudi v delo za znanstvenc-raziskovalnem
podrodju.

Priloznosti za izboljsanje

7a kakovost dela s Studenti bi visokoéolski zavod lahko poskrbel tudi tako, da bi imel vedji delez
polno zaposlenin uéiteljev, ki bi bili lahko v vedji meri (in dalisi ¢as) na voljo $tudentom poleg ze
doloéenih obveznih arganiziranih oblik dela.

Dejansko Stevilo studentov, ki uporabljajo usiuge upravne strukture fakultete, je precej vedje, kot
je to v tem poglavjii zapisano v vlogi za akreditacijo prediaganega programa za izpopolnjevanje.
Vel ¢ tem je zapisano v poglaviu 7 spedal.

Referent za Studijske zadeve in referent za Studentske zadeve sta minimalna strokovna in
administrativha pomod& Studentom. Poleg direkterja in koordinatorja studijskega programa bi bilc
ob take majhnem Stevilu redno zaposlenih in ob vseh zunanjih pogodbenih uditeljin kovistno
* yzpostaviti Studentski tutorski sistem za pomod studentom.

podrebneje bi hilo treba analizirati zaposlitvene zmo¥nosti Studentov ob zakliuCku programa.

Neskladnosti

Ni neskladnosti

6. MATERIALNI POGOJI
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Ugotovijeno dejansko stanje
= Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Predlagani program je vpet v SFU L), ki je akreditiran zavod, s Cimer izkazuje jizpoinjevanie
kijuénih prostorskih in materiatniih meril za akreditacijo.

SFU L] ima v najemu vel prostorov, namenjenih dejavnosti. prostori so locirani v razli¢nih delih
mesta {Trg MDB 5, Prugnikova 74 in Prusnikova 98, Gosposvetska 1 in pogojno tudi Topniska 31}.
‘Za tekcle delo je to lahko motede in dobro bi bilo, e bi SFU L) pri izvedbi pregrama za
izpopolnjevanje dobro nadrtovala dinamiko dela, da Studentje ne DI premocno obdutili geografske
razdrobljenosti studija.

Studentje imajo na voljo upravne prostore ter ¢italnico na enem mestu. Predavalnice so ustrezno
opremljene s potrebno opremo. Vendar SFU L) nima svoje samostojne knjiznice. Delavci in
itudentje si pomagajo s prostim oddaljenim dostopom do knjiznice v matini enoti na Dunaju.
Dobro bi bilo, & bi SFU L3 omogodil “rudentom &im bolj nemoten dostop do kapacitet Narodne in
univerzitetne knjiznice, Centralne tehniéne knjiznice ter nekaterih knjiznic v sistemu Univerze v
LjubYjani (Centralna Medicinska kniiznica, OHK), pa knjiznice Psihiatriéne klinike itd.

« Analiza ugotovitev

SFU 1) med drugim predlaga skrb za materialno poslovanje »avoda tudi preko oblikovanja
raziskovalne programske skupine in zagotavlianja sredstev na podiagi sklenjenih pogodb z ARRS.
SEU L] je - glede na to, da so postopki pridobivanja temeljnih in apiikativnin raziskovalnin
projektov na ARRS zapleteni in pogosto ne dajejo zagotoviia za ustrezno izbiro projekta in da ni
preprostih nacinovy pridobivanja raziskovalnih sredstev - pri svojih  prediogih  tovrstnega
izboljdevanja materiainega stanja zavoda izrazito premalo natancna.

Za ftudente s posebnimi potrebami je poskrbijenc v posebnih prostorih na drugem koncu mesta v
skladu s pismom o nameri (0 moznem najemu prostorov v primeru potrebe) s Fakulteto za socialno
delo UL na Topniski 31.

Prednosti

Priloznosti za izboljSanje

SFU L] bi se morala potruditi z vzpostavitviie lastne knjiznice {in kniizni¢arja) in z navezovanjem
gm tesnejiih stikov z drugimi (zlasti akademskimi} kniiznicami v sistemu COBISS in
dogovarjanjem o oddaijenem dostopu do pomembnih elektronskin mednarodnin bibliografskih baz,
zlasti tistih s podroéja socialnega varstva, pedagogike, psihologije, psihiatrije in psihoterapije.

VisokoZolski zavod bi moral napeti vse sile, da bi lahke ¢im vet aktivnosti s tudenti lahko opravljali
na enem mestu; poc moznostih bi skugali zdruZiti zlasti upravne storitve, predavainice, uliteljske
prostore ter Knjiznico-Citalnico.

Materialni pogoji s¢ pri programu neposredna odvisni od Zolnin, ki jih plagajo studentje. Predvideno
Ztevilo dtudentov, ki naj bi zagotavljalo finanéno zdrnost programa, je po mnenju predlagatelja od
15 do 45, kar je ob Soinini okrog 4.500 eur (?} zelo girok interval. VisokoSolski zavod mora
oredvideti vse moznosti za ustrezno finandno podprtost kakovostne izvedbe programa, brez vecjih
pretrescv, tudi cb minimalni zasedencsti mest v razpisanem letniku.

Neskiadnosti
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Neskladnosti ni.

7. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

SFU LJ ima urejene pravne in strokovne dokumente, ki zadevajo nadzor nad kakovostjo dela v
javnem zavodu in izvedbo &tudiiskih programov ter zagotavijanje kakovosti. To velja tudi za
predlagani program. SFU LJ ima sprejet poslovnik o kakovosti, v katerem se zavezuje, {1} da bo
sprotno spremijala kakovost, konkuren&nost in udinkovitost svoje dejavnosti, ki vkljucuje
izobrasevalno, znanstvenoraziskovalno in strokovno delo; (i} da bo natrtovala in izvajala
pericditne samoevalvacije; {iiiy da bo zbirala in analizirala podatke o ucnih izidih Studentov in
celotnega izobrazevania ter drugih, z njimi povezanin dejavnosti; (iv) da bo sproti ugotavija
pomanikljivosti v izvajanju svoje dejavnost! ter odstopania od nadrtovanih aktivnosti in dosezkov;
(v) da bo viljuéevala v presojo kakovosti svojega delovanja vse zaposlene, $tudente in druge
relevantne deleznike.

V poslovniku je zapisano, da bo SFU redno izvajala postopke spremijanja in zagotavljanja
kakovosti, ki vklju¢ujejo nastednja podrodja: vpetost v okolje, deiovanje fakultete, kadre, studente,
Materialne pogoje (prostori, oprema, knjizniéno-informacijska dejavnost in financiranje),
zagotavijanje kakovosti, inovativnosti in razvojne naravnanosti ter organizacijo in izvedbo
gtudijskih programov. Poslovnik o kakovosti, ki je objavljen na spletni strani SFU L3, tudi dologa

formalna orodja za potrjevanje, spremljanje in presojanje Studijskih programov.

. Fakulteta ima na voljo tudi encten sistem ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti dela, izhajajol iz
nadinov dela matiéne enote na Dunaju (Qualitdtsmanagement), Po trditvah FSU L) naj bi tudi
Ztudenti letno pripravili svoj de! samoevalvacijskega porocila, ki se nanaa na njihovo delo, kot
tlani delovnih teles pa naj bi sadelovall tudi pri obravnavi porodil in sprejemanju sklepov ©
potrebnih ukrepih. Sodelovali naj bi v procesu prenove gtudijskih programov. Preko gtudentskih
anket bi ocenjevali kakovost pedagoskih delavcev. Ob izvolitvah pedagoskin delavcev v nazive
hode imeli priloZnost pripraviti porodilo ¢ primernosti kandidata za pedagosko delo.

SFU L] trdi tudi, da vsak mesec organizira informativne dneve za vse grudijske programe, ki jih
ponuja. Po izvedenib informativnih sredaniih pripravi analizo (§tevilo, priakovanja kandidatov,
pogosta vprasanja, oredhodna izobrazba kandidatov..), na podlagi katere se nasiednje studijsko
ieto odloda o razpisu programov ter Stevilu razpisanih mest. Vsako leto s& po kontanem vpisu
analizira zapeinjevanje vpisnih mest glede na prijavijene kandidate v raziiénin rokih (dodipiomski
gtudij), kar omogeca boljde nadrtovanje razpisa za naslednie studijsko leto, Prav tako se v referatih
za itudijske in $tudentske zadeve SFU Ljubljana $tevilni kandidati osebno oglasiic na pogovor v
tasu uradnih ur. Vsak pogovor s€ evidentira in se dokumentira pricakovanja kandidatov ter
pogosta vprasanja. Vodji obeh referatov porotata na Komisliji za ftudijske in $tudentske zadeve, ki
se potem odioCa 0 morebitnih spremembah in dopolnitvah za izboljdanje vpisa v dodiplomski Studij.

« Analiza ugotovitev
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v predlogu programa je zapisano, da bo SFU vsako leto pripravila samoevalvacijsko porodito, ki bo

dostopno na spletni strani fakultete. Temu sicer ni tako, na spletni strani SFU LJ {nttp://sfu-
ljubh‘ana.si/index.php/kakovost/) ni najti nobenega perioditnega porodila. Tudi ni nobenih dodatnih
informacij, skozi katere bi bilo mogode preveriti trditve v totkah 56-78 poglavia B.6 vloge za

akreditacijo programa za izpopolnjevanje.

Je pa SFU L) ob prijavi predloga programa prilozila samoevalvacijsko porodilo za Studijsko leto
2013/2014.

Iz samoevalvacijskega porodila je v poglavju kadri (pogl. 5) razvidno, kako tezko je razumeti
dejansko operativno strukturo fakultete. Ob treh redno zaposlenih strokovnih delavcin SFU L] je na
seznamu vrsta strokovnjakov, ki sicer s SFU L] sodeluiejo, a so prav vsi prez izjeme pogodbeni
sodelavci, ki so poino ali deino zaposleni na eni ali ved drugih javnin in zasebnih institucijah. Iz
samoevalvacijskega porodila se utegne zdeti, da gre za iziemno modan uditeljski korpus, vendar bi
- pilo potrebno natanéno zapisati, da gre za pogodbene detavce ter s kakénimi delezi so kolegi v
pogodbenem razmerju do SFU L3.

1z poglavja Studenti {peg!l. 6) je razvidno, po eni strani, da je vsako Ieto predvideno Stevilo vpisnih
mest (za 1. letnik posameznega programa) 50 za fakultetni &tudij, 20 za Studij propedevtike in po
15 za vsakega od specialistitnih tudijev, po drugi strani pa, da je v gtudijskem letu 2013/2014
skozi strukture SFU L3 prehajale 154 Ltudentov (67 Studentov na fakultetni Studii psihoterapevtske
znanosti, 23 tudentov na Studij propedevtike, 30 Studentov na specialistiéni §tudij psihoanalize, 25
frudentov na specialisticni Studij sistemske psihoterapije in 9 itudentov na studii integrativne
gestalt psihoterapije). Ta informacija daje realnejso sliko © tem, koliko $tudentov je mogoce
radunati na posameznega strokovnega ali pedagoskega delavca na fakulteti. Predvideni Studentje
programa za izpopoinjevanje (os 15 do 45) tu niso viteti.

Dobro bi bila, &e bi bilo porolilo o samoevalvaciji bo!j konkretno v ugotavljanju stanja in ne zgolj v
delu, v katerem fakulteta razmidlja o morebitnih ukrepih ob morebitnih tefavah, v katerih bi se
fakulteta utegnila znajti. Npr. v poglaviu &.2.1 (Obremenjenost ttudentov) bi bilo koristno izvedeti,
kakini so izstedki evaivacije glede ustrezne obremenjenosti Studentov s prakticnimi in teoretitnimi
/ Etudijskimi zahtevami, predvsem glede na doloditev kreditnih totk in razdelitve kreditnih tock po
posameznih oblikah dela pri predmetih {sledenje predavanjem, sodelovanje pri seminarjih in vajah,
opravijanie prakti¢nega dela, samostojnega Studija po literaturi, opravlianja izpitnin obveznosti
itd.).

Prednosti

Sistem spremljanja iz zagotavljanja kakovosti dela visokodolskega zavoda (tudi v delu izvedbe
posameznih programov} j& na formalini ravni urejen, a je iz norocila o samoevalvaciji videti, da je
pretezno na deklarativni ravni. Fakuiteti se priporoga dosledno izvajanje postopkov samoevalvacije,
vkljutujod vse deleZnike, tudi Ztudente, in tudi natancno ter redne parocanje o tem.

Priloznosti za izboljsanje

Na mestu je prediog ¢ bolj konkretni in natanéni izvedbi samoevalvacije, predvsem s cifjem
pridobiti kar najbolj natancne informaciie o dejanskem stanju, na osnovi katerih bi bilo mogode
postavljati strategijo sprememb cziroma izboljsav nadrtovanja in izvedbe programov v smislu velje
kakovosti.

Deklarativni zapisi v poslovniku © kakovosti bi morali biti razvidni v samoevalvacijskem porodilu v
obliki konkretnih podatkov, i bi izhajali iz dejanskeya posnetka operativne situacije v poteku
¢tudijskega leta {na primer: glen 9 posiovnika ponuja natanéna dolotila giede ustreznosti
kadrovske strukture SFU LJ, ki se izkazuje skozi vrsto podrobnosti (devet alinej). V porodilu bi
morali biti bralcu namesto splodnih ocen stanja na voljo (npr. v poglaviu 5) predvsem konkretni
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podatki, na osnovi waterih bi si lahko ustvaril sliko o dejanskem stanju ustreznosti kadrovske
strukture.

Nesldadnosti

Neskladnosti nismo nashi.

POVZETEK

Fakulteta za psihoterapevtsko snanost Univerze Sigmunda Freuda v Ljubljani (SFU LJ) je vlozila
dokumentacijo za prvo akreditacijo ftudijskega programa za izpopolnjevanie »Medosebni odnosi in
delo z ljudmi«. Prijava je pripravljena v skladu s pravili. Razvidno Je, da je program vpet v
akreditirano institucijo, ki ima svojo strukturo in je formalno ustrezno urejena. Njegova vsebina,
ciiji in namen so delogeni in razmeroma jasno razvidni. Tak program Vv naZelu pomeni dodano
vrednost v dodatnem izobraZevanju ze izgrajenih in visokogolsko izobrazenih strokovnjakov.

Ceprav je vedino vsebin, ki jih ponujajo predmeti, predlagani v Studijskem programu, mogode najti
v nekaterih v Stoveniji Ze akreditiranih javnoveljavnin programih, ki se ukvariajo z delom z ijudmi
in medosebnimi ednosi, pa podobnega pregrama Za izpopoinjevanje ge ni; Koristno ie, da skozi
enoletno izobrazevanje visokosolsko obrazeni slugatelji, ki Ze imajo vsaj do neke mere izgrajen
pokiicni profil in s tem povezana znanja, pridobijo dodatne kompetence, ki jim pri delu z ljudmi ter
pri vzpostavijanju strokovnih odnosov z ljudmi, pridejo prav. Program bi lahko dvignil raven
jzvajanja dejavnosti dela z ljudmi in strokovnega urejanja medosebnih odnosoyv, spodbudil
akademizacijo psihoterapije kot samostoijne discipline pri nas. SFU L) je akiivna tako na
izobrazevalnem, prakti¢no-terapeviskem ter tudi raziskovalnem podrocju, kar bo lahko tudi
gtudijski program izpopolnjevania s pridom izkoristil. Povezave SFY L3 z drugimi institucijami {zlasti
sorodnimi in sestrskimi iz tujine) so dobre in verjeti je, da jih bo prediagatelj yporabil tudi pri
prediaganem programu. Studentom je omogocena vkljuditev v prakticno deto, pa tudi v deto na
znanstvenc-raziskovalnem podrodiu,

vendar bi bilo treba za celovito presojo razresiti nekatere dvoumnosti in nejasnosti, ki izhajajo iz v
akreditacijo predloZene vloge.

Naslov programa je zelo splogen; razmisliti bi veljalo o oZjem poimenovanju pregrama in z njim
strokovnega profila. Menimo, da bi morali predlagatelji natanéneje postaviti spiodne kompetence, Ki
se pri¢akujejo od prav tega diplomanta (saj so zapisane zelo splosne glede na program), prav take
pa bi morale predmetnospecif%&ne kompetence diplomanta oceniti bolj realne in manj ambiciozno
glede na trajanje studija in dodeljene kreditne tocke.

Podrobneje bi bilo treba analizirati zaposlitvene zmoZnost ftudentov ob zakijulku programa in
podati Konkretne strokovne analize, ki bi dale informacije o dodatnih potrebah po tovrstnih
diplomantih. Hkrati bi bilo dobro jasneje prefilirati strokovni profil v smisiu natanéneje doladenih in
reaino zamejenih kompetenc diplomantov prav tega predlaganega programa. Na ta nadin bo okolje
lanko dovolj natancno prepoznalo primerjaino prednost strokovnega profila, Tezko je redi, ali bodo
diplomanti Studijskega programa na predvidenem Studijskem podrodju zaposijivi, saj gre po eni
ctrani za Siroko podrodie, po drugi strant pa za strokovni profil, ki v resnici pomeni doloéen Ze
izgrajen strokowvni profil, »doizobrazen« v polju medosebnih odnosov in dela z ljudmi. Dobro bi bilo
prikazati podatke strokovnih &tudij, ki govorijo o tem, da na podrodiu dela z fjudmi ob vrsti
diplomiranih strokovnjakov s podrogja druzboslovia, Zolstva, zdravstva in socialnega varstva,
manjka kadra, ki v tem podro&ju lahko prispeva dodano vrednost v smisiu zmanjsevanja stresa,
nokiicnega izgorevanja, pogostim Holnigkim odsotnostim, ki so posledica preobremenjenosti in
hudih delovnih zahtev. Zaposijivost diplomantov naj se ugotavlja na podiagi dejanskega stanja na
trgu dela.

Natanéneje in bolj reaino bi bilo treba doloéiti temeljne ttudijske literature pri posameznih
nredmetih. Natanéneige bi morali strukturirati ter kreditno vrednotiti prakticno dele v okviru
pasameznih predmetov in preko njih. Prav tako bi morali predlagatelji natantneje pojasniti, katere
so vse strokovne skupine randidatov, ki se lahko vpisujejo na ta &tudijski program (KLASIUS-SRV)
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in odpraviti nedoreéenost, da se program umesca v tretjo stopnjo, omogoéa pa vpis studentov prve
bolonjske stopnie in diplomantov visokoZolskin strokovnih Studijskih programov. Umakniti je
potrebno tudi tezo, da bodo KT, ki jih slusatelji pridobijc v programu, prencsljive na doktorski
program. Razmistiti bi hilo dobro o prestavitvi programa iz dru¥boslovia v studijsko podrodje
sociainega varstva oz. socialnega dela (KLASIUS-R in ISCED).

Studijski program je zanimiv, refevanten in uravnotezen. Urediti pa bi bilo treba nekaj podrobnosti:
potrebno bi ga bilo pri posameznih predmetih opremiti z vsebinsko ustreznimi referencami nosilca,
saj le to omogoda presojo kompetentne izvedbe predmeta (torej uiteljski naziv in ustrezno pokrito
podro¢ie dela). Pri enem uditelju zaznavamo podro&je izvolitve, ki ni povezanc z vsebino

predmetoyv, pri katerih je predviden kot nosilec. V &tudijskih programih predmetov bi bilo treba
urediti reference nosilcev z vidika vsebinske kompetentnosti nosilstva predmeta.

Perefa tema je izbor in vioga pedagoskin delavcev pri posameznih predmetih. Dobro bi biio
razmisliti o staini zaposlitvi vsaj dela pedagoskin delavcev v smisiu boij kakovostnega sprotnega
stika ter komunikacije s Studenti. Iziave © sodelovanju posameznih potencialnih sodelavcev bi bilo
treba dopolniti z natanénej$imi informacijami o vrsti ter deiefu sodelovanja, pa tudi o angazmaju
pedagoskih delavcev na mati¢nih ustanovah., Vse kljuine podatke o zaposlitvah, habilitacijskih
podrogjih ter relevantnih referencah nosilcev in izvajalcev predlaganega programa bi bilo potrebno
enoznaéno ter jasno urediti ter prikazati. Povsem razvidno bi moralo biti, v kakéen delovni odnos in
v kakénih dele¥ih se predlagani izvajalci programa spuséajo s SFU. Hkrati bi moralo biti iasno,
kak&en poslovni odnos ohranjajo na mati¢nin ustanovah.

Materialni pogoji za delo so zadovoljivi, a daled od optimalnih. Delo v programu pbi potekaio na vel
razpréenih lokacijah, kar za udinkovito logistiko izpeljave programa ni spodbudno. Visokosolski
savod bi moral napeti vse sile, da bi lahko gim ved aktivnosti s studenti lahko opravijali na anem
mestyu; po moZnostih bi skudali zdruZiti zlasti upravne storitve, predavalnice, uciteliske prostore ter
knjiznico-¢italnico. SFU L] bi se morala potruditi z vzpostavitvijo lastne knjiZnice in z navezovanjem
&m tesnejéih stikov z drugimi (zlasti akademskimi) knjiznicami v sistemu COBISS in
dogovarjanjem o oddaljenem dostopu do pemembnih elaektronskih mednarodnih bibiiografskih baz,
zlasti tistih s podrodja socialnega varstva, pedagogike, psihologije, psihiatrije in psihoterapije.

7a celovito oceno ustreznosti predlaganega programa v procesu prve akreditacije bi bilo potrebno
nekatere informacije v predlogu dopolniti in pripraviti $e bolj natanéno in konkretno ter odstraniti
nekatere nejasnosti v viogi in spremijajocih dokumentih.

SUMMARY

The Faculty of psychotherapy science of the Sigmund Freud University in Ljubljana (SFU LJ) filed in
the documents for the first accreditation of the expert advanced study program cailed
»Interprersonal relations and working with people«, The application is prepared in accordance to
regulations. The program is to be carried out in an accredited institution with the nrescribed
structure, which is formally adequately organized. The contant, goals, aim and scope of the
proposed program are relatively clearly expressed. The proposed program represents a value
added contribution to additional education of experts who already passed some form of higher
education.

Most of the contents, covered Dy COUrses in the proposed study program, can be found in some
other public higher education study programs in Slovenia that are aiready accredited, which treat
working with people and human relations. However, they are not in the form of one-year
professional advanced study program. It is useful for highty educated experts with already formed
professional profile to reach some additional useful professional competencies in the field of human
relations and conflict soiving. The program has a potential of raising the quality of work in that
field - especially competent managing interpersonal relations and stimulating the academisation of
psychotherapy as independent discipline. SFU L] is active in the educationa! as well as in practical-
therapeutic and research areas and this fact can also be turned to the best account by the
nroposed program. The connections of SFU L) with other institutions, especially with related and
sister jnstitutions abroad, are a sufficient assurance that the proposed program will be engaged in
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the international professional network. Students will likely be able to participate in the practical
work as well as in research programs.

However, to reach a more clear and precise opinion about the guality and technical and formal
suitability of the program some ambiguities and vagueness that arise from presented documents
need to be clarified.

The title of the program is too broad. It would be wise to try to find a name of the program that
would reflect the contents of the program. The professional profile <houid be in accordance with the
course-specific competences and a general competences should be fixed more precisely and clearly
by the submitter, The general competences are too widely appointed according to the program and
could he valid for any kind of program dealing with human relations, social group dynamics and
conflict resolution, Course-specific competences and objectives for each course in the program
should be more realistically estimated regarding the duraticn of the study, number of working
hours and ECTS credit points.

The employment options of the graduates should be analysed more thoroughly on the basis of
expert studies examining the needs of the work-market for the proposed professional profile.  On
the other side more precise profiling of the graduate of this particular program in the sense of more
specific and realistic course-specific and general competences would be appreciated. It is not easy
to make conclusions about the empioyability of the graduates on the basis of the information in the
proposed documents. The submitter should give more expert data and information showing that in
the field of working with people and human relations this profile of expert would mean an
important value added within the group of other professionals coming from ather accredited higher
education programs in social sciences, education, public health and social welfare. In
comprehending the professional profile as an outcome of the program it is not easy to separate
between the competences of the program and other possible (pre)competences reached in other
higher education programs as a basis for enrolling the proposed program.

Study literature (readings) in some of the proposed courses should be defined more realistically
and more focused. Practical work (exercises and practical work) should be explained in more detail
than it is in the proposition, as the program, according to the competencies and intended learning
outcomes is strongly practically oriented, The professionai and academic conditions for enrolling
the program should be stated more clearly as the competences in the program rest mainly on the
predetermined competences, skills and other characteristics of the candidates. The program should
be categorised in the field of social welfare (according to KLASIUS-R and ISCED classification)
rather than the field of social sciences and according to KLASIUS-SRV classification more clear
statement on enrclling requirements for the program are expected.

Some of the proposed courses need to he equipped with references of the principal lecturers and
co-lacturers that are more focused on the course syllabus, objectives and competencies as this is
not the case in all the courses in the proposed program. Without this information about the fields of
expertise of the lecturers the judgement about the competent realization of the course can't be
made. The majority of the expected lecturers are contractors. This is not a promising situation from
the students’ point of view. The faculty is encouraged to think about fuli-time employment of at
least some of the experts to be able to serve the extra-contact hours needs of the students. The
human-resource availability of the teachers should be cross-checked with the additional
information about their engagements in other institutions, especiaily in their parent institution.

Operative material conditions for successful performance in the proposed program are satisfactory.
However, they are far from being optimal. The institution is scattered to five (possibly six) different
locations in different parts of the city and this is not encouraging for successfut logistic of the
execution of the program from the students’ viewpoint. Most of the activities should be performed
in one location, especially management, teaching, teachers’ offices, library and reading facilities.
SFU LI should put more effort in assuring the suitable working conditions also by establishing its
own library and by making strong contacts with other (especially academic) libraries in the COBISS
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system and contracting international bibliographic bases from the areas of social

welfare,
education, psychology, psychiatry and psychotherapy.

“For the complete and thorough assessment of the suitability of the proposed program in the

‘

process of the first accreditation some more precise, concrete and more focused information shoutd
be added in the submitted application and in accompanied documents.

Prednosti in priloZnosti za izboljsanje

Prednosti

| PriloZnosti za izboljsanje

Podobnega programa za izpopolnjevanje Se
ni: dodana vrednost programa je, da skozi
enoletno izobraZevanje siudatelji, ki e
imajo vsaj do neke mere izgraien poldicni
profil dodatne kompetence, ki koristijo pti
vzpostavijanju strokovnih odnosov z [judmi.

Pritakovati e, da Dbl program lahko
prispeval k poslanstvu, %i si ga je za ciij
postavila SFU L1 - zlasti pri razvijaniu
bolj$ih moZnosti za kvalitetno praksc Vv
ustanovah, kjer nudijo razne oblike
psihosocialne pomodi.

Program bi dvignil raven izvajanja socialine
dejavnosti,  prispeval k  akademizaciji
psihoterapije kot samostojne discipline pri
nas in zvisanju ravni pomodi pri urejanju
medosebnih odnoscy.

povezave SFU LI z drugimi institucijami
(zlasti sorodnimi in sestrskimi iz tujine) so
dobre in verjeti ie, da jih bo predlagatel]
uporabil tudi pri predlaganem programdu.

v programu sodelujejo nekateri
strokovnjaki, ki kaZejo bogate izkugénje
slasti na podro¢ju zakonske in druzinske
terapije.

Kandidati raziicnih poklicnih profilov lahko
skozi vkijuditev v prediagani program za
izpopolnjevanje pridebijo dodatne
kompetence s podrodja dela z ljudmi ter
medosebnih odnosov.

program Studentom lahko nudi praktiéno
usposabljanje. Studentom je omogotena
vkljuditev v prakti¢no delo, tako svetovalno
kot deloma terapevitsko, pa tudi v delo za
znanstveno-raziskovalnem podradju,

Natanéneje doloditi  strokovne skupine
kandidatov, ki se ‘iahko vpisujejo na ta
Studijski  program (KLASIUS-SRV)  in
odpraviti nedorelenost, da se program
umeida v tretjo stopnjo, omogoca pa vpis
ftudentov  prve bolonjske  stopnje in
diplomantov visokosolskih strokovnih
rudijskin programov. Umakniti je potrebno
rudi tezo, da bode KT, ki ih slusatelji
pridobijo v programu, prenosliive  na
doktorski program

Razmisliti o  prestavitvi
druzboslovia v gtudijsko podrodje
socialnega varstva  0Z. socialnega dela
(KLASIUS-R in ISCED).

Natan&neje postavili spiosne kompetence,
ki se priakujejo od prav tega diplormanta,
prav tako pa predmetnospecifitne
kompetence diplomanta oceniti bolj reaino
in manj ambiciozno glede na Zas Studija in
KT. Podrobneje bi biio treba analizirati
zaposlitvene  zmoznosti Studentov ob

programa iz

zakijulku programa. Natan¢neje in bolj
realno  bi bilo treba doloditi temeijne
studijske literature pri posameznih
predmetih. Natanénejse i morali
strukturirati ter kreditno vrednotiti
praktitno delo v okviru posameznih
pradmetov in preko njih.

Studijski program  pri pradmetu bi bilo

potrebno opremiti z ysebinsko ustreznimi
referencami nosilca, sal e to omogoda
presojo kompetentne izvedbe predmeta
(torej uditeljski naziv in ustrezno pokrito
nodrodje deia).

Podati bi bilo potrebno sklepe organov SFU
L3 glede primerljivosti in  ustreznosti
obstojecih habilitacij izvajalcev, pridobljenih
drugje, za izvedbo predlaganth predmetov.
Nosilci predmetov bi morali biti le ulitelii. V
grudijskin  programih predmetov  bi bilo
treha urediti reference nosilcev Z vidika
vsebinske kompetentnosti nosilstva
predmeta.
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Dodati Studijski program za predmet
Pocgajania in druge oblike razreSevanja
sporov (izbirni predmet).

Uskladiti neskladnosti v posameznih ucnih
natrtin oz. &tudijskih programih o nosilstvu
in izvajalstvu glede zapisov Vv vlogi za
akreditacijo ter neskiadnosti pri predvidenih
nadinih preverjanja in ocenjevanja zhanja v
slovenski ter angledki razli¢ici nadrtov.

Razmisliti o staini zapeslitvi vsaj dela
pedagoskih  delavcev Vv smislu  bolj
kakovostnega sprotnega stika ter
womunikacije s Studenti.

Izjave o scdelovanju bi bilo treba dopolniti z
natanénejdimi informacijami o vrsti ter
deleyu sodelovanja, pa tudi o angazmaju
pedagoskih delavcev na matinih
ustanovah. Vse  kljuéne podatke ©
zaposiitvah, habilitacijskih podrodjih  ter
relevantnih referencah nosilcev in izvajalcev
predlaganega programa bi bilo potrebno
enozna&no ter jasno urediti ter prikazati.
Povsem razvidno bi morale biti, v kak3en
delovni odnos in v kakdnih deleiih se
prediagani izvajalci programa spuséajo s
SFU. Hkrati bi moralo biti jasno, kaksen
poslovni odnos ohranjajo  na mati¢nih
ustanovah. Za kakovost dela s Studenti bi
visokogolski zavod lahko poskrbel tudi tako,
da bi ime! ve&ji deleZ polno zaposlenin
utiteljev, ki bi bili lahko v vedji meri (in
daligi €as) na veljo Studentom poleg Ze
dolotenih obveznin organiziranih oblik dela.

SFU L) bi se morala  potruditi  Z
vzpostavitvijo lastne knjiznice {in
knijiznicarja) in z navezovanjem  &im
tesnejsih stikov y4 drugimi (zlasti
akademskimi}  knjiznicami v sistemu
COBISS in dogovarjaniem o oddaljenem
dostopu  do pomembnih elektronskin
mednarodnih bibliografskih baz, zlasti tistih
s podro¢ja socialnega varstva, pedagogike,
psihologije, psihiatrije in psihoterapije.

Izvedba samoevalvacije bi morala biti bolj
konkretna in natanéna, predvsem s ciljem
pridobiti natancne informacije o dejanskem
stanju, na osnhovi katerih bi bilo mogote
postavijati  strategijc sprememb oziroma
izboligav nadrtovanja in izvedbe programaov

v smislu vedje kakovosti,

Zahvale

|




