NACIONALNA AGENCHA RS
LA RAROVOST V VISOKEM SOLSTVU

W Friloge

POROCILO O PODALISANIU AKREDITACIJE STUDIISKEGA PROGRAMA

Vlagatelj: Univerza v Ljubljani
Predlagatelj: Pedagoska fakulteta

Studijski program: 2. stopnja
SPECIALNA IN REHABILITACIISKA PEDAGOGIKA

Datum obiska: 4.5.-5.5. 2016

Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem 3Solstvu je dne 17.3. 2016
imenoval skupino strokovnjakov za presojo v postopku podaljSanja akreditacije Studijskega
programa, v sestavi:

predsednica red. prof. dr. Zdenka Zalokar Divjak, Gora s.p.
¢lanica doc. dr. Tatjana Kovac, Fakulteta za komercialne in poslovne vede,

dlan  Mitja Urbanc, Ministrstvo za izobrazevanije, znanost in Sport

dr.sc. Anita Zavko red. prof., Filozofski fakultet u Rijeci, SveuciliSte u Rijeci,

Clanica
Hrvatska

glan Vito Kunstek, Student
Predstavnica agencije je bila Zala Selnik in zunanja opazovalka Maja Milas.

Podpis predsednice skupine strokovnjakov: 2)5:\”1- . Lol 4 /
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Datum oddaje skupnega porocila agenciji: 17.6.2016

OCpombe agencije:
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Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 17.3. 2616. Obisk
zavoda Pedagoske fakultete Univerze v Ljubljani je bil opravljen dne, 4.5, in 5.5, 2016 in je
potekal po urniku, ki je bil usklajen z vodstvom visokosoiskega zavoda,

Skupina strokovnjakov je na pripravijalnem sestanku, ki je potekal 3.5. 2016, uskladila priprave
na obisk in kasneje pripravila skupno porocile o zunanji evalvaciji.

Predstavitev poteka presoje in deleznikov, ki so sodelovali pri razgovorih:
Pri razgovorih so sodelovali:

—  vodstvo Sole {dekan, prodekani, tajnik PeF),

— predstavniki organov zavoda,

—  ¢lani komisije za kakovost,

— dlani komisije za znanstveno-raziskovalng in umetnisko dejavnost,

—  visokosolski ucitelji,

— predstojniki oddelkov,

~ asistenti in mladi raziskovalci,

—  Clani strokavnih sluzb,

- dlani Studentskega sveta,

— redni in izredni Studenti,

- diplomanti,

- predstavniki delodajalcev.

Skupini strokovnjakov so bile zagotovijene debre razmere za delo. Omogocen ji je bil vpogled v

klju¢ne dejavnosti zavoda. Med obiskom je bil skupini strokovnjakov omogoden vpegled v nekatere
dokumente, ki niso bili sestavni del gradiva (npr. primeri zakijuénih nalog, dnevnikov prakti¢nega
usposabljanja, demonstracija e-uliinice).
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1. ORGANIZACIJA IN IZVEDBA IZOBRAZEVANIA

Ugotovljeno dejansko stanje

PLACIOASNG SEendiin Feopublike &
T 3RG 1A00 BT, 38614005

davlan ttevitkas i

¢« Izpolnjevanje meril za akreditacijo
Na podrodju organizacije in izvedbe izobrazevanja se preverjajo naslednja merila:
- QOrganizacija in izvedba programa

- Ali se je program spreminjal, ali so bile spremembe evidentirane; ali so spremembe take,
da omogocajo doseganje ciljev in kompetenc Studentov

- Kdo izvaja obvezne in izbirne vsebine; ali je 3tudentom zagotovljeno akreditirano Stevilo
kontaktnih ur

- Ali so urniki primerno sestavijeni in usklajeni
- Ali so razlike med visokim strokovnim in univerzitetnim programom, e cbstajata oba

- Ustreznost obremenitve Studentov z ECTS in razmerje med crganiziranim in samostojnim
pedagoskim delom.

- Ali Studenti pridobivajo kompetence, predvidene v programu
- Povezanost pedagoskega z znanstveno-raziskovalnim delam nosilcev
- Ali se na primeren in kakovosten nadin izvaja redni, izredni studij

Merila za akreditacijo so izpelnjena.

s Analiza ugotovitev

Univerzitetni Studijski program 2. stopnje, Specialna in rehabilitacijska in pedagogika, izvajajo
ustrezno habilitirani zaposleni in zunanji uditelji ter asistenti. Kadrovska zasedba nosilcev
predmetav in vseh izvajalcev je primerna vrsti in stopnji Studijskega programa, saj imajo vsi
ustrezne izvolitve v nazive, znanstvene, strokovne in raziskovalne reference, ki se ujemajo z
vsebino predmetoy, ki sestavijajo Studijski program. Vsi ufitelji izkazujejo znanstveno,
raziskovalno dejavnost in so vkljueni tudi v nacionalne infali mednarodne ter interne
raziskovalne projekte.

Redno, vsako leto, se izvajaje evalvacije $tudijskih vsebin in doseganje kompetenc Studentov,
predvsem na osnovi anket vseh deleZnikov. Predlogi sprememb se obravnavajo med uditelji na
oddelkih, med &tudenti na $S in nato na pristojnih organih fakultete. Gre za spremembe kot
so: aktualizacija vsebin ucnih nacrtov glede na aktualne ugotovitve raziskav, posodabljanje
Studijske literature, uspednost Studentov pri opravijanju obveznosti idr. Vsaka sprememba
mora biti tudi vsebinsko argumentirana. Predlogi sprememb se nato obravnavajo na ustrezni
komisiji in potrdijo na senatu fakultete cz. v primeru vecljih sprememb posljejo v obravnave na
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univerzo. Vse spremembe zasledujejo doseganje kompetenc Studentov in sledijo ciljem
Studijskega programa.

Fakulteta izvaja redni in izredni Studij. Obvezne in izbirne predmete izvajajo ustrezno
habilitirani visokoSolski utitetji, vaje pa asistenti. Studentom so zagotovljene kontaktne ure,
dolo€ene v uénih nacdrtih, kar omogocda doseganje ciljev in kompetenc. Urniki so primerno
sestavljeni in usklajeni med nesilci predmetov in asistenti, ki izvajajo vaje. étucientje povedo,
da so seznanjeni s pomenom ECTS in da so predmeti velinoma primerno ovrednoteni.
Nekatere vsebine bi lahko bile tudi zahtevnej$e. Stevilo kontaktnih ur je primerno. Izredni
studij se izvaja z zmanjsanim Stevilom kontaktnih ur v zakonskem obsegu.

Studijski program Specialne in rehabilitacijske pedagogike se izvaja kot univerzitetni
dodiplomski{4 leta) in magistrski (1 leto). Vsi delezniki ugotavljajo, da je taka struktura slaba,
saj so diplomanti zaposljivi $efe po 2. Stopnji.

Prednosti

eV program se vkljuéujejo tudi mladi raziskovalci in asistenti

« Dobro je razvita tudi raziskovailna dejavnost, predvsem motivira sistem internih razpisov
projektov

¢« Program se nenehno spreminja in aktualizira, pri tem sodelujejo vsi delezniki

PriloZnosti za izboljsanje

» Prilagoditi urnike izrednim studentom in bolj$e seznanijanje s $tudijskimi obveznostmi

s Preveriti predmetnik in izvedbene nadérte ter uskladiti vsebine, da se ne bi preve¢ ponavljale
pri razliénih predmetih

» Ugotoviti, katere vsebine so premalo zahtevne in jih poglobiti.

e Uskladiti izvedbo posameznih predmetov z ucnimi nacrti

Neskladnosti

+ Neskladnosti nismo zaznali

Macionaling sgencijs Hopublite Sleventjs za kakavast ¢ vizokern febibuy, Slovensia cesta 8, SR1000 Bjutiana, Slovenia
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2. VPETOST V OKOLIJE

Ugotovijeno dejansko stanje

e Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Ugotaviia se:

- Ali je zavod povezan z razvojem okolja

- Spremlja se zaposljivost in zaposlenost diplomantov

- Zavod spremlja ulne izide in kompetence, da bi se lahko diplomanti vkljuéevali v javno
Zivljenje

- Zavod usklajuje vpis Studentov s potrebami okolja

23. Clen Meril za akreditacijc je izpolnjen.

+» Analiza ugotovitev

Univerzitetni Studijski program druge stopnje Specialna in rehabilitacijska deloma odraza tudi
Zaposlitvene potrebe gospodarstva, saj so diplomanti zaposijivi tudi izven javnega sektorja oz.
vzgoje in izobrazevanja.

Prvi vpis Studentov je bil v letu 201372014, en Student je magistriral, ostali so vpisali dodatno
studijsko leto. Podatkov o zaposljivosti diplamantov so zelo vzpodbudni, saj so trenutno 100%
zaposliivi, velik odstotek pa dobi sluzbo Ze pred zaklju¢kom Studija.. Diplomanti so sicer
zaposljivi v v vrtcih, osnovni ali sredniji Soli Zaposleni so lahko tudi v razti¢nih javnih zavedih
kot svetovalci s specificnim znanjem specialno-rehabilitacijske pedagogike, v okviru mobilne
specialne pedagoske sluzbe ter v bolnisnicah ali drugih zdravstvenih ustanovah. Prav tako pa
se zaposiujejo v socialnovarstvenih zavodih ter centrih za usposablijanje varstvo in delo za
odrasle osebe s posebnimi potrebami. , pa tudi v neviadnih organizacijah, domovih za starejge
obc¢ane idr.

Delodajalci kot ponudniki Studentske prakse ugotavljajo, da se kompetence dipiomantov
izboljSujejo. Prakti¢no usposabljanje bi moralo potekati bolj strnjeno. Nekateri delodajalci so
tudi zaposliti studente, ki so jih spoznali na praksi. Po opravljeni praksi se opravi evalvaciia
skupaj s profesorji PeF. Studenti imajo veliko teoretiénega znanja, manjkajo komunikacijske
vestine in znanja s podrodja vzgoje. Delodajalci menijo, da bi bilo treba prilagoditi izbirne
postopke pri vpisu v programe, ki izobrazujejo delavce za posebej odgovorno delo z ljudmi s
posebnimi potrebami. Urediti bi bilo potrebno nagrajevanje mentorjev.

Potrebe po usposcbljenih kadrih za vzgojno-izobraZevalno delo na podrodju Specialne in
rehabilitacijske pedagogike se ugotavljaio na podlagi podatkov Zavoda RS za zaposiovanje in
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anket o zaposljivosti diplomantov Pedagoske fakultete. Glede na to se vsako leto ustrezno
prilagaja razpisano stevilo vpisnih mest,

Prednosti
« Dobro sodelovanje z mentoriii na PeF
« Ustrezni postopki evalvacije dela (prakse)
« Dobre moZnosti za uvajanie predlaganih sprememb in izboljsav
s« Kompetence diplomantov se izboljSujejo; Studenti so pripravijeni sodelovati

PriloZnosti za izboljSanje

e  Uvesti izbirni postopek pri vpisu Studentov, s poudarkom na osebnih kompetencah bododih
studentov

¢ Dodati komunikacijske veséine in vsebine iz didaktike in metodike poucevanja v Studijski
program

s  Razmisliti o spemembi §tudjjskega programa z uvedbo eno letne prakse pred zatetkom
Studija

» Uvesti supervizijo za Studente na praksi

Predlagati ustreznim institucijam, da se ovrednoti delo mentorja za Studente na praksi

Neskladnosti

« Neskladnosti nismo zaznali

Macionatna agencif) Republive Slovenis ra kakovosl v wisokan sakabas Movenska
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3. DELOVANJIE VISOKQOSOLSKEGA ZAVODA

Ugotovijeno dejansko stanje

« Izpolnjevanje meril za akreditacijo
Ugotavlja se:

- Izkazan razvoj v znanstveno - razsikovalnem delu, projektih, izvedbi programa,
relevantnimi objavami

- Izkazano mednarodno sodelovanje

- Vkljugevanje rezultatov znanstveno -raziskovalnega dela v ucne nadrte

- Ustrezno organizirana Studijska praksa

- Posodabljanje Studijskega programa glede na izide in kompetence diplomantov
- Redno spremljanje uénih izidov, napredovanja $tudentov in ukrepanje

Izpolnjene so 4., 5. in 7-10 to¢ka 24. Clena Meril za akreditacijo.

+ Analiza ugotovitev

Vsi studijski programi, ki jih izvaja PeF, so povezani z znanstvenim, raziskovalnim in
strokovnim delom visckosSolskih uciteljev in sodelavcev. Za vse vpisane §tudente Specialne in
rehabilitacijske pedagogike ima zavod zagotoviljena mesta za prakti¢no usposabijanje. Vpisanih
je 54 rednih in 8 izrednih Studentov.

Ucitelji, asistenti in mladi raziskovalci so vkljudeni v raziskovalne projekte, tudi interne in
rezuitate redne objavljajo.

Program se izvaja v skladu z letnim nadrtom in uénimi nadrti, ki se redno posodabljajo. Pri tem
sodelujejo tudi Studenti. Komunikacija med Studenti in profesorji je dobra, predvsem
pomemben je za Studente delujoé tutorski sistem. Z obveznostmi so tudenti seznanjeni pred
zafetkom izvajanja pregrama; izredni Studenti pa pred zadetkom posameznega predmeta, kar
je manj ugodno.

V mednarodne izmenjave so vkljueni tako uditelji, strokovno osebje in §tudenti. Zeleli bi veé
tujih Studentov, da bi lahko izvajali studij tudi v tujem jeziku. V letodnjem letu ni noben
gtudent gel na izmenjavo, noben Student tudi ni prigel na izmenjavo.

Vodstvo fakultete in delodajalci ugotavijajo, da je struktura bolonjskega programa Specialne in
rehabilitacijske pedagogike manj primerna, saj so Studenti zaposljivi (v javnem sektorju) Sele
po 2. stopnji. Sicer je vzpostavljen sistem sprotne evaivacije programa, komunikacija teée v
oddelku, od tod pa predicg: na ustrezne organe Fakultete in naprej na Univerzo. Tudi uéni izidi
in prehodnost Studentov se sproti analizira po oddelkih, kar so navedt tako studenti kot uéitelji.

Macionaing agencia Bepublive Movenife 7o kakewost v visekem dafstva, Sovensd 3 Liuhana, Sovarms
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Vodstvo fakultete, delodajalci in $tudenti ugotavljajo, da je prakse v Studijskem programu
premalo in je preveé razdrobljena. Ob tem se zastavlja tudi problem vrednotenja mentorjev.

PeF se je leta 2002 vkljucil v projekt Tuning (Tuning Educational Structures in Europe), ki ga
je podprla Evropska unija v programu Socrates Erasmus . V okviru projekta je mednarodna
delovna skupina za podrolje izobrazevalnih ved in izobrazevanja uliteljev razvila seznam
splodnih in predmetno-specifitnih kompetenc. S sodelovanjem v projektu je PeF nato uporabila
metodologiic opredelievanja kompetenc, prilagodila skupaj razviti seznam in ga uporabila pri
oblikovanju novih gtudijskih programov,

Prednosti
+ VkljuCevanje studentov, uciteljev, asistentov in mladih raziskovalcev v raziskovalne delo

» Nadrtovanje izvajania, posodabljanje uénih vsebin, vkljutevanje rezultatov raziskav v
kurikulum

+ Spremljanje prakse in doseganja kempetenc studentov in diplomantov

« Obravnava predlogov sprememb in izboljSav na oddelkih, fakulteti in Univerzi
PriloZnosti za izboljSanje

« Urediti reorganizacijo Studijske prakse

+ Pripraviti strokovne podlage za spremembo sirukture programa {(4+1)

+ Organizirati informiranost izrednih studentov s celotno strukturo studija

+ QOrganizirati uvodni Studijski dan za izredne Studente

» Povelati mednarodno mobilngst Studentov

s Vzpostaviti Alumne klube

Neskladnosti

+ Neskladnosti nismo zaznali
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4. KADRI

Ugotovijeno dejansko stanje

¢« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Preverjajo se kriteriji:
— Ustrezno Stevilo in struktura uciteljev in sodelavcev

- Dokazila o oblikah sodelovanja zavoda in uliteljev ter sodelavcev, mobilnosti, sobotno
leto

- Vsi ucitelji imajo veijavni naziv ali so v postopku izvolitve

- Struktura in $tevilo podpornih sodelavcev zagotavija kakovostno podpore izvajanju
Studijskih programov

- Izpolnjene sa 1., 2., 4. in 7. toCka 25. &lena Meril za akreditacijo.

+ Analiza ugotovitev

V Studijskem programu 2 stopnje Specialna in rehabilitacijska pedagogika pouéuje: 1t izredni
profeser , 5 docentk oziroma docentov, 2 vigji predavateljici, 8 asistentk oziroma asistentov.

Pef ima za kakovostno podporo izvedbe Studijske dejavnosti organizirane naslednje strokovne
sluzbe: tajnistvo - dekanat, referat za 3tudijske zadeve, kadrovsko sluzbo, raunovodsko
finan¢no sluZbo, center za nadalinje izobraZevanje in usposabljanje, pisarno za mednarodne
sodelovanje, raziskovanje in razvoj, knjiznica, stuzbo za informatiko,

VisokoSolski ucitelji, asistenti in mtadi raziskovalci so vedinoma veé kot poino obremenjeni s
pedagoskim delom, zato pogosto zmanjka ¢asa za raziskovalno delo in razvej kariere
{napredovanje v nazive trajaje dolgo). Pri objavah rezultatov raziskovanja asistentom in
mladim raziskovalcem pomagajo mentorji na PeF. Asistenti so tudi povezovalci med Studenti in
nasilci predmetov ter svetovalci $tudentom. Njihovi predlogi za izboljSave se upostevajo, z
nosilci predmetov dobro sodelujejo.

Na fakulteti je ustanovlien tudi Center za nadaljnje izobraZevanje in usposabljanije.

Uiteljt v programu Spediaine in rehabilitacijske pedagogike ugotavijajo, da so bile od prve
akreditacije programa uvedene 3tevilne spremembe: stalno prilagajanje Studijske literature,
uveden sistem tutorstva, neformalna druZenja, ki povezujejo, uvedena Studentska
svetovalnica, sprememba zakljucka Studija na 1. Stopnji z dvema izpitoma namesto diplomske
naloge, posvet o praksi {dan za prakso), vkljuevanje aktualnih tem v izvedbo predmetov.
Poscdabljajo se tudi metode pouevanja in uporabe IKT. UCitelji poleg pedagoskega dela
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opravijajo tudi raziskovalno delo, se vkijudujejo v mednarodno mobilnest in sodelujejo v
organih fakultete.

PeF sodeluje s sorodnimi evropskimi fakultetami v programih Erasmus+ (prej Erasmus VZU)
Horizon 2020, 7. Okvirnem programu, Tempus in CEEPUS ter razvija navezave za vkljulitev v
druge mednarodne programe. PeF sledi tudi razli¢nim dejavnostim na podroCju bolonjskega
procesa in njihovim implikacijam za podrodje izobrazevainih ved in izobraZevanja uCiteljev. PeF

ima sklenjenih vel deset Erasmus bilateralnih pogodb.

Prednosti
+ Dobro sodelovanje visokosdolskih uditeljev, asistentov s Studenti in nosilci predmetov

+ Vkljuevanje asistentov in mladih raziskovalcev v vse dejavnosti
» Omogodena je akademska kariera mladim raziskovalcem

+ Izboljsave v Studijskih vsebinah in literaturi, uvedeni posveti o praksi, uporaba razlicnih
metod poulevanja in IKT

+ Prekvalifikacija strokovnih predmetov iz ene kategorije v drugo
PriloZnosti za izholjSanje

+ Zmanjdati pedagoske obremenitve visokoSolskih ufiteljev in asistentov

+ Poiskati moZnosti sofinanciranja doktorskega studija mladim raziskovalcem

e Omogoditi hitrej$e napredovanje asistentov v ustrezni nazivi

Neskladnosti

o Neskladnosti nismo zaznali
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5. STUDENTI

Ugotoviljeno dejansko stanje

e Izpolnjevanje meril za akreditaciio

Presoja se:

- Vkljufevanje studentov v projektno in znanstvene-raziskovalno delo

- Pomoc pri pridobivanju znanja, priznavanje znanj, svetovanje - vpis in inf. o 3tudiju
- Kvaliteten tutorski sistem

- Stev. $tudentov na ulitelja zagotavlja kakovostno izvedbo

- Studenti sodelujejo pri posodabljanju programa

- Zavod Studentom poklicno svetuje in jih obves€a o zaposijivosti

Izpolnjene so 1., 2., 4.-6. in 9. totka 26. {lena Meril za akreditacijo.

« Analiza ugotovitev

Fakuiteta izkazuje naravnanost na $tudente in kakovostno izobraZzevanje z vkljuéevanjem
studentov v znanstveno-raziskovalno oziroma strokovno dejavnost zavoda preko seminarskih nalog
in tako, da jim sicer omogoéa delovanje in sadelovanje v projektnih skupinah ter jim daje moZnost
vklju¢evanja v njihovo tekoce deloc. Kompetence za raziskovalno delo si pridobijo ziasti v okviru
predmetov, ki so pavezani s pedagosko metodologijo. V raziskovalnih in strokovnih projektih
sodelujejo predvsem pecdiplomski studenti. V Casu $tudija imajo Studenti moznaost vkljuéevanja v
projekte, kot je na primer projekt “Po kreativni poti do znanja”, v okviru katerega prihaja do
sodelovanja med gospodarstvom in negospodarstvom. Podobne cilje uresniCujejo tudi skozi
organizacijo Studentskih izziv FRI v sodelovaniju z vodilnimi podjetji iz stroke, kjer je v studijskem
letu 2013/14 sodelovalo vel kot 50 Studentov. Na fakulteti vsako leto za zaposlene pedagodke
delavce pripravijo tudi interni razpis za financiranje manjsih raziskovalnih projekiov. Zahteva
internega razpisa je, da prijavitelji coblikujejo raziskovalno skupino, v katero mora biti obvezno
vkljucen vsaj en Student drugostopeniskih $tudijskih programov ali tretjestopenjskega Studijskega
programa.

Studenti so ustrezno zastopani in imajo omogodeno sodelovanje v vseh organih upravljania
zavoda. Studenti so kot organ organizirani v Studentski svet. V okviru Studentskega sveta
opravljajo redne seje in se udelezujejo ostalih sej organov zavoda. Njihovo delo je med Studenti
dobro ocenjeno. Na letni ravni $tudenti (Studentski svet, Studentska organizacija UL PEF)
organizirajo vec razli¢nih projektov, ki so med Studenti prepoznani in se jih tudi udeleZujejo. Bolj
kot studentska drustva je aktivna studentska organizacija.
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Fakulteta ima dobro vzpostavijen sistem tutorstva. Aktivna je tudi komisija za tutorstvo; &lani
tutorji so prostovoljci, odziv Studentov na njthovo delovanje je dober. Na fakulteti deluje karierni
center s svetovalko, katerega delovanje pa je e v povojih. Vzpostavlja pa se tudi Alumni klub.

Ob samem obisku in pogovorih z izprasevanci, je bilo ugotovljeno, da je svetovalna sluzba za
studentske zadeve ustrezno organizirana in udinkovita, Fakulteta $tudentom nudi svetovalne
storitve, in druge informacije, povezane s studijem, kar je vidno na spletni strani zavoda, preko
referata, spletnih uéilnic, iz predstavitev posameznega programa. Izpostavijeno je bila dobro
delovanje knjiznice in njenih podpornih sluzb.

Odnos na relaciji Student - profesor je ocenjen kot pozitiven in dober; dostopnost profesorjev
studentom omogola pridobivanje vseh odgovorov na vprasanja povezana z dolodenim predmetom
ali Studijem na splosno. Ustrezne moZnosti za Studij imajo tudi Studentje s posebnimi potrebami
{npr. prilagajanje Studijskega procesa in gradiva, mentorska in tutorska pomod). Profesorji so
dostopni in dosegljivi ter odprti, da prisluhnejo teZavam Studentov.

Fakulteta omogocCa Studentom tudi pester nabar mobilnosti , ki se je v zadnji letih vidno povedal.
Pomanjkanje informacij in financnih sredstev, je botrovalo k malemu Stevilu Studijskih izmenjav v
preteklih letih. Koordinacija studijskih izmenjav se je sistematizirala, tako strokevne sluzbe opazajo
vsakoletni trend nara$¢anja interesa studentov. Osnovne informacije so objavljene na spletni strani
fakultete, strokovno podpore pa jim nudi mednarodna pisarna.

Izbirnost predmetov poteka na ravni fakultete, kjer imajo Studenti preko sistem VIS mozZnost izbire
med vsemi izbirnimi predmeti. Pomanjkanje nabora izbirnosti je bila izpostavijen na izrednih
Studijskih smereh. Izredni studenti so izpostavili tudi pomanjkanje obveicéenosti glede Studijskih
obveznosti, na zacetku Studijskega leta.

Studentje sodelujejo pri presojanju in posodabljanju izvajanja 3tudijskih programov. Fakulieta
spremlja uéne izide in pridebljene kompetence. Preverjanje in ocenjevanja znanja (kompetenc)
poteka tako, kot je to dolofeno z uénim nadrtom za posamezen predmet. Studentje ocenjujejo
pridobljene kompetence s pomocdjo anketnega vpradainika, ki ga Student izpolni pred prve prijavo
na izpit za posamezen predmet. Analiza doseZkov Studentov in njihovo 3tudijsko uspesnost se
izvaja na nivoju celotne fakultete. Po koncanem izpitnem obdobju referat predstojnikom posreduje
podatke o tem, keoliko KT so dosegli Studenti posameznega studijskega programa. Predstojniki te
podatke posredujejo uliteljem tutoriem. Na oddelku se evidentirajo Studenti, katerih doseiki so
podpovpredni in tisti, katerih doseZki so zelo visoki oziroma odli¢ni. Glede na to se Studentom
svetuje o nadaljinjem delu. Redno se izvajajo Studentske ankete, katere odrazajo, da ulni nacrti ne
vsebujejo dovelj novejsih spoznanj, presiabo seznanjenost z izbirnimi predmeti in teZave pri
priznavanju kreditnih tock ob mednarodni izmenjavi. Ankete so element ocenjevanja kakovosti,
izboljSati bi bilo potrebno povratne zanko informiranja o anketah ki se izvajajo med Studenti, saj ti
niso najbolje obveséeni o rezultatih anket. Na podlagi izvedenih anket med dipiomanti in podatkov
Zavoda za zaposlovanije, fakulteta redno obvesca Studente o zaposljivosti in temu prilagaja tudi
vpisna mesta v program.

Zavod vkijuCuje studente na raziiénih pedro¢jih delovanja in procesa zagotavljanja kakovosti ter
upodteva njihova mnenja in predloge. Studenti imajo moZnost opozariati na pomanjkijivosti in
vplivati na reSevanje morebitnih teZzav. V prihodnosti bo zaved moral posvetiti ved pozornosti tudi
promociji mobilnosti Studentov in bolj usmerjenemu kariernemu svetovanju zanje. Zavoed naj se
naprej spodbuja delovno ckolje, ki bo Studente dodatne motiviralo k raziskovalnim - aplikativno
usmerjenim nalogam iz okelja.
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Prednosti

Studenti so dobro grganizirani in enakopravno vkljueni v vse argane upravljania.
Studentski svet je aktiven in dobro skrbi za obve&anie in informiranje Studentov.
Razvit tutorski sistem, ki vkljuduje vedno vec Studentov.

Aktiven karierni center s svetovalko.

Dostopnost profesorjev in ustrezna podpora vseh strokovnih sluzb

Pridobitev dveh kotickov za Studente

Pridobitev psihosocialne Studentske svetovalnice za pomoc $tudentom v Ziviienjskih
tezavah

Brezplacni tedaji angleskega jezika

PriloZnosti za izboljsanje

Zagotoviti veé Studijske prakse ali naj se ta izvaja v dalj$em in strnjenem obdobju

Pregledati u¢ne nalrte, da se vsebine ne ponavijajo, zlasti pri profesorjih, ki uéijo vet
predmetov.

Zagotoviti ved izbirnasti za izredne Studente

Povedati vklju¢evanje studentov v znanstveno -raziskovaino delo

Pravocasno urediti urnike, da bodo tahko studentje bolje planirali svoje obveznosti
Vzpostavit] tekoée delavanje Alumni kluba

Vzpostaviti delovanje Studentskih drustev

Izboljsati povratno zanko informiranja o rezultatih Studentskih anket.

Neskladnosti

Blasionaine
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Neskladnosti nismo zaznali
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6. MATERIALNE RAZMERE

Ugotovijeno dejansko stanje

+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Ugotavlja se:

- Primerni prosteri za izvajanje programa, posodabljanje, ustreza vpisnim mestom
- Vsem deleznikom na voljo sodabna IKT

- KnjiZnica, svetovanje studentom

Izpoinjene so 1. -3. tocka 27. ¢lena Meril za akreditacijo.

+« Analiza ugotovitev

Vsi prostori, potrebni za izvedbo Studijskega programa, se nahajajo na PeF, Kardeljeva ploscad
16. Na ogledu prostorov je bilo ugotovljeno, da so velinoma predavalnice Ze stare, nekateri
kabineti uliteljev so obnovljeni, drugi ne; fakulteta ima potrebne specializirane ucilnice (likovni
pouk, gospodinjstvo, rafunainiske ulilnice idr.), knjiznico, Studentski koti¢ek in lastno
restavracijo. Predstavniki studentov ugotavljajo, da je vCasih prostorska stiska. PeF nadaljuje s
priprave aktivnosti za pridobitev nujno potrebnih novih prostorov za delovanje fakultete.

Za izvajanje $tudije je zagotovijena sodobna in primerna informacijsko-komunikacijska
tehnologija, uéna tehnolfogija in oprema. Predavalnice imajo direkten internetni dostop in
sodobno audio-video opremo, primerno za vse Studijske programe, ki jih izvaja PeF. Spletna
ucilnica omogoca, da imajo Studenti studijske gradivo zbrano na enem mestu. Informacijska
tehnologija se redno obnavlja, posodablja in vzdriuje. Z ustrezno IKT je opremljen tudi
Studentski koticek.

Visokosolska knjiznica Pef zagotavlja dostop do dokumentov in informacij za potrebe
visokoSolskega izobraZevalnega, znanstvenoraziskovalnega in  umetniskega procesa.
Namenjena je zadovoljevanju informacijskih potreb Studentov in zaposlenih na visokoSolskem
zavodu in vsej zainteresirani javnosti. Celotna kniiZni¢na zbirka in opis vseh storitev je javno
dostopna na spletni strani knjiZnice. Delovanje kn]tzmcc izpolnjuje pricakovanja Studentov,
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zadovoljstvu uporabnikov s storitvami Knjiznice PeF.

Prednosti
« Vsi prostori so na lokaciji, kjer je sedez fakultete
« Ustrezna knjiznica in knjiznicarke, ki Studentom tudi svetujejo

« Lastna restavracija za studentsko prehrano
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» Dobro opremljene specializirane uéilnice
o  Wi-fi povezava v vseh prostorih
s Urejen Studentski koti¢ek z IKT opremo
PriloZnosti za izboljsanje
e Urediti prenovo nekaterih kabinetov za uéitelje in predavalnic
e  Pridobiti dodatne prostore za boljSo izvaianje pedagoskega dela

+ Pridobitev dodatnih virov financiranja iz eksternih projektov

Neskladnosti

e Neskladnosti nismo zaznali
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7. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI

Ugotlovljeno dejansko stanje

o Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Presoja se:

- Nadrtovalna dejavnost, ki se spremlja; predpisan sistem notranje kakovosti

- Redna samoevalvacija z analizo dosezkov in dokumentiranjem predlogov za izbolisave

- S samoevalvacijo so seznanjeni Studenti, uditelji, sodelavci in drugi delezniki; vsi imajo
mozZnost prediagati ukrepe

- Ugotovitve samoevaivacije so javno objavijene v poroditu.
- Razvoj kulture kakovosti

28. &len Meril za akreditacijo je izpolnjen.

+ Analiza ugotovitev

Samoevalvacija se izvaja redno vsako leto. V ta namen obstajajo kazalniki kakovosti. Kazalniki
kakovosti obsegajo naslednja podrodja: pedagosko delo (1., 2. in 3. stopnja) in raziskovalno
delo, mednarodno sodelovanje, nadaljnje izobrazevanje in usposabljanje, tutorski sistem,
Cloveski viri, knjiznica, delovanje komisij fakultete, investicije in prostori, Studenti s posebnimi
potrebami, zadovoljstvo z vodstvom fakultete, delovanje referata.

Predstavniki Studentov so izpostavili kot napredek vzpostavitev tutorskega sistema,
sodelovanje v komisiji za kakovost in v samoevalvaciji. Na studentskem svetu se razpravlja o
rezuitatih anket, ¢lani obvestijo vse letnike.

Komisija za kakovost ima 13 £lanov, med njimi so tudi Studenti. Ukvarja se z analiziranjem
studentskih anket, tutorskega sistema, vprasalnikov za zaposlene, obcasnimi intervjuiji o
kakovosti med razliénimi delezniki tudi na neformalnih druzenjih (bruc dan, kuharski telaj,
dekanova predavanja). Komisija za kakovost poroca SS in senatu o rezultatih analiz anket in
interviujev, Obstaja veliko podsisternov za spremljanje kakovosti, vsi delujejo skladno z vizijo
in strategijo Sole. Kakovest uditeljev se odraza npr. tudi tako, da morajo upckojeni uditelji se

mameat ahnauliaki cusin wrandia in nasiua Kalbauvack da manada ivhalifavaki bndil mne 20 Erncmarn
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Studente, za studente, ki se vkljucijo na 2. stopnjo Studija iz drugih Studijskih smeri ipd.

Z delom komisije za kakovost so seznanjeni tudi strokovni delavci; v referatu, racunovodstvu,
mednarodni pisarni, knjiznici, komisiji za imenovanja in informatiki. Vsi prispevajo h-kakovosti
v obliki strokovnega svetovanja, administrativne in informacijske podpore pedagoskemu
procesu. Omogoc<eno jim je strokovno izpopolnjevanije in izobrazevanje.
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Komisija za Z-R in umetnigko delo ugotavlja, da je zunanjih razpisov projektov malo in maio
priloznosti za uditelje in Studente. Zato imajo interne razpise in sofinanciranje iz fastnih virov.
QOrganizirani 5o v manjsih raziskovalnih skupinah oziroma preko programskih skupin. Z-R delo
se opravlja velinoma v obdobjih, ko je pedagosko delo manj intenzivno. Obstaja Pravilnik, ki
doloda obveznosti (SICRIS tocke) raziskovalcev. Vkljuéevanje Studentov je odvisno tudi od
njihove iniciativnhosti, raziskave so wvezane predvsem na oblike dela kot so delavnice,
sodelovanije na konferencah in zakljuéne naloge predvsem na 2. in 3. stopnji. Razpise spremija
posebna pisarna, ki skrbi tudi za obvescanje in prijave.

Organizirajo se okrogle mize z mentorji prakse in redni letni razgovori s Studenti in uditelji.
Ugotovitve se najprej proudi na oddelku. Smiselne spremembe se vnesejo v uéne nacrte.
Upostevajo se tudi ugotovitve na mednarodnih posvetih, posledica so npr. nove izbime
studijske vsebine.

Vsako leto se izvaja tudi redna Studentska anketa © zadovoljstvu Studentov z delom
visokoSalskih uciteljev in sodelavcev, anketo o zaposljivosti diplomantev PeF, analizo dosezenih
KT Studentov ob zakljuCku semestra, analizo prehodnosti Studentov, anketo o interesu
studentov  prvostopenjskih  Studijskih programov za vpis na drugostopenjske Studijske
programe, anketo o Erasmus izmenjavi, obCasno pa tudi analiza dosezenih kompetenc, analiza
zadovoljstva pedagogkih in nepedagodkih delavcev na delovnem mestu, anketa o zadovoljstvu
uporabnikov knjiznice PeF in Se nekatere druge analize, odvisno od vsakokratnih potreb. Vsi
zbrani podatki so vklju€eni v vsakoletnem samoevalvacijskem poro€ilu, ki ga pripravi Komisija
za kakovost. Samoevalvacijsko porodilo je predstavljeno tudi na Senatu PeF in na Akademskem
zboru, z njim pa so seznanjeni tudi predstavniki studentov (npr. ¢lani Akademskega zbhora,
Clani Senata PeF, predstavniki letnikov, obravnavano je na sestanku §tudentskega sveta Pef).
Letno poslovno porodilo s poroilom o kakovosti potrdi Senat PeF,

Pri samoevalvaciji sodeiujejo vsi delezniki in imajo moznosti predlagati ukrepe za izbolidanje (v
kemisijah ali drugih organih  fakuitete), PeF pri zagotavljanju kakovosti sledi nacelu
profesionaine odli¢nosti in zagotavljanja &im visje kakovosti. Formalni postopki temeljijo na
strategiji za organizacijo sistema kakovosti, kot so predvideni s Statutom Univerze v Ljubljani,
s predpisi in pravilniki (Pravila o sistemu spremijanja in zagotavljanja kakovosti Univerze v
Ljubljani), dostopno na spletnih straneh univerze v Ljubljani,
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Prednosti
+ Vzpostavijen je sistem za spremljanje kakovosti in napredka

+« (Obstaja vec podsistemov za evalvacijo kakovosti, vse povezuje Komisija za kakovost

+ V samoevalvacijo so vkljuceni vsi deleZniki, z rezultati so vsi seznanjeni

Studenti razpravijajo o napredku na $S in prenasajo ugotovitve med vrstnike
Primerna podpora vseh strokovnih siuzb pedagoskemu procesu

IKT se redno obnavlja in ustrezno vzdrzuje

Interni sistem razpisov in sefinanciranja projektov

Studijski programi se posodabljajo; spremembe uénih naértov, nove izbirne $tudijske
vsebine

* & & 9

PriloZnosti za izboljsanje
+« Urediti, da se bodo predlagane spremembe hitreje uresnievale

s Urediti priznavanje v tujini opravijenih izpitov
s SkrajSati postopke obnavljanja habilitacij oz. napredovanja uéiteljev v nazive
+  Pridobiti ¢im vel zunanjih raziskovalnih projektov in virev financiranja

Neskladnosti

+« Neskladnosti nismo zaznali
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POVZETEK

V postopku reakreditacije Studijskega programa 2. stopnje Specialna in rehabilitacijska pedagogika
je bilo ugotovljeno, da PeF izpoinjuje Merila za akreditacijo v vseh predpisanih kriterijih,

PeF ima stabilno kadrovsko strukturg in usfrezne materialne pogoje za kakovostno izvajanie
pedagodke in znanstveno-raziskovalne. Studentje so aktivni tako v opravijanju Studijskih
obveznosti (dobra prehodnost in uéni uspeh) kot tudi v delu $S in vkljuéevanju v druge organe
upravljanja in postopke samoevalvacije. '

Obstaja sistem spremljanja kakovosti in uvajanja sprememb. Bistvene izboljSave v organizaciji in
izvajanju programa so: tutorski sistem, IKT podpora pedagoskemu delu, interni skiad za
raziskovalno delo, Studentski kotidek, aktualizacija u¢nih nadrtov in literature, uvedba novih izbirnih
vsebin, aktivno delovanje studentov v sistemu kakovosti.

SUMMARY

In the process of reaccreditation study program Level 2 Special and Rehabilitation Pedagogy, it was
found that the Faculty of Education meets the criteria for accreditation in all the prescribed criteria.

Faculty of Education has a stable staffing and adequate material conditions for quality
implementation of educaticnal and scientific research. Students are active both in the pursuit of
academic requirements {good permeability and academic success) as well as in the work of BN and
integration into other governance bodies and processes of self-evaluation.

There is a system for monitoring the quality and the introduction of changes. Substantial
improvements in the organization and implementation of the program are: the tutorial system, ICT
support for teaching work, internal fund research, student corner, updating curricula and literature,
the introduction of new elective subjects, active participation of students in the quality system..

MozZnosti in priloZnosti za izboljSanje

Prednosti PriloZnosti za izboljSanje

® Nosilci predmetov so v velini zaposleni in | ®  Dodati komunikacijske veséine in  vsebine
ustrezno habilitirani uéitelji iz didaktike in metodike poulevanja v
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® Dobro razvita raziskovalna dejavnost, Studijski program
predvsem motivira sistem internih razpisov . N ) . o .
: ® Prilagoditi urnike izrednim studentom in
projektov " 2
bolise seznanjanje s studijskimi
® Program se nenehno spreminja in obveznostmi

aktualizira, pri tem sodelujejo vsi delezniki o o .
® Preveriti predmetnik in izvedbene nacrte

8 Dobro mednarodno sodelovanje ter uskladiti vsebine, da se ne bi prevel

. o ponavljale pri razli¢nih predmetih
® Razvit tutorski sistem

@ Ugotoviti, katere vsebine so premalec

® Obstaja karierni center s svetovalko zahtevne in jih poglobiti,

® V samoevaivacijo so vkijueni vsi delezniki, | ¢  |jyesti Studijsko prakso
z rezultati so vsi seznanjeni
¢  Uvesti izbirni postopek pri vpisu Studentov,

s poudarkom na osebnih kompetencah

bodoéih Studentov

e Studenti razpravijajo o napredku na 35S in
prenasajo ugotovitve med vrstnike

® Primerna podpora vseh strokovnih sluZb .

¢ Zmanjsanje pedagoske obremenitve
pedagoskemu procesu

visoko3olskih uditeljev in asistentov

&  Prekvalifikacija strokovnih predmetov iz .

- Pridobitev dodatnih prostorov in prenova
ene kategorije v drugo

nekaterih kabinetov za uditetje

Zahvale

Zahvala vodstvu PeF, vsem sodelujodim zapostenim, studentom in zunanjim deleznikom za njihov
prispevek v postopku reakreditacije.
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