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POROCILO O PODALISANJIU AKREDITACIJE STUDIJSKEGA PROGRAMA

Vlagatelj:
Predlagatelj:

Studijski program:

Datum obiska:

Univerza v Ljubljani
Pedagodka fakulteta

2. stopnija
LOGOPEDIJA IN SURDOPEDAGOGIKA

4.5, - 5.5. 2016

Svet Nacionaine agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu je dne 17. 3. 2016

imenoval skupino

strokavnjakov za presojo v postopku podaljiSanja akreditacije Studijskega

programa, v sestavi:

predsédnica
dlanica

¢lan

danica

¢lan

red. prof. dr. Zdenka Zalokar Divjak, Gora s.p.
doc. dr. Tatjana Kovad, Fakulteta za komercialne in poslovne vede,

Mitja Urbanc, Ministrstvo za izebrazevanie, znanost in Sport

dr.sc. Anita Zovko red. prof., Filozofski fakultet u Rijeci, Sveudiliste u Rijeci,
Hrvatska

Vito Kunstek, student

Predstavnica agencije je bila Zala Seénik in zunanja opazovalka Maja Milas.

,‘f,
Podpis predsednice skupine strokovnjakov: ?)(’V" b ?/”'(" 41 (é"/ "

Datum oddaje skupnega porocila agenciji: 17.6.2016

Opombe agencije:
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Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 17.3. 2016. Obisk
zavoda Pedagoske fakuitete Univerze v Ljubljani je bil opravijen dne, 4.5. in 5.5. 2016 in je
potekal po urniku, ki je bil usklajen z vodstvom visokosolskega zavoda,

Skupina strokovnjakov je na pripravijalnem sestanku, ki je potekal 3.5. 2016, uskladila priprave
na obisk in kasneje pripravila skupno porocilo o zunanji evalvaciji.

Predstavitev poteka presoje in deleZnikov, ki so sodelovali pri razgovorih:
Pri razgovorih so sodelovali:

vodstvo Sole (dekan, prodekani, tajnik PeF),

- predstavniki organov zavoda,
—  ¢lani kemisije za kakovost,
- Clani komisije za znanstveno-raziskovalno in umetnisko dejavnost,
—  visokoSolski ucitelji,
<~ predstojniki oddelkov,
- asistenti in mladi raziskovalci,
¢lani strokovnih sluzb,
- {lani Studentskega sveta,
~  redniin izredni studenti,
- diplomanti,

- predstavniki deledajalcev.

Skupini strokovnjakov so bile zagotovljene dobre razmere za delo. Omogoden ji je bil vpogled v

kijuéne dejavnosti zavoda. Med obiskom je bil skupini strokovnjakov ocmogoéen vpogled v nekatere
dokumente, ki niso bili sestavni del gradiva (npr. primeri zakljuénih nalog, dnevnikov prakti¢nega
usposabljanja, demonstracija e-ucilnice).
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1. ORGANIZACIJA IN IZVEDBA IZOBRAZEVANJA

Ugotovljeno dejansko stanje

o« Izpoinjevanje meril za akreditacijo
Na podrodiu organizacije in izvedbe izobrazevanja se preverjajo naslednja merila;
- Organizacija in izvedba programa

- Ali se je program spreminjal, ali so bile spremembe evidentirane; ali so spremembe take,
da omogodajo doseganje ciljev in kompetenc Studentov

- Kdo izvaja obvezne in izbirne vsebine; ali je Studentom zagotovljeno akreditirano Stevilo
kontaktnih ur

- Ali so urniki primerno sestavijeni in usklajeni
- Ali so razlike med visokim strokovnim in univerzitetnim programom, ¢e ocbstajata oba

- Ustreznoé_t obremenitve Studentov z ECTS in razmerje med organiziranim in samostojnim
pedagodkim delom.

- Ali Studenti pridobivajo kompetence, predvidene v programu
- Povezanost pedagoskega, z-r in umetniSkega dela nosilcev
- Alise nafbrimeren in kakovosten naéin izvaja redni, izredni in -ali §tudij na daljavo

Merila za akreditacijo so izpolnjena.

* Analiza ugotovitev

Univerzitetni. Studijski program 2. stopnje Logopedija in surdopedagogika izvajajo ustrezno
habilitirani zaposleni in zunanji uéitelji ter asistenti. Kadrovska zasedba nosilcev predmetov in
vseh izvajalcev je primerna vrsti in stopnji Studijskega programa, saj imajo vsi ustrezne
izvolitve v nazive, znanstvene, strokovne, raziskovalne reference, ki se ujemajo z vsebino
predmetoy, ki sestavljajo Studiiski program. Vsi ucitelii izkazujejo znanstveng, raziskovalno in
umetnidke dejavnost in so vkljudeni tudi v nacionalne in/ali mednarodne ter interne
raziskovaine projekte. Redno sta zaposleni trije visoko3olski uéitelji, ostali so zunanji sodelavci.
Ker je studij specifi¢en potrebujejo dodatne strokovnjake za specifitna podrofja.

Redno, vsako leto, se izvajajo evalvacije Studijskih vsebin in doseganje kompetenc studentov,
predvsem na osnovi anket vseh deleZznikov, Predlogi sprememb se obravanavajo med uéitelji na
oddelkih, med $tudenti na $S in nato na pristojnih organih fakultete. Gre za spremembe kot
so: aktualizacija vsebin uénih naértov glede na aktualne ugotovitve raziskav, posodabljanje
Studijske literature, uspe$nost Studentov pri opravljanju obveznosti idr. Vsaka sprememba
mora biti tudi vsebinsko argumentirana. Predlogi sprememb se nato obravnavajo na ustrezni
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komisiji in potrdijo na senatu fakultete oz. v primeru vecjih sprememb pogliejo v obravnavo na
univerzo. Vse spremembe zasledujejo doseganje kompetenc Studentov in sledijo ciljem
studijskega programa.

Fakulteta izvaja redni in izredni $tudij. Na rednem Studiju je v letu 2014/2015 vpisanih 25
studentov, na izrednem 15. Obvezne in izbirne predmete izvajajo ustrezno habilitirani
visokosolski uitelji, vaje pa asistenti. Studentom so zagotovljene kontaktne ure, dolodene v
u¢nih naértih, kar omogota doseganje ciliev in kompetenc. Studentje povedo, da urniki in
razporeditev Studijskih obveznosti niso primerne sestavljeni in usklajeni med nosilci predmetov
in asistenti, ki izvajajo vaje. étudentje povedo, da so seznanjeni s pomenom ECTS |, vendar
predmeti vedinoma niso primerno ovrednoteni. Nekatere vsebine bi lahko bile tudi zahtevnejse.
Stevilo kontaktnih ur je primerno. Izredni $tudij se izvaja z zmanj$anim &tevilom kontaktnih ur
v zakonskem obsegu. ‘

Studijski program Logopedije in surdopedagogike se izvaja kot univerzitetni dodiplomski(4 leta)
in magistrski {1 leto). Vsi deleZniki ugotavljajo, da je taka struktura slaba, saj so diplomanti
zaposljivi Sele po 2. stopnji.

Prednosti

e V program se vkljuCujejo tudi mladi raziskovalci in asistenti

« Dobro je razvita tudi raziskovalna dejavnost, predvsem motivira sistem internih razpisov
projektov

¢« Program se nenehno spreaminja in aktualizira, pri tem sodelujejo vsi delezniki

PriloZnosti za izboljsanje
o Vkijuditi dodatne strokovnjake za posamezna specifitna podrocja
¢ Povecati Stevilo redno zaposlenih visokoSalskih uciteljev
+ Prilagoditi urnike izrednim Studentom in bolj$e seznanjanje s Studijskimi obveznostmi
» Preveriti predmetnik in izvedbene nadrte ter uskladiti vsebine, da se ne bi preveé ponavljale
pri razliénih predmetih
¢ Ugotoviti, katere vsebine so premale zahtevne in jih pogiobiti.
e Uskladiti izvedbo posameznih predmetov z ucnimi nacrti

Neskladnosti

¢ Neskladnosti nismo zaznali
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2. VPETOST V OKOLJE

Ugotovijeno dejansko stanje

¢« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Ugotavlja se:

- Ali je zavod povezan z razvojem okolja

- Spremilja se zaposljivost in zaposlenost diplomantov

- Zavod spremija ucne izide in kompetence, da bi se lahko diplomanti vkijutevali v javno
zivlijenje

- Zavod usklajuje vpis Studentov s potrebami okolja

23. Clen Meril za akreditacijo je izpolnjen.

+« Analiza ugotovitev

Univerzitetni Studijski program druge stopnje Logopedija in surdopedagogika deloma odraza
tudi zaposlitvene potrebe gospodarstva, saj so diplomanti zaposljivi tudi izven javnega
sektorja oz. vzgoje in izobraZevanja. Podatkov o zaposlivosti diplomantov $e ni, prva
generacija se je vpisala v Studijski program 2014/20115 (22 studentov), Magistranti so sicer
zaposljivi v v vrtcih, osnovni ali srednji doli  Zaposleni so lahko tudi v razlienih  zavodih,
inkluzivnih in specializiranih ustanovah. V okviru mobilne specialne pedagogke sluzbe ter v
bolnisnicah ali drugih zdravstvenih ustanovah. Prav tako pa se zaposlujejo v socialnovarstvenih
zavodih ter centrih za usposabljanje varstvo in delo za odrasle osebe s posebnimi potrebami,
pa tudi v nevladnih organizacijah, domovih za starejSe obdane idr. Delodajalci kot ponudniki
Studentske prakse ugotavijajo, da se kompetence diplomantov izboljdujejo. Praktiénega
usposabljanja na drugi stopnji ni, v sklopu vaj in seminarjev pa morajo izkazati prakti¢ne
izkudnje na podro&ju vzgoje in izobraZevanja v obsegu 15KT Nekateri delodajalci so tudi
zapostili Studente, ki so jih spoznali na praksi. Po opravljeni praksi se opravi evalvacija skupaj s
profesorii PeF, Studenti imajo veliko teoretitnega znanja, manjkajo kemunikacijske ves&ine.
Delodajalci menijo, da bi bilo treba prilagoditi izbirne postopke pri vpisu v programe, ki
izobrazujejo delavce za posebej cdgovorno delo z ljudmi s posebnimi potrebami. Delodajalci so
tudi povedali, da tega kadra primanjkuje, zlasti v zavodih pri delu z otroki z motnjami v
razvoju. Urediti bi bilo potrebno nagrajevanje mentorjev.

Potrebe po usposobljenih kadrih za vzgojno-izobraZevalno delo na podrodju Logopedije in
surdopedagogike se ugotavljajo na podlagi podatkov Zavoda RS za zaposlovanje in anket o
zapostjivosti dipiomantov Pedagoske fakultete. Glede na to se vsako leto ustrezno prilagaja
razpisano stevilo vpisnih mest,
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Prednosti

» Dobro sodelovanje z mentorii na PeF
» Dobre moZnosti za uvajanje predlaganih sprememb in izboljSav

o Kompetence diplomantov se izboljSujejo;

PriloZnosti za izboljSanje

+ Uvesti izbirni postopek pri vpisu Studentav, s poudarkom na osebnih komhét_éncah bododih
studentov s

e Uvesti prakso tudi na magistrski stopnji

» Razmisliti o spremembi $tudijskega programa z uvedbo eno letne prakse pred zaCetkom
Studija L

» Predlagati ustreznim institucijam, da se ovrednoti delo mentorja za Studente na praksi

Neskladnosti

+ Neskladnosti nismo zaznali
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3. DELOVANJE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Ugotovijeno dejansko stanje

o Izpolnjevanje merif za akreditacijo
Ugotavija se:

- Izkazan razvoj v znanstveno - raziskevainem delu, projektih, izvedbi programa,
relevantnimi cbjavami

- Izkazano mednaredno sodelovanje

- VkljuCevanje rezultatov znanstveno - raziskevalnega dela v uéne naérte

- Ustrezno organizirana Studijska praksa

- Posodabljanje studijskega programa glede na izide in kompetence diplomantov

- Redno spremljanje ucnih izidov, napredovanja studentov in ukrepanje
Izpolnjene so 4., 5. in 7-10 tocka 24. &lena Meril za akreditacijo.

¢ Analiza ugotovitev

Vsi Studijski programi, ki jih izvaja PeF, so povezani z znanstvenim, raziskovalnim in
strokovnim visokodolskih uliteljev in sodelavcev. Za Studente na magisterski stopniji ni
prakticnega usposabljanja. V anketah $tudentov, v razgovorih z njimi in delodajalci pa bi bilo to
nuino potrebno.

Ucitelji, asistenti in miadi raziskovalci so vkljueni v raziskovalne projekte, tudi interne in
rezultate redno objavljajo.

Program se izvaja v skladu z letnim naértom in uénimi naérti, ki se redno pesodabljaje. Pri tem
sodelujejo tudi Studenti. étudentje so izrazili, da je $tudijska literatura premalo kakeovostna in
upcrabna in da niso nadgradili svojega znanja iz i.stopnje, kar pomeni, da vsebine niso bile
nadgradnja prve stopnje. Prav take so povedali, da so imeli na izhiro samo dva izbirna
predmeta. Komunikacija med Studenti in profesorji je dobra, predvsem pomemben je za
Studente delujoC tutorski sistem. Z obveznostmi so Studenti seznanjeni pred zafetkom
izvajanja programa; izredni Studenti pa pred zafetkom posameznega predmeta, kar je manj
ugodno. Predlagajo informativni dan za izredne Studente, kjer bi bil Ze podan razpored
studijskih obveznaosti.

V mednarodne izmenjave so vkljuCeni tako uditelji, strokovno osebje in Studenti. V letu
2013/2014 je odslo v tujine 18 studentov in profesorjev, iz tujine pa jih je priglo 21.0d letaa
2012 poteka 6 predmetov v anglegkem jeziku, v letu 2013 pa so uvediil9 novih predmetov.
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Vodstvo fakultete in delodajaici ugotavijajo, da je struktura bolonjskega programa Speciaine in
rehabilitacijske pedagogike manj primerna, saj so Studenti zaposljivi (v javnem sektorju) dele
po 2. stopnji. Sicer je vzpostavijen sistem sproine evalvacije programa, komunikacija tele v
oddelku, od tod pa predlogi na ustrezne organc Fakultete in naprej na Univerzo. Tudi ucni izidi
in prehodnost dtudentov se sproti analizira po oddelkih, kar so navedli tako studenti kot uditelji.

Vodstvo fakultete, delodajaici in Studenti ugotavijajo, da je prakse v Studijskem programu
premalo in je preveé razdrobljena. Ob tem se zastavlja tudi problem vrednotenja mentorjev.

PeF se je leta 2002 vkljudil v projekt Tuning (Tuning Educational Structures in Europe), ki ga
je podprla Evropska unija v programu Socrates Erasmus . V okviru projekta je mednarodna
delovna skupina za podrofje izobraZevalnih ved in izobrazevanja uliteljev razvila seznam
splosnih in predmetno-specificnih kompetenc. S sodelovanjem v projektu je PeF nateo uporabila
metodologijo opredeljevanja kompetenc, prilagodila skupaj razviti seznam in ga uporabila pri
oblikovanju novih Studijskih programov.

Prednosti
e Vkljucevanie studentov, uliteljev, asistentov in miadih raziskovalcev v raziskevalno delo

« Nadrtovanje izvajanja, posodabljanje ucnih vsebin, vkljutevanje rezultatov raziskav v
kurikulum

» Dobro mednarodno sodelovanje

+ Obravnava predlogov sprememb in izbolidav na oddelkih, fakulteti in Univerzi
PrilozZnosti za izholjsanje

e Uvesti Studijsko prakso

e Pripraviti strokovne podlage za spremembo strukture programa (4+1)

¢ Organizirati informiranost izrednih $tudentov z obveznostmi

= VRS ja

literature, vedji izbor izbirnih predmetov) v prakso

s Vpeljati predlagane izboljdave (n

Neskladnosti

« Neskladnosti nismo zaznali
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4. KADRI

Ugotovlijeno dejansko stanje

» Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Preverjajo se kriteriji:
— Ustrezno stevilo in struktura uciteljev in sodelavcev

— Dokazita o oblikah scdelovanja zavoda in uditeljev ter sodelavcev, mobilnosti, sobotno
leto

- Vsi uditelji imajo veljavni naziv ali so v postopku izvolitve

- Struktura in Stevilo podpornih sodelavcev zagotavlja kakovostno podpore izvajanju
Studijskih programov

Izpolnjene so 1., 2., 4. in 7. tocka 25. &lena Meril za akreditacijo.

« Analiza ugotovitev

V Studijskem programu prve stopnje Logopedija in surdopedagogika pouluje: 7 rednih in 7
izrednih profesoric oziroma profesorjev, 12 docentk oziroma docentov, , in 1 asistent oziroma
asistentka.

PeF ima za kakovostno podporo izvedbe Studijske dejavnosti organizirane naslednje strokovne
sluzbe: tajnidtvo - dekanat, referat za Studijske zadeve, kadrovsko sluzbo, raunovodsko
finanéno sluzbo, center za nadaljnje izobrazevanje in usposabljanje, pisarno za mednarodno
sodelovanje, raziskovanje in razvoj, knjiznica, sluZbo za informatiko. Visokogolski uditelji so
vedinoma vel kot polno obremenjeni s pedagoskim delom, zato pogosto zmanjka ¢asa za
raziskavalno delo in razvoj kariere (napredovanje v nazive trajajo dolgo). Studentje so izrazili
tudi zahtevo po dvig kriterijev za doseganje pozitivhe ocene pri preverjanju znanja Studentov
in za preverjanje znanja iz strokovne literature (ne le izpiskov)

Asistent je smo eden, kar je gotovo premalo. Njegovi predlogi za izboljSave se upostevajo, z
nosilci predmetov dobro sodeluje.

Uéitelji v programu Logopedija in surdopedagogika ugotavljajo, da so bile od prve akreditacije
programa uvedene Stevilne spremembe: stalno prilagajanje Studijske literature, uveden sistem
tutorstva, neformalna druzenja, ki povezujejo, uvedena studentska psihosociaina svetovalnica,
posvet ¢ praksi (dan za prakso), vkljuéevanje aktualnih tem v izvedbo predmetov. Posodablijajo
se tudi metode pouclevanja in uporabe IKT. UCitelji poleg pedagoskega dela opravijajo tudi
raziskovalno delo, se vkijuéujejo v mednarodno mebilnost in sodelujejo v organih fakuitete.
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PeF sodeluje s sorodnimi evropskimi fakultetami v programih Erasmus+ (prej Erasmus VZU)
Horizon 2020, 7. Okvirnem programu, Tempus in CEEPUS ter razvija navezave za vkijucitev v
druge mednarodne programe. PeF sledi tudi razii¢nim dejavnostim na podroéju boionjskega
procesa in njihovim implikacijam za podrotje izobrazevainih ved in izobrazevanja uditeljev. PeF
ima sklenjenih vel deset Erasmus bilateralnih pogodb.

Prednosti

Dobro sodelovanje visckosoiskih uciteljev in asistenta s s Studenti
Vkljucevanje asistentov in mladih raziskovalcev v vse dejavnasti
Omogocena je akademska kariera mladim raziskovalcem

Izboljsave v Studijskih vsebinah in literaturi, uvedeni posveti o praksi, uporaba razli¢nih
metod poudevanja in IKT

PriloZnosti za izboljSanje

s Povedati Stevilo redno zaposlenih visokoSolskih uditeljev
o Razsiriti in nacrtovati kadrovsko strukturo
+ Zmanjdati pedagodke obremenitve visokosdolskih uéiteljev
+ Poskrbeti za dvig kriterijev za doseganje pozitivhe ocene pri preverjanju znanja studentov
- Dosixrbetl za nravarianio rianta iz etrnlrnavna titerabiire fne la iznicleny)
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Neskladnosti
+ Neskladnosti nismo zaznali
Mationaina agencija Repubiive Stovenite 20 kakovost v visokem dabsboe, Sfovensia casta 9, 311000 Uubiiars, Seveniz

T43B6 1400 5771 ~3BE 100 SF72 | F 23861 4005779 ¢

davina HevitkasAnr i

REPUBLIKA
stovenia 10

aithvis. st vtk s

3705480

3496W0 | matilng ftevitkas



5. STUDENTI

Ugotovlijeno dejansko stanje

¢« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Prescja se:

- VkljuCevanje Studentov v projektno in znanstveno-raziskovalno delo

- Pomoc pri pridobivanju znanja, priznavanje znanj, svetovanje — vpis in inf. o Studiju
- Kvaliteten tutorski sistem

- Stev. Studentov na ucitelja zagotavlja kakovastno izvedbo

- Studenti sodelujejo pri posodabljanju programa

- Zavod Studentom poklicno svetuje in jih obvesca o zaposljivosti

Izpolnjene so 1., 2., 4.-6. in 9. to¢ka 26. flena Meril za akreditacijo.

+« Analiza ugotovitev

Fakulteta izkazuje naravnanost na Studente in kakovostno izobrazevanje z vkljucevanjem
Studentov v znanstveno-raziskovaino oziroma strokovno dejavnost zavoda preko seminarskih nalog
in tako, da jim sicer omogoca delovanie in scdelovanje v projektnih skupinah ter jim daje moznost
vkljuevanja v njihovo tekoce delo. Kompetence za raziskovalno delo si pridobijo zlasti v okviru
predmetov, ki so pavezani s pedagosko metodologijo. V raziskovalnih in strokovnih projektih
sodelujejo predvsem podiplomski Studenti. v Casu studija imajo Studenti moznost vkljuéevanja v
projekte, kot je na primer projekt "Po kreativni poti do znanja”, v okviru katerega prihaja do
sodelovanja med gospodarstvom in negospodarstvom. Podobne cilje uresnic¢ujejo tudi skozi
organizacijo Studentskih izziv FRI v sodelovanju z vodilnimi podjetji iz stroke, kjer je v studijskem
letu 2013/14 sodelovalo vel kot 50 Studentov. Na fakulteti vsako leto za zaposiene pedagogke
delavce pripravijo tudi interni razpis za financiranje manjsih raziskovalnih projektov. Zahteva
internega razpisa je, da prijavitelii oblikujejo raziskovalno skupino, v katero mora biti chvezno
vkijuéen vsaj en Student drugostopenjskih studijskih programov ali tretjestopenjskega Studijskega
programa.

Studenti so ustrezno zastopani in imajo omogodeno sodelovanie v vseh organih upravljanja
zavoda. Studenti so kot organ organizirani v Studentski svet. V okviru étudentskega sveta
opravljajo redne seje in se udeleZujejo ostalih sej organov zavoda. Njihovo delo je med Studenti
dobro ocenjeno. Na letni ravni Studenti (Studentski svet, $tudentska organizacija UL PEF)
organizirajo veé razli¢nih projektov, ki so med studenti prepoznani in se jih tudi udelezujejo. Bolj
kot Studentska drustva je aktivna Studentska organizacija.
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Fakulteta ima dobro vzpostavijen sistemn tutorstva. Aktivna je tudi komisija za tutorstvo; Elani
tutorji so prostovoljci, odziv Studentov na njihovo delovanje je dober. Na fakulteti deluje karierni
center s svetovalko, katerega delovanje pa je e v povojih. Vzpostavija pa se tudi Alumni klub.,

Ob samem obisku in pogovorih z izprasevanci, je bilo ugotovljeno, da je svetovalna sluzba za
studentske zadeve ustrezno organizirana in uinkovita. Fakulteta $tudentom nudi svetovalne
storitve, in druge informacije, povezane s Studijem, kar je vidno na spletni strani zavoda, preko
referata, spletnih uéilnic, iz predstavitev posameznega programa. Izpostaviieno je bilo dobro
delovanje knjiznice in njenih podpornih sluzb.

Odnos na relaciji Student - profesor je ocenjen kot pozitiven in dober; dostopnost profesoriev
studentom omogoda pridobivanje vseh odgovorov na vprasanja povezana z doloCenim predmetom
ali studijem na sploSno. Ustrezne moznosti za Studij imajo tudi Studentje s posebnimi potrebami
(npr. prilagajanje studijskega procesa in gradiva, mentorska in tutorska pomod). Profesorji so
dostopni in dosegljivi ter odprti, da prisluhnejo tezavam Studentov,

Fakulteta omogoda Studentom tudi pester nabor mobilnosti , ki se je v zadnji letih vidno povedal.
Pomanjkanje informacij in financnih sredstev, je botrovalo k malemu 3tevilu $tudijskih izmenjav v
pretekiih letih, Koordinacija studiiskih izmenjav se je sistematizirala, tako strokovne sluzbe opazajo
vsakoletni trend naraScanja interesa Studentov. Osnovne infermacije so objavijene na spietni strani
fakultete, strokovno podporo pa jim nudi mednarodna pisarna.

Izbirnost predmetov poteka na ravni fakultete, kjer imajo Studenti preko sistem VIS moznoest izbire
med vsemi izbirnimi predmeti. Pomanjkanje nabora izbirnosti je bila izpostavijen na izrednih
Studijskih smereh. Izredni Studenti so izpostavili tudi pomanjkanje obveslenosti glede studijskih
obveznosti, na zaletku Studijskega leta,

Studentje sodelujejo pri presojanju in posodabljanju izvajanja Studijskih programov. Fakulteta
spremlja ucne izide in pridobljene kompetance, Preverjanje in ccenjevanja znanja (kompetenc)
poteka tako, kot je to dologeno z uénim nadrtom za posamezen predmet. Studentje ocenjujejo
pridobljene kompetence s pomocdjo anketnega vprasalnika, ki ga student izpolni pred prvo prijavo
na izpit za posamezen predmet. Analiza dosezkov studentov in njihovo Studijsko uspesnost se
izvaja na nivoju celotne fakultete. Po konéanem izpitnem obdobju referat predstojnikom posreduje
podatke o tem, koliko KT so dosegii Studenti posameznega Studijskega programa. Predstajniki te
podatke posredujejo uitelijemn tutorjern. Na oddelku se evidentirajo studenti, katerih dosezki so
podpovprecni in tisti, katerih doseZki so zelo visoki oziroma odli¢ni. Glede na to se tudentom
svetuje o nadaljnjem delu. Redno se izvajajo Studentske ankete, katere odraZzajo, da ulni naérti ne
vsebujejo dovolj novejdih spoznanj, presiabo seznanjenost z izbirmimi predmeti in tezave pri
priznavaniju kreditnih tock ob mednarodni izmenjavi. Ankete so element ocenjevanja kakovosti,
izboljSati bi bilo potrebno povratno zanko informiranja o anketah ki se izvajajo med studenti, saj ti
niso najbolje obvesceni o rezultatih anket. Na podlagi izvedenih anket med diplomanti in podatkov
Zavoda za zaposlovanje, fakulteta redno obveséa Studente o zaposljivosti in temu prilagaja tudi
vpisna mesta v program.

Zavod vkljuduje studente na razliénih podrogjih delovanja in procesa zagotavljanja kakovosti ter
uposteva njihova mnenja in predioge. Studenti imajo moznost opozarjati na pemanjkljivosti in
vplivati na resevanje morebitnih tezav. V prihodnosti bo zavod moral posvetiti veé pozornosti tudi
promociji mobilnosti Studentov in bolj usmerjenemu kariernemu svetovaniju zanje. Zavod .naj ge
naprej spodbuja delovno okolje, ki bo Studente dodatno motiviralo k raziskovalnim - aplikativno
usmerjenim nalogam iz okolja.
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Prednosti

o

Studenti so dobro organizirant in enakopravnoe vkljuéeni v vse organe upravljanja.
Studentski svet je aktiven in dobro skrbi za obvescanje in informiranje Studentov.
Razvit tutorski sistem, ki vkljuéuje vedno veé Studentov.

Aktiven karierni center s svetavalko.

Dostopnost profesorjev in ustrezna podpora vseh strokovnih sluzb

Pridobitev dveh koti¢kov za Studente

Pridobitev psihosociaine Studentske svetovalnice za pomo¢ studentom v Zivijeniskih
tezavah

Brezptalni tecaji angleskega iezika

PriloZnosti za izboljsanje

Zagotoviti vel sStudijske prakse ali naj se ta izvaja v daljfem in strnjenem obdobiju

Pregledati uéne nadrte, da se vsebine ne ponavljajo, zlasti pri profesariih, ki uéijo ved
predmetov.

Zagotoviti veé izbirnosti za izredne Studente

Povecati vkljuéevanje studentov v znanstveno -raziskovalno delo

Pravocasno urediti urnike, da bodo lahko Studentje bolje planirali svoje obveznosti
Vzpostaviti tekole delovanje Alumni kluba

Vzpostaviti delovanje studentskih drustev

IzboljSati povratno zanko informiranja o rezultatih Studentskih anket.

Neskladnosti
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6. MATERIALNE RAZMERE

Ugotovljeno dejansko stanje

¢« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Ugotavija se:

- Primerni prostori za izvajanje programa, posodabljanje, ustreza vpisnim mestom
- Vsem deleznikom na vecljo sodobna IKT

- Knjiznica, svetovanie Studentom

Izpolnjene so 1. -3. tocka 27. &lena Meril za akreditacijo.

« Analiza ugotovitev

Vsi prostori, potrebni za izvedbo studijskega programa, se nahajajo na PeF, Kardeljeva ploscad
16. Na ogledu prostorov je bilo ugotovijeno, da so vefinoma predavalnice ze stare, nekateri
kabineti uciteljev so cbnovlieni, drugi ne; fakulteta ima potrebne specializirane ucitnice (likovni
pouk, gospodinjstve, racunainiske ucilnice idr.), knjiznico, Studentski koti¢ek in lastno
restavracijo. Predstavniki studentov ugotavljajo, da je véasih prostorska stiska. PeF nadaljuje s
pripravo aktivnosti za pridobitev nujno potrebnih novih prostorov za delovanje fakultete.

Za izvajanje Studija je =zagotovljena sodobna in primerna informacijsko-komunikacijska
tehnologija, uéna tehnologija in oprema. Predavalnice imajo direkten internetni dostop in
sodobno audio-video opremo, primerno za vse Studijske programe, ki jih izvaja PeF. Spletna
uilnica omogoda, da imajo Studenti Studijsko gradivo zbrano na enem mestu. Informacijska
tehnologija se redno obnavija, posodablja in vzdriuje. Z ustrezno IKT je opremijen tudi
studentski koticek.

Visokosolska knjiznica PeF zagotavija dostop do dokumentov in informacii za potrebe
visokoSolskega izobrazevalnega, znanstvenoraziskovalnega in umetniSkega procesa.
Namenjena je zadovoljevanju informacijskih potreb Studentov in zaposlenih na visokoSolskem
zavodu in vsej zainteresirani javnosti. Celotna knjizniéna zbirka in opis vseh storitev je javno
dostopna na spletni strani knjiZznice. Delovanje knjiZnice izpolnjuje priCakovanja Studentov,
uciteljev, sodelavcev in zunanjih uporabnikov, kar pri€ajo tudi rezuitati izvedene Ankete o
zadovoljstvu uporabnikov s storitvami Knjiznice PefF,

Prednosti
+ Vsi prostori so na lokaciji, kjer je sedeZ fakultete
+ Ustrezna knjiznica in knjiznicarke, ki Studentom tudi svetujejo
« Lastna restavracija za $tudentsko prehrano

¢« Dobro opremljene specializirane ucilnice
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e Wi-fi povezava v vseh prostorih
¢ Urejen Studentski koti¢ek z IKT opremo
PriloZnosti za izboljsanje
« Urediti prenovo nekaterih kabinetov za ucitelje in predavalnic
o Pridobiti dodatne prostore za boljSo izvajanje pedagoskega dela

e Pridobitev dodatnih virov financiranja iz eksternih projektov

Neskladnosti

+ Neskladnosti nismo zaznal
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7. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI

Ugotovijeno dejansko stanje

daving Seviika vl i

sionaing agencija Regulitos Siovanie 2a vakowost v vidokern dofsbvo, Shhvenska cesta

« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Presoja se:

- Naértovalna dejavnost, ki se spremija; predpisan sistam notranje kakovosti

- Redna samoevalvacija z anatizo dosezkov in dokumentiranjem predlogov za izboljgave

~ S samoevalvacijo so seznanjeni Studenti, uditelji, sodelavci in drugi delezniki; vsi imajo
moZnost predlagati ukrepe

- Ugotovitve samoevalvacije so javno objavijene v porodilu.
- Razvoj kulture kakovosti

28. ¢len Meril za akreditacijo je izpolnjen.

+« Analiza ugotovitev

Samoevalvacija se izvaja redno vsako leto. V ta namen obstajajo kazalniki kakovosti. Kazalniki
kakovosti obsegajo nastednja podrodja: pedagosko delo (1., 2. in 3. stopnja) in raziskovalno
delo, mednarodno scdelovanje, nadaljnje izobraZevanje in usposabljanje, tutcrski sistem,
Clovedki viri, knjiZznica, delovanie komisij fakultete, investicije in prostori, Studenti s posebrnimi
potrebami, zadovoljstvo z vedstvom fakultete, delovanje referata.

Predstavniki Studentov so izpostavili kot napredek vzpostavitev tutorskega sistema,
sodelovanje v komisiji za kakovost in v samoevalvaciji. Na Studentskem svetu se razpravlja o
rezultatih anket, &lani obvestijo vse letnike.

Komisija za kakovest ima 13 ¢lanov, med njimi so tudi Studenti. Ukvarja se z analiziranjem
Studentskih anket, tutorskega sistema, vprasalnikov za zaposlene, obdasnimi intervjuji o
kakovosti med razli¢nimi delezniki tudi na neformalnih druZenjih (bruc dan, kuharski tecaj,
dekanova predavanja). Komisija za kakovost poroca $S in senatu o rezultatih analiz anket in
intervijujev. Obstaja veliko podsistemov za spremljanje kakovosti, vsi delujejo skladno z vizijo
in strategijo 3ole. Kakovost uditeljev se odraza npr. tudi tako, da morajo upokojeni uditelji Se

nanrei mnhnavliati cunin Znanie in nazive Kalnvnct in manafa ivhalifavari boidi nnre za Erasmus
Naprl) Gonavijald SVEJC ANahjC N NadiVe, AakOVEOSL JC MOLGOLLT [ Z00SCVali, Ul Npr. Za Crasiius

w

studente, za Studente, ki se vkljudijo na 2. stopnjo Studija iz drugih Studijskih smert ipd.
Z delom komisije za kakovost so seznanjeni tudi strokovni delavcei; v referatu, radunovodstvu,
mednarodni pisarni, knjiznici, komisiji za imenovanja in informatiki. Vsi prispevajo h kakovosti

v obliki strokovnega svetovania, administrativne in informacijske podpore pedagoskemu
procesu. Omogoceno jim je strokovno izpopolnjevanje in izobraZevanje.
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Komisija za Z-R in umetnisko delo ugotavlja, da je zunanjih razpisov projektov malo in malo
priloZnosti za uditelje in Studente. Zato imajo interne razpise in sofinanciranje iz iastnih virov.
Organizirani so v manjsih raziskovalnih skupinah ozirema preko programskih skupin. Z-R dela
se opravlja vedinoma v obdobjih, ko je pedagosko deio manj intenzivno. Qbstaja Pravilnik, ki
dologa obveznosti (SICRIS tolke) raziskovalcev. Vklju¢evanje Studentov je odvisno tudi od
njihove iniciativnosti, raziskave s¢ vezane predvsem na oblike dela kot so delavnice,
sodelovanje na konferencah in zakljuéne naloge predvsem na 2. in 3. stopnji. Razpise spremlja
posebna pisarna, ki skrbi tudi za obveséanije in prijave.

Organizirajo se okrogle mize z mentorji prakse in redni letni razgovori s Studenti in uditelji.
Ugotovitve se najprej prouéi na oddelku. Smiselne spremembe se vnesejo v utne nadrte.
Upostevajo se tudi ugotovitve na mednarodnih posvetih, posledica so npr. nove izbirne
Studijske vsebine.

Vsako leto se izvaja tudi redna Studeniska anketa o zadovoljstvu Studentov z delom
visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, anketo o zaposljivosti diplomantov PeF, analizo dosezenih
KT Studentov ob zakljucku semestra, analizo prehodnosti $tudentov, anketo o interesu
Studentov prvostopenjskih Studijskih programov za vpis na drugostopenjske Studijske
programe, anketo o Erasmus izmenjavi, ob&asno pa tudi analiza dosezenih kompetenc, analiza
zadovoljstva pedagoskih in nepedagosdkih delavecev na delovnem mestu, anketa o zadovoljstvu
uporabnikov knjiznice PeF in Se nekatere druge analize, odvisno od vsakokratnih potreb. Vsi
zbrani podatki so vkljuéeni v vsakoletnem samoevalvacijskem porodilu, ki ga pripravi Komisija
za kakovost., Samoevalvacijsko porodile je predstavljeno tudi na Senatu PeF in na Akademskem
zboru, z njim pa so seznanjeni tudi predstavniki Studentov (npr. ¢lani Akademskega zbora,
¢lani Senata PeF, predstavniki letnikov, obravnavano je na sestanku Studentskega sveta PeF).
Letno poslovno poroéilo s poroilom o kakovosti potrdi Senat PeF.

Pri samoevalvaciji sodeiujejo vsi delezniki in imajo moznosti predlagati ukrepe za izboljSanje (v
komisijah ali drugih organih fakultete). PeF pri zagotavljanju kakovosti sledi nadelu
profesionalne odli¢nosti in zagotavijanja &im visje kakovosti. Formalni postopki temeljijo na
strategiji za organizacijo sistema kakovosti, kot so predvideni s Statutom Univerze v Ljubljani,
s predpisi in pravilniki (Pravila o sistemu spremijanja in zagotavijanja kakovosti Univerze v
Ljubljani}), dostopno na spletnih straneh univerze v tLjubljani.

-
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Prednosti

Vzpostavljen je sistem za spremljanje kakovosti in napredka
Obstaja vet podsistemov za evalvacijo kakovosti, vse povezuje Komisija za kakovost

V samoevalvacijo so vkljudeni vsi deleZniki, z rezultati so vsi seznanjeni

Studenti razpravljajo o napredku na $S in prenagajo ugotovitve med vrstnike
Primerna podpora vseh strokovnih sluzb pedagoskemu procesu

IKT se redno obnavlja in ustrezno vzdriuje

Interni sistem razpisov in sofinanciranja projektov

Studijski programi se posodabljajo; spremembe ucnih nacrtov, nove izbirne Studijske

vsebine

Priloznosti za izboljSanje

» Urediti, da se bodo predlagane spremembe hitreje uresnicevale
» Urediti priznavanje v tujini opravljenih izpitov
+ Skrajdati postopke obnavljanja habilitacij oz. napredovanija uciteljev v nazive
»  Pridobiti ¢im vel zunanjih raziskovalnih projektov in virov financiranja
+  Razsiriti in nacrtovati kadrovsko strukturo
Neskladnosti
« Neskladnosti nismo zaznali
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POVZETEK

V postopku reakreditacije Studijskega programa 2. stopnje Logopedija in surdopedagogika
rehabilitacijska pedagogika je bilo ugotovijeno, da PeF izpolnjuje Merila za akreditacijo v vseh
predpisanih kriterijih.

PeF ima stabilno kadrovsko strukturo in ustrezne materialne pogoje za kakovostng izvajanje
pedagogke in znanstveno-raziskovalne. Studentje so aktivni tako v opravijanju &tudijskih
obveznosti (dobra prehodnost in uéni uspeh) kot tudi v delu $S in vkljutevanju v druge organe
upravljanja in postopke samoevalvaciie.

Obstaja sistem spremljanja kakovosti in uvajanja sprememb. Bistvene izboljSave v organizaciji in
izvajanju programa so: tuterski sistem, IKT podpora pedagoskemu delu, interni sklad za
raziskovalno delo, $tudentski kotidek, aktualizacija uénih naértov in literature, uvedba novih izbirnih
vsebin, aktivno delovanje Studentov v sistemu kakovosti.

SUMMARY

In the process of reaccreditation study program Level 2 Logopedia and Surdopedagogica, it was
found that the Facuity of Education meets the criteria for accreditation in all the prescribed criteria.

Faculty of Education has a stable staffing and adegquate material conditions for quality
implementation of educational and scientific research. Students are active hoth in the pursuit of
academic requirements (good permeability and academic success) as well as in the work of BN and
integration into other governance bodies and processes of self-evaluation.

There is a system for monitoring the quality and the introduction of changes. Substantial
improvements in the organization and implementation of the program are: the tutorial system, ICT
support for teaching work, internal fund research, student corner, updating curricula and literature,
the introduction of new elective subjects, active participation of students in the quality system..

MozZnosti in priloZnosti za izboljsanje

Prednosti PriloZnosti za izboljSanje

® Dobro razvita raziskovalna dejavnost, | @  Vikljudliti dodatne strokovnjake za
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i righer Bducation

predvsem motivira sistem internih razpisov

projektovi

posamezna specifina podrodia

Povelati Stevilo redno zaposlenih

® Dobro mednarodno sodelovanje visokogolskih uliteljov
®  Razvit tutorski sistem Prilagoditi urnike izrednim sStudentom in
. o boljse seznanjanie S Studijskimi
& (Obstaja karierni center s svetovalko obveznostmi
* v samoevalvacij_o so vkljuceni vsi delezniki, Preveriti predmetnik in izvedbene naérte
z rezultati so vsi seznanjeni ter uskladiti vsebine, da se ne bi prevel
® Studenti razpravljajo o napredku na SS in ponavljale pri razlicnih predmetih
prenasajo ugotovitve med vrstnike Uvesti &tudijsko prakso
® Primerna podpora vseh strokovnih sluzb Pripraviti strokovne podlage za spremembo
pedagoskemu procesu strukture programa (4+1)
Vpeljati predlagane izboljsave ( nadgradnja
gtudijskeih vsebin, posodabljanje strokovne
literature, vedji izbor izbirnih predmetov) v
prakso
Ugotoviti, katere vsebine so premalo
zahtevne in jih poglobiti.
Pridobitev dodatnih prostorov in prenova
nekaterih kabinetov za uditeije
Zahvale

Zahvala vodstvu PeF, vsem sodelujodim zaposlenim, Studentom in zunanjim deleznikom za njihov
prispevek v postopku reakreditacije.
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