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POSLANSTVO SENATA ZA EVALVACIJO

Poslanstvo Senata za evalvacijo je sistemati¢no spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje
kakovosti slovenskega visokega in viSjega Solstva kot dela skupnega evropskega
visokoSolskega prostora. Senat se z javnim delom Se posebej zavzema za vzpodbujanje in
razvijanje kulture kakovosti ter njeno nenehno izboljsevanje.

Pri svojem delu je zavezan zgledom dobre prakse v evropskem visokoSolskem prostoru,

evropskim priporoCilom in standardom kakovosti. Prizadeva si za enakopravno in dejavno
sodelovanje v mednarodnih, predvsem pa evropskih agencijah ter zvezah agencij za kakovost.
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Beseda predsednika Senata za evalvacijo

Bolonjski proces vodi k vecji zdruzljivosti in primerljivosti sistemov visokega Solstva,
udelezencem izobraZevanja olajSuje mobilnost, ustanovam pa pomaga pritegniti Studente in
strokovnjake z drugih kontinentov. Visoko Solstvo se modernizira s sprejetjem strukture treh
ciklov, ki znotraj nacionalnih kontekstov vkljuuje tudi moznost vmesnih kvalifikacij,
povezanih s prvim ciklom, ter s sprejetjem evropskih standardov in smernic za zagotavljanje
kakovosti' [Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area].

Bolonjske reforme so v Sloveniji moznost za ponoven premislek in spreminjanje programov,
za reformo metod poucevanja (usmeritev v Studenta, sprotno ocenjevanje, fleksibilne
Studijske poti), za okrepitev notranje komunikacije in ve¢jo transparentnost. Krepitev
kakovosti je SirSi pojem od zagotavljanja kakovosti in je vsota mnogih nacinov za razvoj
visokoSolskih institucij v Sloveniji. Najve¢ja ovira za krepitev kakovosti je pomanjkanje
sredstev za uvajanje ugotovljenih potrebnih izboljSav, ne pa narava notranjih ali zunanjih
postopkov zagotavljanja kakovosti.

Po uveljavitvi novega Zakona o visokem Solstvu konec leta 2006 (Ur. I. RS, st. 119/2006)
oziroma preoblikovanju Sveta Republike Slovenije za visoko Solstvo v prvi polovici leta 2007
ter vzpostavitvi Urada za visoko Solstvo je prevzel naloge za spremljanje, ugotavljanje in
zagotavljanje kakovosti Senat za evalvacijo.

Senat za evalvacijo ima nalogo zbirati in analizirati samoevalvacijska poro¢ila, voditi zunanje
evalvacijske postopke, imenovati komisije za zunanje evalvacije in usmerjati postopke
zunanjih evalvacij. V senatu je devet ¢lanov, ki zastopajo vsa Studijska podrocja.

V skladu s standardi evropske mreze agencij za zagotavljanje kakovosti v visokem Solstvu
(European Association for Quality Assurance in Higher Education — ENQA) je evalvacijski
senat od vladnih organov neodvisno telo, zaradi zagotavljanja nepristranskosti pa vanj ne
smejo biti imenovani rektorji in prorektorji univerz, dekani, prodekani in direktorji Clanic
univerze ali samostojnih visokosolskih zavodov ali ravnatelji in direktorji viSjih strokovnih
Sol. Med ¢lani senata morata biti tudi po en predstavnik zaposlenih in Studentov.

V Sloveniji vzpodbujamo samoevalvacije in izvajamo zakonsko zahtevo za zunanjo
evalvacijo in obvezno vnovi¢no akreditacijo. V kontekstu mednarodne primerljivosti smo
razvili enotno metodologijo na podro¢ju evalvacije slovenskega visokega Solstva, zbrali
izkusnje, ki so jih imeli s samoevalvacijo na slovenskih univerzah, in na tej osnovi pripravili
skupna, enotna navodila za samoevalvacijo, ki je primerna za vse visokoSolske institucije v
drzavi. Usposobili smo evalvatorje, izvedli pilotne evalvacije, naredili poroc¢ilo o njih, zdaj
izvajamo redni program zunanjih evalvacij in izdajamo kon¢no metaporocilo o
institucionalnih zunanjih evalvacijah v letih 2007 in 2008.

Svet za visoko Solstvo oziroma senata (evalvacijski, pa tudi akreditacijski) si je za enega
izmed ciljev postavil, da izpolni pogoje za v€lanitev v ENQA in se vanjo tudi v¢lani. Pri tem
nam zelo pomaga strokovna sluzba senata s svojimi strokovnjaki.

Pri izvedbi institucionalnih zunanjih evalvacij v Sloveniji upoStevamo naslednja nacela
presojanja:

- eti¢no obnasanje: temelj strokovno opravljenega dela;

! Komunike konference evropskih ministrov, pristojnih za visoko $olstvo, Leuven in Louvain-la-Neuve, 28.-29. april 2009
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korektnost predstavitve: dolznost porocati resni¢no in to¢no;

skrb za strokovnost: prizadevnost in preudarnost pri presojanju;

neodvisnost: temelj za nepristranskost presoje in objektivnost sklepov presoje;

pristop na podlagi dokazov: racionalna metoda za doseganje zanesljivih in ponovljivih
sklepov presoje v sistematicnem procesu presoje.

Aktivnosti Senata za evalvacijo pri zunanjem zagotavljanju kakovosti visokosolskih zavodov
in vis§jih strokovnih Sol so:

upostevanje postopkov za notranje zagotavljanje kakovosti v visokoSolskih zavodih in
visjih strokovnih Solah;

razvoj postopkov zunanjega zagotavljanja kakovosti: nameni in cilji postopkov so
dolo¢eni in objavljeni, preden se oblikujejo sami postopki. Pri tem sodelujejo vsi
odgovorni (tudi visokosolski zavodi in visje strokovne Sole);

Kkriteriji za odlocitve so objavljeni in dosledno uporabljani;

postopki senata ustrezajo namenu in dosegajo cilje;

poroc¢anje: porocila (o zunanjih evalvacijah) so jasno napisana in dostopna vsem, Ki so
jim namenjena;

postopki spremljanja (»follow-up«) uresni¢evanja priporocil, priprava akcijskih
nacrtov, dosledno izvajanje;

oblasno ponavljanje ocenjevanja, pregledov (»reviews«): trajanje  ciklusa in
uporabljeni postopki so jasno dolo¢eni in vnaprej objavljeni;

SirSe analize (»system-wide analyses«): senat pripravi ob¢asna poroc€ila o sploSnih
ugotovitvah iz opravljenih evalvacij.

Dolzan sem se zahvaliti vsem sodelavcem, evalvatorjem, tujim ekspertom, odgovornim na
visokoSolskih zavodih in vi§jih strokovnih Solah, posebno pa strokovni sluzbi senata ter
Studentom za podporo in sodelovanje pri razvoju in udejanjanju sistema kakovosti v visokem
Solstvu v Republiki Sloveniji.

Prof. dr. Franci CUS
Predsednik senata

25IST EN 1SO 19011: 2003
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Beseda urednice

Pred nami je prvo metaporoCilo Senata za evalvacijo Sveta Republike Slovenije za visoko
Solstvo, po spremembi visokoSolske zakonodaje v letu 2006 pristojnega za spremljanje,
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti v slovenskem visokoSolskem prostoru. Senat je te
pristojnosti konec septembra 2007 prevzel od Nacionalne komisije za kvaliteto visokega
Solstva; leta 2006 je opravila prve Stiri pilotne institucionalne zunanje evalvacije
visokosolskih zavodov in zacela postopke za institucionalne evalvacije v letu 2007.

Ker je Senat za evalvacijo prevzel naloge nacionalne komisije Sele ob koncu leta 2007, je
moral v prvi polovici leta 2008 najprej koncati institucionalne evalvacije visokoSolskih
zavodov za leto 2007, nato pa opraviti vse evalvacije v letu 2008, v katerem je prvic presojal
tudi viSje strokovne Sole, ki po mednarodnih merilih spadajo med programe kratkega
terciarnega izobrazevanja, zahteva po enotnih kakovostnih standardih v njih pa je bila jasno
izrazena na konferenci evropskih ministrov, pristojnih za visoko Solstvo, v Berlinu septembra
2003. Poleg intenzivnih priprav na evalvacije visokosolskih zavodov iz leta 2007 je strokovna
sluzba senata najprej proucila evropske standarde in smernice za zagotavljanje kakovosti v
evropskem visokoSolskem prostoru (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area — ESG) ter pogoje za ¢lanstvo v evropski mreZi agencij za
zagotavljanje kakovosti v visokem Solstvu (European Association for Quality Assurance in
Higher Education — ENQA). Ugotovila je, da Merila za spremljanje, ugotavljanje in
zagotavljanje  kakovosti  visokoSolskih  zavodov,  Studijskih  programov  ter
znanstvenoraziskovalnega, umetniSkega in strokovnega dela, ki jih je leta 2004 sprejela
Nacionalna komisija za kvaliteto visokega Solstva, upoStevajo evropska priporocila in
standarde na tem podroc¢ju, zato je Senat za evalvacijo odlocil, da jih prevzame oziroma da jih
uporablja do sprejetja svojih meril. Po proucitvi pogojev za vélanitev v ENQA je strokovna
sluzba senata ugotovila, da ima Svet Republike Slovenije za visoko Solstvo, katerega del je
Senat za evalvacijo, v primerjavi z Nacionalno komisijo za kvaliteto visokega Solstva
dolo¢ene prednosti, saj poleg evalvacij opravlja tudi akreditacije visokoSolskih zavodov in
Studijskih programov, Kkar je pri zagotavljanju kakovosti nujno tesno povezano med seboj, ter
ima sprejeta in javno objavljena pravila o svojem delu, v katerih so opredeljene naloge,
evalvacijski in akreditacijski postopki ter na¢in odlocanja.

Po drugi strani je moral senat z intenzivnim delom najprej izpolniti temeljni pogoj za ¢lanstvo
v evropski mrezi agencij za zagotavljanje kakovosti v visokem Solstvu, to je nepretrgano
opravljanje zunanjih evalvacij najmanj dve leti, nadalje pritegniti k sodelovanju v zunanjih
evalvacijskih komisijah tuje strokovnjake in zato takoj prevesti v angleski jezik vso potrebno
dokumentacijo... Z javno objavo tega metaporocila je izpolnjen Se eden od bistvenih pogojev
za enakovredno sodelovanje v tej mrezi.

V metaporo€ilu je uvodoma opisano spreminjanje visokoSolske zakonodaje, oblikovanje
novega Sveta Republike Slovenije za visoko Solstvo in Se posebej Senata za evalvacijo. Ker
je v letu 2008 strokovne, administrativne in tehni¢ne naloge za senat najprej opravljal Urad
Republike Slovenije za visoko Solstvo, nato pa Sekretariat sveta, smo se odloc¢ili, da ju enotno
poimenujemo strokovna sluzba senata.

Sledi kratek pregled dela, ki ga je v dobrem letu opravil Senat za evalvacijo, v nadaljevanju so

natan¢no opisane in analizirane evalvacije v letu 2007, nato v letu 2008, ob koncu je
prikazana analiza samoevalvacijskih porocil visokosolskih zavodov in visjih strokovnih Sol v
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letu 2007. Po sklepnih ugotovitvah senata so v prilogah objavljeni sestava zunanjih
evalvacijskih komisij, nov instrumentarij za presojo, ki ga je dolocil senat, ter analize
vprasalnikov strokovne sluzbe senata.

Naj podrobneje predstavim poglavji o institucionalnih zunanjih evalvacijah v letih 2007 in
2008. Po uvodoma opisanih pripravah na institucionalne zunanje evalvacije so osrednji del
poglavij povzetki ugotovitev iz vseh kon¢nih evalvacijskih poro¢il, in sicer po posameznih
podrocjih ocenjevanja visokoSolskega zavoda ali visje strokovne Sole iz meril za spremljanje,
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti. V njih smo skuSali zajeti bistvene prednosti,
pomanjkljivosti in priporoc¢ila komisij za odpravo pomanjkljivosti (v letu 2007 so namesto
slednjih zapisovale priloznosti za izboljSanje) zavodov in Sol. V posebni preglednici smo po
podrocjih ocenjevanja iz meril popisali zglede priporoc€ljive ureditve (ponekod Ze tudi primere
dobre prakse), ki so jih zunanje evalvacijske komisije prepoznale kot prednost posameznega
zavoda oziroma Sole. V nadaljevanju so objavljeni povzetki mnenj evalviranih visokoSolskih
zavodov in visjih strokovnih Sol ter ugotovitve strokovne sluzbe senata s predlogi za
izboljSanje dela evalvacijskih komisij. Poglavje o institucionalnih zunanjih evalvacijah v letu
2008 vsebinsko zaokrozajo mnenja tujih evalvatorjev. Vsako od teh poglavij vsebuje Se
skupno analizo preglednih vpraSalnikov — priprav na zunanje evalvacije, ki so jih morali
zavodi oziroma Sole izpolniti pred obiskom komisije.

Tudi ob analizi samoevalvacijskih porocil visokosolskih zavodov in vi§jih strokovnih Sol smo
skusali izlus¢iti priporocila za izboljSanje dela, ki naj bi bila zavodom in Solam v pomoc¢ pri
razvijanju, spremljanju in zagotavljanju kakovosti oziroma samoocenjevanja.

Nazadnje bi Zelela opozoriti na to, da moramo za nemoteno in kakovostno delo Senata za
evalvacijo nujno okrepiti njegovo strokovno sluzbo, Se posebej, ¢e se zelimo ¢im prej v€laniti
v evropsko mrezo agencij za zagotavljanje kakovosti in biti njeni enakovredni partnerji ter
vpisati v evropski register agencij (European Quality Assurance Register for Higher
Education - EQAR). Clanstvo bo pomenilo namreé stalno intenzivno mednarodno
sodelovanje, tudi slovenskih evalvatorjev v evropskih evalvacijskih skupinah, nepretrgano
samoocenjevanje, periodiéno zunanje ocenjevanje Sveta Republike Slovenije za visoko
Solstvo oziroma senata — najmanj vsakih pet let bodo njegovo delo ocenjevale priznane
evropske agencije. Poleg tega bo treba doma opravljati vse predpisane naloge; samo zunanjih
evalvacij zavodov in Studijskih programov, najmanj na vsakih sedem let, saj so pogoj za
vnovicne akreditacije, bo ve¢ kot sto na leto. Navsezadnje si moramo prizadevati, da se bo
nenehno krepila tudi pomoc strokovne sluzbe senata visokoSolskim zavodom, vi§jim
strokovnim Solam in zunanjim evalvacijskim komisijam.

Tatjana Debevec
Sekretariat Sveta
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SVET REPUBLIKE SLOVENIJE ZA VISOKO SOLSTVO

Spreminjanje Zakona o visokem Solstvu

Z uveljavitvijo novele Zakona o visokem Solstvu jeseni 2006, objavljene v Uradnem listu RS,
§t. 119/2006 — uradno precis¢eno besedilo, je Svet Republike Slovenije za visoko Solstvo
poleg akreditacije visokoSolskih zavodov in Studijskih programov ter soglasij k habilitacijam
visokoSolskih delavcev in sodelavcev ter znanstvenih delavcev dobil nove pristojnosti in
naloge — najpomembnejSe so preverjanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti v visokem
in viSjem Solstvu, torej v celotnem terciarnem izobrazevanju v drzavi.

Svet je prevzel vlogo evalvacijskega organa namesto Nacionalne komisije za kvaliteto
visokega Solstva (v nadaljnjem besedilu: nacionalna komisija) oziroma z zakonom iz leta
2004 (ZVis-UPB2, Ur. I. RS, st. 100/04) predvidene agencije za zagotavljanje kakovosti, ki ni
bila ustanovljena. Za ta del delovanja sveta so bila upostevana merila, potrebna za ¢lanstvo v
evropski mreZi agencij za zagotavljanje kakovosti (European association for Quality
Assurance in Higher Education; v nadaljnjem besedilu: ENQA); prav zato je v zakonu
opredeljen kot neodvisen organ.

Svet je moral svoje delo organizirati drugace kot prej; za vodenje akreditacijskih,
evalvacijskih in habilitacijskih postopkov je imenoval tri senate. Po zadnjem odstavku 50.
Clena zakona je vse strokovne, administrativne in tehni¢ne naloge za svet oziroma njegove
senate opravljal organ v sestavi ministrstva, pristojnega za visoko Solstvo. Zato je bila 15.
decembra 2006 v Uradnem listu Republike Slovenije St. 132 objavljena Uredba o
spremembah in dopolnitvah Uredbe o organih v sestavi ministrstva, po kateri se je na
Ministrstvu za visoko Solstvo, znanost in tehnologijo ustanovil nov organ: Urad Republike
Slovenije za visoko Solstvo. Urad je naloge za svet opravljal do 12. avgusta 2008, ko jih je v
skladu s spremembo Zakona o visokem Solstvu — ZViS-F (Uradni list RS, St. 64/2008) prevzel
Sekretariat Sveta Republike Slovenije za visoko Solstvo kot njegov sestavni del. Ta torej ni
ve¢ odvisen od Ministrstva za visoko Solstvo, znanost in tehnologijo, kar je v skladu s 17.
januarja 2008 izdano odlo¢bo Ustavnega sodis¢a Republike Slovenije (US &t.: U-1-370/06-
20), zaradi katere je sploh prislo do vnovi¢ne spremembe visokoSolskega zakona. V odlocbi
sodis¢a je bilo namrec¢ ugotovljeno, da urad kot organ v sestavi ministrstva ne zagotavlja
potrebne neodvisnosti, dolo¢ene v evropskih predpisih — torej enega od temeljnih pogojev za
vClanitev v ENQA.

Oblikovanje novega Sveta Republike Slovenije za visoko Solstvo

V skladu s 50. ¢lenom Zakona o visokem Solstvu iz leta 2006 je Svet Republike Slovenije za
visoko Solstvo (v nadaljnjem besedilu: svet) partnersko sestavljen, v njem so strokovnjaki za
visoko Solstvo, znanost in tehnologijo ter viSje strokovno izobrazevanje, predstavniki
Studentov visokosSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol ter predstavniki zaposlenih in
delodajalcev. Po poloZaju so njegovi ¢lani tudi trije rektorji univerz in predsednik Slovenske
akademije znanosti in umetnosti. V svetu so zastopana vsa Studijska podrocja.

Za vodenje in odloCanje v evalvacijskih, akreditacijskih in habilitacijskih postopkih svet
imenuje tri senate, ki so tudi partnersko sestavljeni (v vsakem je po en predstavnik
delodajalcev in Studentov). Senati imajo devet ¢lanov, najmanj pet jih je hkrati ¢lanov sveta,
drugi so zunanji strokovnjaki. Vanje ne smejo biti imenovani rektorji, prorektorji, dekani,
prodekani, direktorji, ravnatelji...; torej nihce, ki bi lahko vplival na nepristransko odlocanje.
Clani sveta oziroma senata se imenujejo za $est let, predstavniki §tudentov pa za dve.
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Prva seja na novo oblikovanega sveta je bila konec aprila 2007, na njej je bil sprejet poslovnik
o njegovem delu in potrjeni predlogi za ¢lane senatov. Do konca julija 2007 so bile njihove
konstitutivne seje, jeseni pa so vsi sprejeli pravila o svojem delu.

Sekretariat sveta

Strokovne naloge za svet in senate po zadnji spremembi zakona (avgusta 2008) opravlja
sekretariat sveta (v nadaljnjem besedilu: sekretariat) kot njegov sestavni del. Ob koncu leta
2008 ima sekretariat Sest redno zaposlenih delavcev, vodi ga direktor, ki ga imenuje svet za
petletno obdobje. Naloge sekretariata se opravljajo v Stirih notranjih organizacijskih enotah:
sektorju za akreditacijo, sektorju za evalvacijo (v nadaljnjem besedilu: strokovna sluzba
senata), sektorju za habilitacijo in splosni sluzbi.

Sekretariat opravlja strokovne, administrativne in tehni¢ne naloge, potrebne za nemoteno delo
sveta, senatov, njihovih delovnih teles oziroma komisij, predvsem pa:

- pripravlja predloge letnih delovnih nacrtov, letnih porocil in finanénih izkazov, skrbi za
uresnicevanje sporazumov in pogodb, ki jih sklene svet,

- skrbi za stike z delezniki, strokovno in drugo javnostjo, organizira usposabljanja neodvisnih
strokovnjakov;

- skrbi za sodelovanje s sorodnimi domacimi in tujimi institucijami,

- pripravlja predloge predpisov in drugih aktov, ki jih sprejmejo senati oziroma svet;

- opravlja upravne in strokovne naloge v akreditacijskih, habilitacijskih, evalvacijskih in
drugih postopkih ter

- pripravlja gradiva za svet in senate oziroma njihove seje, skrbi za zapisnike in
dokumentacijo.

SVET KOT EVALVACIJSKI ORGAN

Poglavitna naloga sveta je skrb za kakovost slovenskega visokega Solstva in visjega
strokovnega izobrazevanja, tako da spremlja, ugotavlja in zagotavlja kakovost visokoSolskih
zavodov in vi§jih strokovnih Sol, njihovih Studijskih programov ter znanstvenoraziskovalnega,
umetnisSkega in strokovnega dela. Ob tem:

- sodeluje z institucijami oziroma agencijami za akreditacijo in evalvacijo iz tujine ter
njihovimi strokovnjaki;

- sodeluje z visokoSolskimi zavodi in vi§jimi strokovnimi Solami ter vzpodbuja izvajanje
samoevalvacij, organizira usposabljanje zunanjih evalvacijskih komisij ter objavlja porocila o
posameznih zunanjih evalvacijah, jih analizira ter pripravlja in objavlja letna nacionalna
porocila.

Svet dolo¢i merila za spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti visokoSolskih
zavodov in vi§jih strokovnih Sol, Studijskih programov ter znanstvenoraziskovalnega,
umetniSkega in strokovnega dela.

SENAT ZA EVALVACIJO

12. julija 2007 je bila konstitutivna seja Senata za evalvacijo (v nadaljnjem besedilu: senat),
18. septembra 2007 je sprejel pravila o svojem delu, v katerih so opredeljene pristojnosti,
postopek, nacin odlo¢anja ¢lanov senata ter nacin oblikovanja in dolo¢anja nalog njegovih
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delovnih teles. Pravila so skladna s poslovnikom o delu sveta. Senat sprejema odlocitve
neodvisno na prvi stopnji, pritoZbeni organ je svet.

Poglavitne naloge senata so:

- Zzbiranje in analiziranje porocil o samoevalvacijah ter zunanjih evalvacijah;
- vodenje zunanjih evalvacijskih postopkov in priprava strokovnih podlag zanje;
- imenovanje komisij za zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol,
Studijskih programov ter znanstvenoraziskovalnega, umetniSkega in strokovnega dela;
- usmerjanje zunanjih evalvacijskih postopkov, poroc¢anje o njih ter spodbujanje
samoevalvacije visokosolskih zavodov in vi§jih strokovnih Sol.

Senat ima dve stalni delovni telesi: posebni komisiji za vodenje zunanjih evalvacijskih
postopkov v visokem Solstvu ter visjem strokovnem Solstvu. Komisiji obravnavata strokovna
vprasanja s posameznih podro€ij delovanja senata in oblikujeta staliS¢a, mnenja in predloge
sklepov za seje senata.

Poleg stalnih delovnih teles senat imenuje Se posebne 5-¢lanske komisije za zunanjo
evalvacijo iz nabora neodvisnih in usposobljenih evalvatorjev, ki jih na predlog senata potrdi
svet, praviloma je vsaj en ¢lan komisije tuji strokovnjak.

Evalvacijski postopki se zac¢nejo na podlagi pisnih vlog; pripravljene morajo biti v skladu z
evalvacijskimi merili. VisokoSolski zavodi in viSje strokovne Sole oddajo vloge na
predpisanih obrazcih ter jim dodajo dokumentacijo in druge predpisane priloge. Zbira jih
strokovna sluzba senata, ta tudi preverja njihovo formalno popolnost ter z njimi sproti
seznanja predsednika senata in predsednika delovnih komisij. Predsednik senata — oziroma po
njegovem pooblastilu strokovna sluzba senata — zavod oziroma Solo obvesti o ugotovljenih
pomanjkljivostih in zahteva dopolnitev vloge. Strokovna sluzba zaznamke o pomanjkljivostih
v vlogi in njihovi odpravi dokumentira in jih posreduje v presojo predsedniku senata oziroma
pristojni delovni komisiji.

Kadar delovna komisija priporo¢a zunanjo evalvacijo, predlaga senatu imenovanje
usposobljenih in na svetu potrjenih evalvatorjev v posebne 5-¢lanske komisije za zunanjo
evalvacijo. Predlog skupaj s predlogom sklepa o imenovanju komisije posreduje senatu v
dokonéno odlocitev. Dokonéne odlocitve sprejema senat na sejah z vecino glasov svojih
¢lanov.

Posebna 5-¢lanska komisija za zunanjo evalvacijo opravi presojo (obisk) visokoSolskega
zavoda oziroma visje strokovne Sole in izda kon¢no porocilo o zunanji evalvaciji. K porocilu
lahko presojani zavod izda lo¢eno mnenje, oboje skupaj pa se upoSteva pri vnovicni
akreditaciji, ki mora biti opravljena najmanj vsakih sedem let.
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ZUNANJA EVALVACIJA VISOKEGA IN VISJEGA SOLSTVA
V LETIH 2007 IN 2008

Kratek pregled opravljenega dela senata

V skladu z usmeritvami Evropske unije za vzpostavitev skupnega evropskega visokoSolskega
prostora, katerega poglavitni cilj je zagotavljanje kakovosti v njem, je senat najprej proucil
evropske predpise, standarde in priporocila s tega podrocja ter zacel pripravljati predpise in
druge akte, potrebne za svoje delovanje. Pripravljati se je zacel na sodelovanje z drugimi
evropskimi institucijami oziroma njihovimi strokovnjaki za akreditacijo in evalvacijo
visokega Solstva ter na izpolnjevanje pogojev, doloCenih za v¢lanitev v ENQA oziroma vpis v
Evropski register agencij (European Quality Assurance Register for Higher Education; v
nadaljnjem besedilu EQAR). Nadaljeval je postopke za institucionalne zunanje evalvacije
visokoS$olskih zavodov, ki jih je spomladi 2007 za¢ela nacionalna komisija:

1. Ugotovil je, da so Merila za spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti
visokoSolskih zavodov, Studijskih programov ter znanstvenoraziskovalnega, umetniskega in
strokovnega dela (v nadaljnjem besedilu: merila), ki jih je sprejela nacionalna komisija, v
skladu z evropskimi standardi in smernicami (Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area; v nadaljnjem besedilu ESG), zato je v svojih pravilih
zapisal, da jih bo uporabljal do sprejetja novih.

2. Na svoji 2. seji 18. septembra 2007 je sprejel in objavil Pravila o delu Senata za evalvacijo,
ta so bila v skladu z Zakonom o visokem Solstvu pogoj za prevzem nalog nacionalne
komisije.

3. Zbral in analiziral je samoevalvacijska porocila visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih
Sol za leto 2007.

4. Oblikoval je svoja delovna telesa in pripravil vse potrebno za nadaljevanje evalvacij
visokoSolskih zavodov, katerih nepopolne vioge je konec septembra 2007 prevzel od
nacionalne komisije; sprejel je delovni nac¢rt do konca leta 2007, delovni naért za leto 2008 in
finan¢ni nacrt ter izjavo o svojem poslanstvu.

5. Organiziral je dve usposabljanji za zunanje evalvatorje: prvo konec januarja 2007, drugo
konec oktobra 2008 — celodnevnega usposabljanja 24. oktobra v hotelu Union se je udeleZilo
ve¢ kot 70 kandidatov za evalvatorje, in sicer tako visokoSolskih in vi§jeSolskih uciteljev,
predstavnikov gospodarstva kot Studentov. Evalvatorje je potrdil svet, prvo, Ze usposobljeno
skupino, ki je opravljala pilotske evalvacije, konec novembra 2007, drugo skupino pa po
koncanih usposabljanjih v za¢etku novembra 2008.

6. Senat je izmed usposobljenih evalvatorjev imenoval 5-Clanske zunanje evalvacijske
komisije, ki so opravile 11 institucionalnih zunanjih evalvacij visokosolskih zavodov in prvi¢
tudi visjih strokovnih Sol. Dvodnevni obiski visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol so
potekali februarja, marca, maja, junija in novembra, kot zunanji opazovalci so se jih udelezili
tudi delavci strokovne sluzbe senata, v zadnjih treh pa so sodelovali priznani tuji strokovnjaki.
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7. Senat je za drugo skupino evalvacij pripravil:

- nov instrumentarij za zunanje evalvacije (pregledna vpraSalnika (posebej za visokoSolske
zavode in posebej za visje Sole), namenjena pripravi na zunanjo evalvacijo, protokol obiska
zunanje evalvacijske komisije, navodila za izdelavo kon¢nega evalvacijskega porocila) ter ga
skupaj z drugimi pomembnimi dokumenti prevedel v angles¢ino;

- vpraSalnika za vodstvo in Studente presojanih visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih
Sol, s katerima ugotavlja zadovoljstvo z delom zunanjih evalvacijskih komisij oziroma zbira
predloge za izboljSanje tako njihovega dela kot dela senata in strokovne sluzbe senata —
vpeljevanje samoevalvacije sveta oziroma senata.

8. V dobrem letu dni se je razvilo tudi mednarodno sodelovanje:

- strokovna sluzba senata je sodelovala na razlicnih mednarodnih srecanjih oziroma forumih o
zagotavljanju kakovosti (tudi na obeh forumih ENQA novembra 2007 v Rimu in novembra
2008 v Budimpesti);

- svet si je pridobil polnopravno ¢lanstvo v Central and Eastern European Network of Quality
Assurance Agencies in Higher Education (CEE Network) — 24. 5. 2008 je bil v Albaniji
podpis listine o tem;

- svet je decembra 2008 zaprosil za v¢lanitev v European Consortium for Accreditation -
ECA, marca 2009 je predviden obisk predstavnikov konzorcija v Sloveniji;

- strokovna sluzba senata je navezala stike z drugimi priznanimi evropskimi agencijami
(ASIIN, ACQUIN...);

- senat je za Clane zunanjih evalvacijskih komisij imenoval uveljavljene tuje strokovnjake iz
agencije, ki je v€lanjena v ENQA, oziroma evropsko priznane »bolonjske« strokovnjake;

- 11. in 12. decembra je svet oziroma sekretariat obiskal dr. Achim Hopbach, podpredsednik
ENQA; 18. decembra 2008 pa dr. Terence Clifford-Amos iz Velike Britanije, strokovnjak za
bolonjsko prenovo, evalvator in ¢lan zdruzenja EURASHE (The European Association of
Institutions in Higher Education).
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INSTITUCIONALNE ZUNANJE EVALVACIJE ZA LETO
2007

Prevzem vlog za zunanjo evalvacijo

S podpisom primopredajnega zapisnika 28. septembra 2007 je senat z dokon¢nim prevzemom
nalog nacionalne komisije »podedoval« 9 vlog za institucionalno zunanjo evalvacijo
visokoSolskih zavodov v letu 2007; Sest iz Univerze v Ljubljani, dve iz Univerze v Mariboru
in eno iz Univerze na Primorskem, in sicer:

Akademije za glasbo Univerze v Ljubljani;

BiotehniSke fakultete Univerze v Ljubljani;

Fakultete za gradbeniStvo in geodezijo Univerze v Ljubljani;

Fakultete za ra¢unalni$tvo in informatiko Univerze v Ljubljani;

Fakultete za upravo Univerze v Ljubljani;

Visoke Sole za zdravstvo Univerze v Ljubljani;

Fakultete za logistiko Univerze v Mariboru;

Medicinske fakultete Univerze v Mariboru;

Visoke Sole za zdravstvo Izola Univerze na Primorskem.

CoNo~WNE

Strokovna sluzba senata je po pregledu vlog ugotovila, da ena nima nobenih prilog, vse druge
pa so bile pomanjkljive. Poleg tega je bilo treba takoj zavrniti vlogi Fakultete za logistiko in
Medicinske fakultete, obe iz Univerze v Mariboru, saj Se nista imeli diplomantov svojih
Studijskih programov, kar je po 24. ¢lenu meril pogoj za zunanjo evalvacijo.

Sedmim visokoSolskim zavodom je bil oktobra poslan dopis, v katerem jim je bilo
pojasnjeno, da evalvacijske postopke v skladu z zakonom nadaljuje senat oziroma svet, ter
katere priloge morajo poslati v skladu z 29. ¢lenom meril. Rok za dopolnitve vlog se je iztekel
10. novembra 2007.

Potrditev evalvatorjev

Hkrati je senat pregledal dokumentacijo o evalvatorjih, ki jih je usposabljala Se nacionalna
komisija oziroma so sodelovali pri prvih pilotnih evalvacijah, jih poprosil, ali so pripravljeni
delati naprej, potem pa novembra 2007 poslal svetu predlog za njihovo potrditev. Tako je
senat dobil prvo skupino 19 priznanih evalvatorjev, prve sklepe o sestavi zunanjih
evalvacijskih komisij je sprejel v zaCetku decembra 2007.

Presojani visokoSolski zavodi in postopek do izdaje kon¢nih porocil

Ker je bilo evalvatorjev — ob upostevanju 12. ¢lena pravil o delu senata, ki doloca sestavo
evalvacijske komisije in da vanjo ne smejo biti imenovani strokovnjaki, ki delajo v
visokoSolskem zavodu, visji strokovni Soli oziroma Studijskem programu, izbranem zanjo —
premalo, ¢asa za usposabljanje novih pa ni bilo, je senat odlocil, da bo evalvacije za leto 2007
opravil v dveh rokih, prve na zacetku leta 2008, druge do junija 2008. V prvi skupini
visokoSolskih zavodov so bili tisti, ki so svoje vloge v postavljenem roku najbolje dopolnili.
10. decembra 2007 so dobili obvestilo o sestavi komisije in pregledni vprasalnik, ki so ga
morali izpolniti do konca januarja 2008. Senat jih je Se prosil, naj sporocijo, ali se s sestavo
komisije strinjajo. V tej skupini so bili: Fakulteta za racunalnis$tvo in informatiko Univerze v
Ljubljani, Fakulteta za gradbeniStvo in geodezijo Univerze v Ljubljani ter Visoka Sola za
zdravstvo Izola Univerze na Primorskem.
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Konec januarja so se zacele zadnje intenzivne priprave zunanjih evalvacijskih komisij in
visokoSolskih zavodov na presojo. Senat je 19. januarja 2008 v prostorih Veterinarske
fakultete Univerze v Ljubljani organiziral sre€anje evalvacijskih komisij in predstavnikov
visokoSolskih zavodov, namenjeno usposabljanju oziroma pripravi

na institucionalne zunanje evalvacije. UdeleZencem je predstavil nacrt obiskov in
instrumentarij za presojo, ki ga je delno popravljenega prevzel od nacionalne komisije:
pregledni vprasalnik, protokol obiska, navodilo za pripravo konc¢nega porocila oziroma
strukturo kon¢nega porocila. Komisije so s predstavniki zavodov dolocile tudi predvidene
datume dvodnevnih obiskov, dogovorile so se o ukrepih pred obiskom, usklajevanju in
dolo¢anju urnika obiska, njegovem poteku, udelezencih... Obiski vseh treh zavodov so bili
konec februarja in prve dni marca.

Ko so komisije konc¢ale svoje delo z oddajo kon¢nih evalvacijskih porocil strokovni sluzbi
senata konec marca 2008, je senat takoj imenoval Se komisiji za zunanjo evalvacijo
preostalih dveh visokoSolskih zavodov iz leta 2007 (sestava vseh komisij za zunanje
evalvacije v letu 2007 je v prilogi §t. 1), ki sta ustrezno dopolnila svojo vlogo, saj je bilo treba
to delo koncati do zacetka junija. Senat se je namre¢ ves Cas vzporedno pripravljal na
evalvacije za leto 2008. Do 4. junija sta se koncala obiska Biotehniske fakultete Univerze v
Ljubljani in Visoke Sole za zdravstvo Univerze v Ljubljani, konéni evalvacijski porocili sta
bili strokovni sluzbi senata poslani do konca junija 2008.

Strokovna sluzba senata je medtem izdelala kratka vpraSalnika, namenjena vodstvu in
Studentom presojanega zavoda, s katerima je Zelela zbrati informacije o tem, kako so bili na
zavodu zadovoljni z delom komisije, kaksni so morebitni predlogi za njegovo izboljSanje...
Vseh pet kon¢nih evalvacijskih poro€il je takoj po tem, ko so jih predsedniki komisij oddali,
poslala v mnenje presojanim visokoSolskim zavodom in jih prosila, da odgovorijo Se na
anketna vprasalnika. Mnenja visokoSolskih zavodov so morala biti loCena, saj kon¢nih
evalvacijskih porocil ni dovoljeno spreminjati. [z mnenj oziroma izpolnjenih vprasalnikov je
razvidno, da so bili zavodi z obiski komisij zelo zadovoljni, saj so bili ti nadpovpre¢no
ocenjeni (priloga St. 3: analiza preglednih vprasalnikov). Mnenja in izpolnjeni vpraSalniki so
bili vrnjeni strokovni sluzbi senata do zacetka poletja 2008.

Vseh obiskov sta se kot zunanja opazovalca udelezevala delavca strokovne sluzbe senata, saj
sta le tako lahko ugotovila, kako bi bilo mogoce izboljsati postopek in instrumentarij za
nadaljnje evalvacije (predvsem protokol obiska komisije in pregledni vprasalnik, namenjen
pripravi na presojo). Ze med obiski sta ugotovila, katere pomanjkljivosti bi bilo mogoce
odpraviti, konkretni predlogi za izboljSan instrumentarij pa so nastajali ob analiziranju
evalvacijskih porocCil in seveda ob hkratnem proucevanju ESG. Poleg tega naj bi bil
vprasalnik ¢im bolj usklajen s podrocji ocenjevanja iz meril. Osnutek novega preglednega
vprasalnika, namenjenega pripravi na presoje visokoSolskih zavodov jeseni 2008, je strokovna
sluzba senata usklajevala s predlogi evalvatorjev in evalviranih visokoSolskih zavodov.

UGOTOVITVE IZVAJALCEV INSTITUCIONALNIH ZUNANJIH
EVALVACIJ

Institucionalne zunanje evalvacije za leto 2007 so presojane iz razlicnih zornih kotov. Najpre;j
bodo prikazani vsebinski povzetki vseh petih zunanjih evalvacijskih porocil, zgledi
priporocljive ureditve, ki so jih prepoznale zunanje evalvacijske komisije, analiza izpolnjenih
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preglednih vprasalnikov, potem pa mnenja presojanih visokosolskih zavodov in ugotovitve
strokovne sluzbe senata.

Vsebinski povzetki zunanjih evalvacijskih porodil

Opazena je razlika med mladim visokoSolskim zavodom, ¢lanico Univerze na Primorskem, ki
se Sele razvija, in preostalimi S$tirimi zavodi, ¢lanicami Univerze v Ljubljani, ki imajo
dolgoletno tradicijo. Zato je razumljivo, da prvi tu in tam Se vzpostavlja primerne razmere za
nemoteno delovanje, medtem ko imajo drugi te Ze razvite.

Povzetki so vsebinsko zaokroZeni po podrocjih ocenjevanja iz meril, ¢eprav je v marsikaterem
porocilu pri posameznem podrocju opisano tudi tisto, kar ne spada van;.

1. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Vsi presojani visokoSolski zavodi imajo javno izrazeno poslanstvo (tudi poslanstva
posameznih oddelkov...), vizijo in strategijo svojega delovanja, vendar ponekod kratkoro¢ni
in dolgoro¢ni razvojni cilji niso jasno razmejeni oziroma niso dovolj prepoznavni, vizija in
poslanstvo se prepletata. Poznavanje usmeritve in ciljev visokoSolskega zavoda med
zaposlenimi in Studenti je boljSe na visokoSolskih zavodih z dolgoletnim delovanjem
(povezano s starostjo Sole). Strategija vecine ¢lanic Univerze v Ljubljani je skladna s
strategijo univerze.

Pristojnosti, pooblastila in odgovornosti vseh zaposlenih so dolo¢ene v predpisih (v veljavni
zakonodaji, statutih univerz, pravilih ter drugih internih aktih ¢lanic in univerz), vendar je
velikokrat premalo sodelovanja med njimi. VisokoSolski ucitelji in sodelavci ter znanstveni
delavci sodelujejo pri oblikovanju procesov ucenja ter znanstvenoraziskovalne, umetniske in
strokovne dejavnosti v oddelkih, katedrah oziroma prek organov upravljanja in vodenja, svoje
predstavnike imajo v organih visokoSolskega zavoda. Studentom je omogo&eno sodelovanje z
izraZzanjem mnenj, imajo volilno oziroma glasovalno pravico.

VisokoSolski zavodi imajo ustrezno usposobljene visokoSolske ucitelje in druge zaposlene,
tudi na mladem visokoSolskem zavodu se struktura in Stevilo redno zaposlenih iz leta v leto
izboljSuje, saj si uspesno pridobiva ustrezno usposobljene visokoSolske ucitelje. Pri enem
visokoSolskem zavodu je prostorska stiska zelo velika, drugod prostori za zdaj zado$¢ajo, trije
zavodi nacrtujejo graditve novih. V skoraj vseh zavodih so komisije zaznale skrb, ali bodo
prostori zadoscali za uresniCitev dolgorocnih ciljev iz strateSkega nacrta oziroma takrat, ko
bodo vpeljani vsi bolonjski Studijski programi. Uvedba bolonje bo vplivala tudi na povecanje
finan¢nih sredstev, potrebnih za kakovostno delo, predvsem obema presojanima visokima
zdravstvenima Solama jih Ze zdaj primanjkuje.

Vsi visokoSolski zavodi imajo urejene evidence o svoji dejavnosti, za zagotavljanje kakovosti
si vsi prizadevajo. Vefinoma imajo Ze vzpostavljen sistem za to, vendar celovitega
spremljanja kakovosti Se ni povsod, premajhno je sodelovanje Studentov, nepedagoSkega
osebja, vloge vseh deleznikov niso opredeljene. Komisije so ugotovile Se, da iz
samoevalvacijskih poroc¢il ni vedno razvidno, ali imajo ukrepe za izboljSanje kakovosti
oziroma ali se ti uresnicujejo in kolik$na je njihova ucinkovitost.
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2. lzobrazZevanje — Studijska dejavnost

Visoki zdravstveni Soli izobraZujeta po programih, ki sta pripravljena v skladu z evropskimi
direktivami (ti. regulirani poklici), v katerih so kompetence diplomantov oziroma ucni
dosezki evropsko primerljive, prav tako pridobljeni strokovni naslov. Drugace je s starimi
nebolonjskimi programi. Tudi v drugih presojanih visokoSolskih zavodih so obcutne razlike
med starimi in novimi (bolonjskimi) Studijskimi programi. Stari Se niso bili oblikovani na
podlagi kompetenc, v novih pa so cilji in kompetence jasni, natan¢no doloc¢eni ter oblikovani
v skladu s strategijo in cilji zavoda. Studijske obveznosti v njih so kreditno ovrednotene po
evropskem prenosnem kreditnem sistemu (v nadaljnjem besedilu: ECTS).

Za vse programe (stare in nove) so dolo¢ena merila za podeljevanje znanstvenih in strokovnih
naslovov (na univerzi in Clanicah), tako da so primerljiva z nacionalnimi in evropskimi
standardi; visokoSolski zavodi sproti nadzorujejo upoStevanje teh meril.

Visokosolski zavodi zbirajo informacije o zanimanju kandidatov za vpis v razpisane Studijske
programe, vsi na informativnih dnevih, nekateri tudi prek spletnih strani. Studente anketirajo
vsi zavodi, v porocilih je navedeno, da na tak nain ocenjujejo kakovost izvajanja Studijskih
programov oziroma visokoSolske ucitelje in sodelavce. Izsledki anket oziroma mnenja
Studentov so vecinoma eden od pogojev za habilitacije. Po drugi strani so komisije skoraj na
vseh zavodih ugotovile, da se izsledki anket ne uporabljajo dovolj sistemati¢no ali da se pri
izboljSevanju kakovosti ne upostevajo dovolj, da Studenti niso seznanjeni, kako (in ali sploh)
SO upostevani.

Le dva zavoda imata informacije o zaposljivosti in nadaljnjem Studiju svojih diplomantov,
eden jih zbira sam, drugega obvesc¢ajo poklicna zdruZenja.

Uc¢ne dosezke, prehodnost in dejansko trajanje Studija Studentov spremljajo vsi zavodi, najvec
teZav je zaradi predolgega Studija, tudi prehodnost predvsem iz prvega letnika v drugi je treba
izboljSati. Vsi presojani visokosolski zavodi izobrazujejo za poklice, ki so zelo iskani, zato se
veliko Studentov zaposli pred diplomiranjem. Zavodi se sistemati¢no lotevajo vprasanja, kako
prepricati ¢im ve¢ ze zaposlenih Studentov, naj ¢im prej koncajo Studij.

Studijskih obremenitev po ECTS ne spremlja 3e nobeden od zavodov, na vegini pa se razvija
tutorski sistem.

Razmerja med Stevilom visokoSolskih uciteljev in sodelavcev ter med Stevilom Studentov se
med zavodi kar precej razlikujejo, zares slabo razmerje je na enem zavodu. Manj Studentov na
visokoSolskega ucitelja oziroma sodelavca praviloma pomeni pristnejSi stik in prijetno
Studijsko ozracje.

3. Znanstvenoraziskovalna, umetniska in strokovna dejavnost

Medtem ko si mlad zavod Se ustvarja razmere za raziskovalno delo, je na drugih Stirih
znanstvenoraziskovalna in strokovna dejavnost skladna s strategijo univerze, lastno
strategijo, na skladnost z nacionalnimi ter evropskimi usmeritvami in standardi pa kazejo
mednarodno sodelovanje pri projektih, objavah in razli¢nih dejavnostih. Mnogi visokoSolski
ucitelji in sodelavci imajo pri raziskovanju tezave zaradi prevelike pedagoske obremenjenosti.
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Sodobna spoznanja znanstvenoraziskovalne in strokovne dejavnosti se povsod uporabljajo pri
poucevanju, prepletenost raziskovalnega in pedagoskega dela je razvidna tudi iz seminarskih
in diplomskih nalog. Sodelovanja dodiplomskih Studentov pri raziskovalnem delu je malo, to
se mocno okrepi pri podiplomskih Studentih.

Vodstva visokoSolskih zavodov se zavedajo pomembnosti raziskovalnega dela, spodbujajo
redno objavljanje znanstvenoraziskovalnih in strokovnih izsledkov, o tem vodijo ustrezne
evidence, veCina objav je razvidna iz podatkovne baze COBISS. Znanstvenoraziskovalno
oziroma strokovno delo je pogoj za habilitacije. Raziskovalno delo pa ni povsod enako
razvito, razlikuje se tudi med oddelki na posameznih visokoSolskih zavodih. Komisije so
priporocile vec projektov, ve¢ mednarodnega sodelovanja ter ve¢ sodelovanja med zavodi in
oddelki v njih. Ve¢ raziskovalnega dela skoraj na vseh zavodih otezuje pedagoska
preobremenjenost visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, zato jim evalvacijske komisije
priporocajo, naj prouc¢ijo moznosti za njihovo razbremenitev. Komisije priporocajo odprtje
projektnih pisarn oziroma u¢inkovito administrativno pomo¢ pri pridobivanju projektov.

4. VisokoSolski ucitelji in sodelavci ter znanstveni delavci

Postopki izbire, imenovanja ter napredovanja visokoSolskih uciteljev in sodelavcev ter
znanstvenih delavcev in sodelavcev so predpisani z zakonom, statutoma univerz, izvajajo se v
skladu s predpisanimi merili za izvolitve v nazive. Merila vsebujejo tako dosezke pri
znanstvenoraziskovalnem, umetniskem in strokovnem kot pedagoSkem delu, to povezovanje
je nujno. Na vseh clanicah Univerze v Ljubljani je delovna obremenitev, namenjena
izobraZevalnim, znanstvenoraziskovalnim in strokovnim aktivnostim, dolo¢ena v pogodbah o
zaposlitvi, pri nekaterih pa Se v drugih predpisih (npr: merila za zmanjSanje neposredne
pedagoske obveznosti).

Na dveh visokoSolskih zavodih je izobrazevanje in usposabljanje visokoSolskih uciteljev in
sodelavcev ter znanstvenih delavcev nacrtovano, na vseh pa se spodbuja, je omogoceno in
zagotovljeno. Vodijo se evidence o tem. Dolznost zaposlenih, da se izobrazujejo, je doloCena
v pogodbah o zaposlitvi.

Visokosolski zavodi skrbijo za promoviranje in napredovanje mladih visokoSolskih
sodelavcev tako, da jih pritegnejo k pedagoSkemu delu na zavodu, jih podiplomsko
izobrazujejo in habilitirajo v nazive. Tezave vidijo predvsem v sproS¢anju delovnih mest, saj
po veljavni zakonodaji redni profesorji lahko ostajajo na svojih delovnih mestih ne glede na
to, da so izpolnili pogoje za upokojitev. Vecina visokoSolskih zavodov nima izdelane
strategije za svetovanje svojim zaposlenim pri razvoju poklicne poti. Komisije jim
priporo¢ajo, naj sistemati¢no nacrtujejo vsezivljenjsko izobrazevanje in strokovni razvoj
svojih delavcev (letni razgovori, individualni nacrti); to mora biti tak$no, da bo omogocalo
celovit pregled in vplivalo na razvoj kadrov v skladu s postavljenimi cilji in strategijo zavoda.

Sodelovanja pri izmenjavah visoko$olskih uciteljev in sodelavcev ter znanstvenih delavcev

doma in v tujini bi moralo biti vec, visokoSolski zavodi naj izmenjave sistematicno spremljajo
in spodbujajo, ugotavljajo naj tudi njihov vpliv na razvoj zavoda oziroma dejavnosti.
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5. Upravni in strokovno-tehnicni delavci

Na vseh zavodih so postopki izbire upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev v skladu z
veljavno zakonodajo, vecinoma je urejeno tudi njihovo napredovanje. Omogoceno je
vsezivljenjsko izobraZzevanje oziroma usposabljanje, velikokrat je tudi financirano, vendar
evidence o tem niso urejene. Najbolj pomanjkljivo je svetovanje pri razvoju poklicne poti,
zato naj zavodi to uredijo podobno kot za pedagoske in raziskovalne delavce. Pomembno je
sprotno ugotavljanje zadovoljstva zaposlenih.

6. Studenti v visoko$olskem zavodu

Informiranje kandidatov za vpis in Studentov je na vseh zavodih zelo dobro razvito, to
pocnejo na razline nacine: na informativnih dnevih, prek spletnih strani, v referatih za
Studente, z broSurami, s Studentskimi informacijskimi sistemi, prek javnih obcil...

Preverjanje in ocenjevanje znanja Studentov je obvezna sestavina Studijskega programa, o tem
imajo zavodi pravilnike oziroma pravila. Ukrepov, ki bi Studentom pomagali ocenjevati lastno
napredovanje in doseganje ciljev iz programa, je Se malo.

Glede pridobivanja splosne usposobljenosti Studentov, kot so: sposobnost ucenja,
ustvarjalnega reSevanja problemov, raziskovalnega, umetniSkega in strokovnega dela,
analiziranja in sintetiziranja, komunikacijske ves¢ine idr., je ugotovljeno, da si s kon¢anjem
dodiplomskega Studija Se ne pridobijo raziskovalnih kompetenc, te se razvijejo v nadaljevanju
Studija.

Mobilnost Studentov (prek programa Erasmus) se spodbuja, vendar se zanimanje zanjo le
pocasi povecuje. Komisije so ugotovile, da Studenti niso dovolj dobro obvescCeni o tem,
prepogosto pa je ovira nepriznavanje v tujini pridobljenih kreditnih tock: ni evidentiranja
opravljenih obveznosti, ni pogodb, v katerih bi bile doloene obveznosti Studenta, ki odhaja
na Studij v tujino, in Stevilo kreditnih tock, ki se mu po opravljenih obveznostih dodelijo.

Na vseh zavodih so Studentski sveti, sodelovanje Studentov v organih zavodov je zagotovljeno
v skladu z zakonom. Tezave so pri polnopravnem c¢lanstvu Studentov v komisijah za
samoocenjevanje kakovosti, vecina Studentov premalo pozna svoje predstavnike v svetu
oziroma ni obves¢ena o njihovem delu. Na zavodih, kjer izobrazujejo po visokih strokovnih in
univerzitetnih programih, so komisije dobile vtis, da v njihovih organih sodelujejo le
»univerzitetni« Studenti.

7. Prostori, oprema za izobrazevalno ter znanstvenoraziskovalno, umetnisko in strokovno
dejavnost, knjiznica

V vecini presojanih visokosolskih zavodov je prostorska stiska; tudi ¢e so prostori trenutno
ustrezni, jih za uresnicitev dolgoroc¢nih ciljev ne bo dovolj. Oprema je sodobna in vzdrzevana,
nekateri zavodi pa opozarjajo na pomanjkanje proracunskih sredstev zanjo, saj vecino
zagotovijo iz lastnih virov.

VisokoSolski zavodi omogocajo tako zaposlenim kot Studentom dostop do informacijsko-

komunikacijske tehnologije (do potrebnih podatkovnih baz, Studijskega gradiva...),
uporabljajo jo pri poslovanju, izobraZzevanju, raziskovalni ter strokovni dejavnosti. Dostop do
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te tehnologije omogocajo v knjiznicah, racunalniskih ucilnicah, razvit imajo Studentski
informacijski sistem. V nekaterih zavodih je Studentom omogocena tudi brezzi¢na povezava z
internetom prek prenosnih ra¢unalnikov. Clanice Univerze v Ljubljani so komisije seznanile z
dolgoro¢nim ciljem univerze, z vzpostavitvijo enotnega informacijskega sistema za Studijsko,
kadrovsko, poslovno, knjizni¢arsko in raziskovalno-razvojno informatiko. Knjiznice so
dostopne na vseh zavodih, razen na enem so tudi ustrezno zaloZene. V nekaterih bi bilo treba
uporabnikom prilagoditi odpiralni ¢as in povecati Stevilo racunalniskih in Citalniskih mest.

cey e

standardi, v nekaterih knjiznicah ga je premalo.

8. Financiranje izobraZevalne oz. Studijske, znanstvenoraziskovalne, umetniske in strokovne
dejavnosti

Vsi presojani visokoSolski zavodi imajo zagotovljena proracunska sredstva za svoje
dejavnosti, vendar ta v celoti ne zadoS¢ajo zanje. Posebej na visokih zdravstvenih Solah jih je
premalo, vodstvi menita, da je vzrok za to neustrezna umestitev Studijskega podrocja v vladni
Uredbi o javnem financiranju visokosSolskih in drugih zavodov od leta 2004 do leta 2009.
Razen enega zavoda vsi aktivno pridobivajo sredstva Se iz dejavnosti na trgu, s sodelovanjem
v domacih raziskovalnih projektih, iz evropskih razpisov in od drugod. Prizadevajo si za vecji
vpis v redni Studij, saj to pomeni ve¢ proracunskega denarja.

Vsi zavodi nacrtujejo in razporejajo sredstva, namenjena za izobrazevalno oziroma Studijsko,
znanstvenoraziskovalno ali strokovno delo, v finan¢nih nacrtih in v skladu s programom dela.
Na nekaterih zavodih ni bilo dovolj informacij o sprotnem spremljanju porabe sredstev
oziroma o ucinkovitosti in uspeSnosti porabe po posameznih dejavnostih. Na §tirih zavodih bo
k ureditvi tega pripomogel enoten univerzitetni informacijsko-racunovodski sistem.

9. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Sodelovanje vseh je zelo dobro na regionalni in tudi na drZzavni ravni. Na mednarodni ravni pa
se to od zavoda do zavoda zelo razlikuje.

Oba zdravstvena zavoda sodelujeta s Stevilnimi zdravstvenimi organizacijami, tako
imenovanimi u¢nimi bazami, ki omogocajo Studentom prakti¢no usposabljanje in klini¢ne
vaje. Drugi trije zavodi imajo moc¢no razvito sodelovanje s podjetji, organizacijami in
strokovnimi zdruZenji ter drugimi pomembnimi zainteresiranimi udelezenci v okolju, to je
bilo velikokrat uspesno pri oblikovanju bolonjskih Studijskih programov. Zavodi sodelujejo Se
z drugimi visokoSolskimi ustanovami doma in v tujini, veliko priloznost vidijo pri
oblikovanju skupnih studijskih programov.

Prednosti oziroma zgledi za priporocljivo ureditev
V preglednici so naStete nekatere ugotovitve, ki so jih zunanje evalvacijske komisije v
porocCilih zapisale kot prednost posameznega visokoSolskega zavoda. Gre za zglede

priporocljive ureditve na posameznem podro¢ju njihovega delovanja (ponekod za primere
dobre prakse). Prednosti so zbrane po podro¢jih ocenjevanja iz meril.
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Podrocje ocenjevanja

Prednosti oziroma zgledi za priporocljivo ureditev

Strategija, organiziranost
in vodenje zavoda,
urejenost evidenc ter skrb
za kakovost

Zagotavljanje  kakovosti izobrazevanja zajema celovito
spremljanje kakovosti: od kakovosti Studentov, diplomantov,
zaposlenih do kakovosti Studijskih programov, izobrazevanja in
opreme. Pri tem so vloge vseh deleZnikov jasno opredeljene.

Kljub svoji velikosti je visokoSolski zavod dobro organiziran,
obveznosti in odgovornosti  vsakogar so jasne in dobro
dolocene, ob tem pa zavod i8¢e nove organizacijske oblike, ki bi
bile Se bolj u¢inkovite.

Izobrazevanje — Studijska
dejavnost

Pri oblikovanju bolonjskih Studijskih programov je visokosSolski
zavod v obliki strateSkih svetov pritegnil k sodelovanju
predstavnike vseh visokoSolskih partnerjev.

VisokoSolski zavod je oblikoval koncept sprotnega
samoocenjevanja izobrazevalnega procesa po vsakem »bloku«
predavanj.

Novi evropsko primerljivi programi zagotavljajo zaposljivost
diplomantov v SirSem evropskem prostoru.

Visokosolski zavod je po analizi Studentskih anket spremenil
odpiralni ¢as knjiZnice in referata ter delovanje e-Studenta.

Znanstvenoraziskovalna,
umetniska in strokovna
dejavnost

Cedalje ve¢ objav v vodilnih strokovnih revijah, §tevilo citatov
znanstvenih del je veliko.

Povecuje se Stevilo skupin, ki sodelujejo pri evropskih
projektih, in Stevilo raziskovalcev ter strokovnih delavcev pri
izmenjavah.

Znanstvenoraziskovalno in strokovno delo poleg vodstva
spremlja posebna komisija, ki o njem obvesSca senat ter po
potrebi sklicuje tematske sestanke raziskovalcev.

VisokoSolski zavod je ustanovil raziskovalni institut, da bi
spodbudil in povezal sodelovanje pri znanstvenoraziskovalni

dejavnosti na zavodu ter z drugimi slovenskimi in
mednarodnimi organizacijami.
Visokosolski ucitelji in VisokoSolski zavod skuSa izboljSati kadrovsko strukturo

sodelavci ter znanstveni
delavci

(zaposlenih visokosolskih uciteljev) tudi z objavo mednarodnih
razpisov.

Visokosolski zavod je uvedel vrsto ukrepov, s katerimi ustvarja
razmere za promocijo in napredovanje visokoSolskih
sodelavcev: seznanjanje s postopki in pogoji za napredovanje,
vzpostavitev meril za razporeditev sredstev za strokovno
izpopolnjevanje in udelezbo na znanstvenih srecanjih, za vracilo
stroSkov izobraZevanja, uvajanje spremljanja lastnega dela tako
na pedagoSkem in strokovnem kot znanstvenoraziskovalnem
podrocju.

Povezovanje izobrazevalnega ter znanstvenoraziskovalnega dela
je predpisano, se spremlja in analizira. VisokoSolski zavod
nacrtuje  ukrepe za odpravo tezav s  pedagosko
preobremenjenostjo  uciteljev, npr.. zaposlovanje novih
delavcev, omejitev predmetov na ucitelja z bolonjsko prenovo
Studijskih programov.
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Upravni in strokovno-
tehni¢ni delavci

Visokosolski zavod dolo¢i letna sredstva za izobrazevanje
svojih delavcev, ti imajo moznost, da sami predlagajo potrebna
izobraZzevanja in vodstvo jih praviloma pri tem podpre.

Studenti v visokoolskem
zavodu

Studenti so kot polnopravni ¢&lani sodelovali v komisijah,
pristojnih za oblikovanje novih Studijskih programov.

VisokoSolski zavod ima dobro urejen sistem Studentske
izmenjave (in praktiCnega izobrazevanja), koordinator ECTS
omogoca Studentom preko programov Socrates/Erasmus Studij v
tujini in izmenjavo med slovenskimi visokoSolskimi zavodi;
opravljanje prakse oziroma zadovoljstvo Studentov spremlja
koordinator prakse s proucCevanjem njihovih porocil o
prakticnem izobrazevanju.

Prostori, oprema za
izobrazevalno,
znanstvenoraziskovalno,
umetnisko in strokovno
dejavnost, knjiZnica

VisokoSolski zavod ima v vseh predavalnicah in avlah
brezzicno omrezje Eduroam, ki tudi Studentom omogoca
povezavo z internetom prek prenosnih racunalnikov.

VisokoSolski zavod upoSteva predolge Studentov glede
programske opreme, omogoca jim uporabo licen¢nih
programov.

V knjiznici spremljajo Stevilo uporabnikov po vrstah, prirast

cenv e

Stevilo usposabljanj za uporabnike. Kazalci so v skladu z
nacrtovanimi.

Dolgoro¢ni  cilj univerze je  vzpostavitev  enotnega
informacijskega sistema za Studijsko, kadrovsko, poslovno,

cen e

Financiranje izobraZzevalne
oziroma Studijske,
znanstvenoraziskovalne,
umetniske in strokovne
dejavnosti

Visokosolski zavod ima dolgoro¢no stabilno poslovanje z
zagotovljenimi viri financiranja in ugodno strukturo prihodkov
(50 % pedagoska dejavnost, 50 % raziskovalna dejavnost in
prodaja na trgu).

StroSki dela posameznika so pregledno nacrtovani z osebnim
delovnim nacrtom.

Finan¢no nacrtovanje in spremljanje porabe je transparentno,
nosilcem projektov so na voljo sprotni podatki o stroskih
projekta.

Sodelovanje z druzbenim
okoljem

Tesna povezanost z organizacijami, zavodi oziroma ucnimi
bazami zunaj fakultete omogoca dobro prakticno izobrazevanje
ter s tem boljSo kakovost diplomantov.

Za tesnejSe sodelovanje z uporabniki je visokoSolski zavod
ustanovil klub diplomantov. StrateSki sveti na zavodu skrbijo
za to, da Studijski programi odrazajo potrebe uporabnikov, na
kar kaze tudi velika zaposljivost diplomantov.

VisokoSolski zavod dela pri Stevilnih sistemskih reSitvah in
raziskovalno-razvojnih nalogah za (ne)gospodarstvo ter aktivno
sodeluje pri projektih za razlicna ministrstva. ..

Visokosolski zavod je odprt za vse zainteresirane, vsako leto
organizira Stevilne konference, seminarje, razlicna dodatna
izobraZevanja, tematske delavnice, te¢aje in drugo.

VisokosSolski zavod sodeluje pri mednarodnih projektih oziroma
z razlicnimi  mednarodnimi  ustanovami, soorganizira
mednarodne znanstvene prireditve...
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Analiza izpolnjenih preglednih vprasalnikov

Skupna analiza je narejena na podlagi preglednih vprasalnikov, ki jih je za evalvacije v letu
2007 izpolnilo pet visokoSolskih zavodov. To so: Fakulteta za racunalnis$tvo in informatiko
Univerze v Ljubljani, Fakulteta za gradbeniStvo in geodezijo Univerze v Ljubljani,
BiotehniSka fakulteta Univerze v Ljubljani, Visoka Sola za zdravstvo Univerze v Ljubljani ter
Visoka Sola za zdravstvo Izola Univerze na Primorskem.

Pri analizi so upoStevane le preglednice s trditvami, na katere je mogoce odgovoriti z
»da«/»ne, tako da je seSteto Stevilo pritrdilnih odgovorov. V analizo so zajeta vsa poglavja iz
preglednega vpraSalnika za visokoSolski zavod v letu 2007, razen zadnjega, ker v njem ni
preglednic s trditvami. (Pritrdilni) odgovori izrazajo lastno mnenje visokoSolskih zavodov o
izpolnjevanju pogojev iz meril. Zato se ti ne skladajo nujno z ugotovitvami zunanje
evalvacijske komisije.

Zgradba primerjave je taka:

levi stolpec: trditve, ki so sestavni del preglednega vpraSalnika

desni stolpec: Stevilo pritrdilnih odgovorov

opomba: poleg legende na prvi strani so pod vsako preglednico zapisane razlage sprotnih
opomb v njej

Legenda:

IKT  informacijsko-komunikacijska tehnologija

VSZ  visoko3olski zavod

(*)  Stevilo pritrdilnih odgovorov

1 eden od Stirih odgovorov je »delno«

2 en visokosSolski zavod na trditev ni odgovoril

3 eden od odgovorov je »opomba 1l«, kjer je zapisano, da so prostorske zmogljivosti
razli¢ne po Studijih

I. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Trditev *)
VSZ ima poslanstvo in vizijo, s katerima izraza svoje izobrazevalne in raziskovalne 5
cilje.

Poslanstvo in vizija VSZ sta dostopna javnosti. 5
VSZ ima strateski nadrt. 5
VSZ ima na razpolago ustrezne ¢loveske vire. 4
Pristojnosti zaposlenih so doloCene. 5
Odgovornosti zaposlenih so dolocene. 5
Procesi odlo¢anja zaposlenih so doloceni. 5
Visokosolski ucitelji, znanstveni delavci in strokovni sodelavci sodelujejo pri procesin| 5
odlocanja, ki se nanaSajo na ucenje in raziskovanje.

Studenti sodelujejo pri procesih odlo¢anja, ki vplivajo na izobraZevanje. 5
Studenti imajo mozZnost izrazanja svojih mnen;. 5
VSZ ima ustrezne prostorske zmogljivosti. 2
VSZ ima zagotovljena finanéna sredstva, ki omogo¢ajo doseganje zastavljenih ciljev, 3
glede na strateski nacrt.
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VSZ ima zagotovljena materialna sredstva, ki omogo¢ajo doseganije zastavljenih 5
ciljev, glede na strateski nacrt.
VSZ ima vzpostavljen sistem zagotavljanja kakovosti. 5

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

I1. 1zobraZevanje — Studijska dejavnost

Trditev (*)

VSZ izvaja veé §tudijskih programov, ki vodijo k znanstvenim ali strokovnim
naslovom v skladu z zastavljenimi cilji ter u¢nimi dosezki.

Studijski programi so primerljivi z doma¢imi in evropskimi visokogolskimi
Studijskimi programi.

VSZ zbira informacije o zanimanju kandidatov za vpis v Studijske programe, ki jih
ponuja.

VSZ sodeluje v meduniverzitetni in mednarodni izmenjavi Studentov in pedagoskega
osebja.

VSZ je sprejel merila za podeljevanje znanstvenih in strokovnih naslovov.

Merila za podeljevanje znanstvenih in strokovnih naslovov so primerljiva z
nacionalnimi in evropskimi standardi.

ol ov (o1 O1

VSZ nadzoruje upostevanje meril za doseganje znanstvenih in strokovnih naslovov.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Ankete za Studente

Trditev

VSZ periodiéno izvaja ankete za §tudente.

VSZ analizira ankete za $tudente.

VSZ uporablja rezultate ankete o $tudentih za naértovanje svojih dejavnosti.

—~
g~ loo1] *
—

Studenti so seznanjeni z rezultati ankete.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Ankete za Studente 1. letnika

Trditev

VSZ periodi¢no izvaja ankete za $tudente 1. letnika.

VSZ analizira ankete za $tudente 1. letnika.

VSZ uporablja rezultate ankete o $tudentih 1. letnika za nadrtovanje svojih dejavnosti.

—~
NP PD®
—

Studenti 1. letnika so seznanjeni z rezultati ankete.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Ankete za diplomante

Trditev

VSZ periodi¢no izvaja ankete za diplomante.

VSZ analizira ankete za diplomante.

VSZ uporablja rezultate ankete o diplomantih za naértovanje svojih dejavnosti.

—~
WWww| *
—

Diplomanti so seznanjeni z rezultati ankete.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Ankete za mentorje Studentom na strokovni praksi

Trditev *)
VSZ izvaja ankete za mentorje. 2"

VSZ analizira ankete za mentorje. 1
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VSZ uporablja periodi¢no zbrane informacije o mentorjih. 1
Mentorji so seznanjeni z rezultati ankete. 2
Studenti so seznanjeni z rezultati ankete. 2"

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 1 - eden od Stirih odgovorov je »delno«

I11. Znanstveno raziskovalna, umetniska in strokovna dejavnost

Trditev (*)
VSZ izvaja znanstvenoraziskovalne, umetniske in strokovne dejavnosti v skladu s 5
strateSkim nacrtom ter z nacionalnimi in evropskimi usmeritvami in standardi.

VSZ zagotavlja, da se sodobna spoznanja znanstvenoraziskovalne, umetniske in 5
strokovne dejavnosti uporabljajo pri poucevanju.

VSZ spodbuja zaposlene, da se ugotovitve znanstveno raziskovalne, umetniske in 5
strokovne dejavnosti redno objavljajo.

VSZ zagotavlja prenos znanja v prakso. 5
VSZ o vsem tem vodi ustrezno evidenco. 5
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

IV. VisokoSolski uditelji in sodelavci ter znanstveni delavci in sodelavci

Visokosolski ucitelji in znanstveni delavci

Trditev *)
Postopki izbire visokoSolskih uciteljev in znanstvenih delavcev so regulirani in javni. 5
Postopki imenovanja visokoSolskih uciteljev in znanstvenih delavcev so regulirani in S)
javni.

Postopki napredovanja visokoSolskih uciteljev in znanstvenih delavcev so regulirani 4
in javni.

Za pedagosko osebje ti postopki zajemajo tako poucevalna kot tudi raziskovalna 5
Znanja.

VSZ skrbi za vsezivljenjsko izobrazevanje in strokovni razvoj visoko3olskih ugiteliev | 5
in znanstvenih delavcev.

VSZ skrbi za dolgoroéno politiko promoviranja mladih visoko$olskih sodelavcev. 5
VSZ zagotavlja svojemu akademskemu osebju dostop do svetovanja pri razvoju 5
kariere.

VSZ sodeluje v meduniverzitetni in mednarodni izmenjavi visokosolskih u¢iteljev in 4

znanstvenih delavcev, jo spodbuja in omogoca.

o1

VSZ spodbuja tesno povezovanje med visokogolskimi ugitelji in znanstvenimi delavci.

o

Povezovanje je izkazano v merilih za napredovanje in izvolitve v nazive.

Delovna obremenitev za izobrazevalne in raziskovalne dejavnosti je dolocena. 5

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Anketa za visokosolske ucitelje in znanstvene delavce

Trditev

VSZ periodi¢no izvaja ankete za visokoSolske ucitelje in znanstvene delavce.

VSZ analizira ankete za visoko%olske uéitelie in znanstvene delavce
VSZ uporablja periodi¢no zbrane informacije o visokoSolskih uciteljih in znanstvenih

delavcih.

—~
WW| W| *
—

VisokoSolski ucitelji in znanstveni delavci so seznanjeni z rezultati ankete. 3

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
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V. Upravni in strokovno-tehni¢ni delavci

Strokovni sodelavci

Trditev

Postopki izbire strokovnih sodelavcev so regulirani in javni.

Postopki napredovanja administrativnega osebja so regulirani in javni.

VSZ zagotavlja administrativnemu osebju dostop do trajnega izobraZevanja.

Postopki izbire tehni¢nega osebja so regulirani in javni.

Postopki napredovanja tehni¢nega osebja so regulirani in javni.

~~
ghlorol|b|Oo1]| *
N—

VSZ zagotavlja tehniénemu osebju dostop do vseZivljenjskega izobraZevania.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Anketa za strokovne sodelavce

Trditev (*)

VSZ periodi¢no izvaja ankete za strokovne sodelavce.

VSZ analizira ankete strokovnih sodelavcev.

VSZ uporablja periodi¢no zbrane informacije o strokovnih sodelavcih.

PRk

Strokovni sodelavci so seznanjeni z rezultati ankete.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

V1. Studenti v visoko$olskem zavodu

Pogoji za vpis v programe VSZ so znani.

Postopki za vpis v programe VSZ so znani.

Pogoji za sprejem v programe VSZ so znani.

Postopki za sprejem v programe VSZ so znani.

Enakopravnost Studentk in Studentov je zagotovljena.

VSZ spremlja razvoj uénih dosezkov.

VSZ spremlja ¢as trajanja $tudija.

Razmerje osebje : §tudenti je primerno za zagotavljanje uénih dosezkov in ciljev VSZ
in njegovih organizacijskih enot.

VSZ zagotavlja potencialnim Studentom dostop do svetovalnih storitev.

VSZ zagotavlja obstoje¢im §tudentom dostop do svetovalnih storitev.

VSZ zagotavlja obstoje¢im $tudentom vodenje pri §tudiju.

& |ajaja| N jo|a|ajajajala®

VSZ izvaja ukrepe, ki omogo¢ajo §tudentom ocenjevanje lastnega napredovanja v
programul.

Studenti med 3tudijskim procesom pridobijo osnovne kompetence, kot so: sposobnost
ucenja, sposobnost analiziranja in sintetiziranja, komunikacijske ves¢ine idr.

VSZ spodbuja mobilnost Studentov.

VSZ omogoca Studentom organizirano zdruZevanje.

oljorjo1f o1

VSZ zagotavlja sodelovanje §tudentov v procesih odlo¢anja.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
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VII. Prostori, oprema za izobraZzevalno in znanstvenoraziskovalno, umetnisko in

strokovno dejavnost, knjiznica

Trditev (*)
VSZ ima primerne prostore za izpolnjevanje srednjero¢nih ciljev. 3°
VSZ ima primerne prostore za izpolnjevanje dolgoroénih ciljev. 2
VSZ stalno posodablja opremo, potrebno za dejavnost. 5
VSZ omogo¢a zaposlenim in §tudentom dostop do IKT. 5
Zaposleni lahko uporabljajo IKT za poslovne, izobrazevalne in raziskovalne namene. 5
Studenti lahko uporabljajo IKT za izobrazevalne in raziskovalne namene. 5

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 3 - eden od odgovorov je »opomba 1«, kjer je zapisano, da so prostorske

zmogljivosti razlicne po Studijih

Knjiznica

Trditev

Knjiznica je zlahka dostopna.

Knjiznica ima ¢italnico.

Prostori za knjiZznico so primerni za nemoteno opravljanje dejavnosti VVSZ.

Zalozenost knjiznice omogoca doseganje zastavljenih ciljev.

Stevilo knjizni¢nega osebja ustreza standardom.

cen o

VSZ omogoca zaposlenim in §tudentom dostop do potrebnih podatkovnih baz.

~~
glhh|DlOoOrOo1|O1|O1]| *
N—

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

VIIIl. Financiranje izobrazevalne/Studijske, raziskovalne, umetniske ali strokovne

dejavnosti

Trditev

VSZ ima zagotovljena dolgorocna sredstva za Studijsko, raziskovalno, umetnisSko ali
strokovno delo iz razli¢nih virov.

VSZ pridobiva sredstva za delo iz proracunskih virov.

VSZ Erldoblva sredstva za delo 1z sredstev evropskih In drugth mednarodnih
projektov.

VSZ pridobiva sredstva za delo iz sredstev, pridobljenih na trgu.

é/SIZ nadrtno razporeja sredstva za Studijsko, raziskovalno, umetniSko ali strokovno
elo.

VSZ spremlja porabo pridobljenih sredstev.

o1l o1 |01 |01 W

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

IX. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Trditev

*)

VSZ ima vzpostavljeno uspeSno sodelovanje na domaci ravni.

VSZ ima vzpostavljeno uspe3no sodelovanje na mednarodni ravni.

VSZ spodbuja sodelovanje z drugimi VSZ.

VSZ spodbuja sodelovanje s podjetji.

VSZ spodbuja sodelovanje s pomembnimi delezniki v okolju.

VSZ izkazuje vkljuCevanje vse zainteresirane javnosti v svoje dejavnosti.

Studijski programi in druga izobraZevanja izrazajo potrebe gospodarstva in
negospodarstva.

Gospodarstvo in negospodarstvo je vkljueno v nacrtovanje in spremljanje

Stran 27




METAPOROCILO 2007 in 2008

izobrazevalnega dela VSZ.

VSZ sodeluje v meduniverzitetni in mednarodni izmenjavi Studentov ter visoko3olskih
uciteljev, znanstvenih delavcev in strokovnih sodelavcev.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 2 - en visoko$olski zavod na trditev ni odgovoril

X. Izvajanje in ucni cilji Studijskih programov

Trditev (*)

Studijski programi se izvajajo vsako leto.

Cilji studijskih programov so v skladu z vizijo VSZ.

Cilji Studijskih programov so v skladu s strateSkim nacrtom.

Kompetence diplomantov so jasno izrazene.

Kompetence diplomantov so javno dostopne.

Kompetence diplomantov so v skladu s stopnjo izobrazbe.

o1 |jolfjorjojorfon|on

Cilji Studijskih programov so stvarni in dosegljivi, upoStevajo¢ nominalno trajanje
programa in zacetno raven Studentov v programu.

Cilji $tudijskih programov se uporabljajo za vecje razumevanje dosezkov Studentov v
programul.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

XI. Notranja organiziranost in ukrepi za zagotavljanje kakovosti

Trditev (*)

Procesi odlocanja so doloceni in vsi vpleteni so obvesceni.

Pristojnosti so dolocene in vsi vpleteni so obvesceni.

Odgovornosti so dolo¢ene in vsi vpleteni so obvesceni.

Vzpostavljeni so ukrepi za zagotavljanje aktivnega sodelovanja akademskega osebja v
procesih odlocanja, ki vplivajo na izobrazevanje in poucevanje.

ol oo o1

Vzpostavljeni so ukrepi za zagotavljanje aktivnega sodelovanja Studentov v procesih
odlocanja, ki vplivajo na izobrazevanje in poucevanje.

Vzpostavljeni so ukrepi za zagotavljanje kakovosti programov.

VSZ uporablja rezultate spremljanja svojega dela za izbolj$evanje svojih dejavnosti.

oljonjol| o1

VSZ spremlja realizacijo izvedbe tudijskih programov.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

XII. Predmetnik, metode u¢enja in poucevanja

Trditev

Izvedba Studijskih programov je v skladu z akreditiranimi Studijskimi programi.

Vsebina Studijskih programov je jasno opredeljena in javno dostopna.

—~
ag1{o1| 01| *
—

Metode poucevanja in ucenja pripomorejo k uresnic¢evanju zastavljenih ciljev in u¢nih
dosezkov.

ol

Metode preverjanja in ocenjevanja so jasno opredeljene in javno dostopne.

Pogoji za pridobivanje diplom in akademskih naslovov so regulirani in javno 5
dostopni.

ol

Pedagoski proces izvaja izobrazevalno kompetentno osebje.

ol

Pedagoski proces izvaja akademsko kvalificirano osebje.

Delovna obremenitev za poucevalno in raziskovalno dejavnost je dolocena. 5

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
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X111, Studenti v $tudijskem programu (vpis in $tudij)

Trditev *)
Pogoji za sprejem v Studijske programe so bili javno objavljeni. 5

Pogoji za prehod med 3tudijskimi programi znotraj VSZ so javno objavljeni. 4°
Enakopravnost moskih in Zenskih Studentov je zagotovljena. 5

Mobilnost Studentov je omogocena in se spodbuja z medsebojnim priznavanjem 4

kreditnih tock med univerzami.

Mobilnost Studentov je omogocena in se spodbuja z medsebojnim priznavanjem

kreditnih tock med razli¢nimi disciplinami.

Sprejeti so ukrepi za zagotavljanje primerne podpore pri uc¢enju. 5

Sprejeti so ukrepi za svetovanje Studentom. 5

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 2 - en visokoSolski zavod na trditev ni odgovoril

XIV. Pogoji za izvajanje Studijskih programov (prostori in oprema)

Trditev (*)
gé%téggzevalnl proces 1zvaja Izobrazevalno kompetentno in akademsko kvalificirano 5

Prostorske zmogljivosti so ustrezne za doseganje ciljev Studijskih programov. 2°
Prostorske zmogljivosti so dolgoro¢no razpoloZljive. 4°
Materialna sredstva so ustrezna za doseganje ciljev Studijskih programov. 4

Materialna sredstva so dolgoro¢no razpolozljiva. 2

Financna sredstva za izvajanje programa so zagotovljena. 3

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 3 - eden od odgovorov je »opomba 1«, kjer je zapisano, da so prostorske
zmogljivosti razlicne po Studijih

XV. Znanstvenoraziskovalna in umetniska dejavnost

Raziskovalna in umetniska dejavnost

Trditev

Trenutne raziskovalne dejavnosti VSZ so v skladu s strateskim nacrtom.

Trenutne raziskovalne dejavnosti VSZ ustrezajo mednarodnim standardom.

VSZ zagotavlja, da se izsledki znanstvenih raziskovanj uporabljajo pri pou¢evanju.

VSZ sodeluje pri raziskovalnih projektih med slovenskimi univerzami, instituti in
drugimi subjekti.

VSZ sodeluje pri mednarodnih raziskovalnih projektih.

Zaposleni vsako leto pripravijo porocilo o raziskovalnem delu za preteklo leto.

Zaposleni vsako leto pripravijo program raziskovalnega dela za prihodnje leto.

VSZ spodbuja posamezne zaposlene in katedre k sodelovanju pri raziskovalnem delu.

VSZ ima vzpostavljena merila za merjenje uspesnosti raziskovalnega dela.

Zaposleni vklju€ujejo Studente v znanstvenoraziskovalno delo.

Znanstvenoraziskovalno delo je povezano z izobraZevalnim delom profesorjev.

sloa|slola|gials| ajoa|ja|la(X
N

Znanstvenoraziskovalno delo je povezano z razvojnimi projekti za gospodarstvo.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 2 - en visokoSolski zavod na trditev ni odgovoril
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XVI. Strokovna dejavnost

Trditev (*)
Razli¢ne strokovne dejavnosti VSZ so urejene s pogodbami. 5
VSZ spodbuja zaposlene k sodelovanju s potencialnimi odjemalci storitev iz 5

gospodarstva in negospodarstva.

ol

VSZ spodbuja zaposlene k objavljanju rezultatov strokovnega dela.

VSZ ima vzpostavljena merila za merjenje kakovosti strokovnega dela in uspesnosti 3
prenosa rezultatov v prakso.

ol

VSZ enkrat na leto nacrtuje svoje strokovno delo.

VSZ enkrat na leto poro¢a o rezultatih strokovnega dela. 5

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
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OCENJEVANJE ZUNANJIH EVALVACIJ

Mnenja presojanih visokosSolskih zavodov

VisokoSolski zavodi so presoje zunanjih evalvacijskih komisij dobro ocenili, tudi s kon¢nimi
porocili so bili ve¢inoma zadovoljni.

Na vseh visokoSolskih zavodih so izpolnili vprasalnika strokovne sluzbe senata, s katerima je
Zelela ugotoviti, kaksno je splosno zadovoljstvo s presojo, kaksni so predlogi za izboljSanje
dela komisij in preglednih vpraSalnikov ter v kolik§no pomo¢ jim bodo ugotovitve iz
evalvacijskih porocil pri izboljSevanju kakovosti njihovega dela. Vsi zavodi so strokovni
sluzbi poslali vpraSalnik, ki ga je izpolnilo vodstvo, trije pa tudi tistega, ki so ga izpolnili
Studenti. Skupna ocena iz vprasalnikov je bila nadpovprecna (analiza v prilogi §t. 3).

Daljse mnenje k poro€ilom so napisali trije zavodi. Dva k porocilu nimata pripomb, oba v
mnenju ugotavljata, da jima bodo nastete prednosti, predvsem pa priloznosti za izboljSanje v
veliko pomo¢ pri nadaljnjem delu. En zavod v nadaljevanju navaja, da bo organiziral
razpravo, namenjeno uresni¢evanju ugotovitev komisije, drugi pa podrobneje naSteva
aktivnosti, s katerimi se ukvarja na podlagi ugotovljenih priloZznosti za izboljSanje, nastetih v
poroCilu. Med njimi so nadaljnje prizadevanje za poveCanje obsega in kakovosti
znanstvenoraziskovalnega dela, zmanjSevanje pedagoske obremenitve delavcev, ki sodelujejo
v vecdisciplinarnih raziskovalnih skupinah, nadaljnje razvijanje informacijske podpore ter
vzpostavitev skupnega raziskovalnega projekta s Stirimi sorodnimi visokoSolskimi zavodi.

Mnenje tretjega zavoda se od prvih dveh razlikuje, saj je v njem poleg zahvale komisiji za
opravljeno delo in uporabne napotke za izboljSanje kakovosti zapisal nekaj vsebinskih
pripomb, ki jih je poimenoval »popravki k poro¢ilu o zunanji evalvaciji«. Pripombe se
nana$ajo na tu in tam nasprotujoCe si navedbe 0 viziji in poslanstvu zavoda, kadrovsko-
racunovodskem sistemu, na ugotovitve, ki vsebinsko ne spadajo v poglavje oziroma podrocje
ocenjevanja, v katerem so zapisane, na nedosledno uporabo skrajSanega imena zavoda,
napacna poimenovanja notranjih organizacijskih enot in narobe navedeno ime Studijskega
programa ter napa¢ne ugotovitve glede prostorov in deleZza lastnih sredstev za opremo,
pridobljenih na trgu.

Ugotovitve strokovne sluzbe senata

Obiski visokosSolskih zavodov

Obiski vseh visokosolskih zavodov so trajali dva dni, ne glede na velikost in razvejenost
zavodovih dejavnosti. Ugotovljeno je bilo, da je bil obisk prekratek na zavodu, ki je zaradi
svoje velikosti univerza v malem, zato bi v prihodnje v takih primerih morali razmisliti o
daljSem obisku.

Komisije so se na obiske visokoSolskih zavodov vec¢inoma dobro pripravile, dodobra so
proucile dokumentacijo in priloge k vlogam, si ogledale spletne strani zavodov...; slabse pa je
bilo njihovo poznavanje visokoSolske zakonodaje in predpisov. Tudi intervjuji niso bili
dosledno pripravljeni, vpraSanja so bila vcasih nejasna ali so se podvajala, izbira
izpraSevancev ni bila vedno najboljSa. IzboljSati bi se dalo ucinkovitost oziroma potek
obiskov z doslednejSo pripravo vprasanj in ucinkovitejSim vodenjem intervjujev ter boljSo
organizacijo dela komisij. Prav tako je treba spoStovati ¢as, namenjen za posamezno skupino
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izpraSevancev, v odmorih med posameznimi intervjuji pa uskladiti ugotovitve komisije in se
pripraviti na nadaljnje delo.

Presoja kon¢nih porodil

Porocila so bila pripravljena po podroc¢jih ocenjevanja iz meril, ki zadevajo institucionalno
zunanjo evalvacijo. Vsebujejo okrog trideset strani, sestavljena so iz treh delov: prvi del
vsebuje povzetek, kazalo in uvod, drugi ugotovitve po posameznih podrog¢jih ocenjevanja in
njihovih merilih s komentarji ter ugotovljenimi prednostmi in priloznostmi za izboljSanje,
tretji zakljucek, v katerem so skuSale komisije povzeti najpomembnejSe. Za pripravo in
oddajo kon¢nega porocila so bili odgovorni predsednice in predsedniki (v nadaljnjem
besedilu: predsedniki) komisij.

Pri pripravi povzetkov porocil je bilo hitro ugotovljeno, da se zapisi oziroma koli¢ina besedila
zelo razlikujejo med seboj, da so pri posameznih podrocjih ocenjevanja oziroma merilih
zapisane ugotovitve, ki vsebinsko ne spadajo tja, da ugotovitve velikokrat niso dovolj jasne
oziroma da med naStetimi prednostmi visokoSolskega zavoda in priloznostmi za izboljSanje ni
jasne lo¢nice. Tudi uvodni in sklepni deli porocil so zelo razli¢ni. Vse to je otezevalo njihovo
analiziranje in pisanje povzetkov.

Do vsebinskih nedoslednosti pri posameznih podroc¢jih ocenjevanja je prihajalo tudi zaradi
preglednega vpraSalnika, ki so ga morali izpolniti presojani visokoSolski zavodi in ki je
komisijam pomagal pri presoji ter pripravi porocila. Vprasalnik namre¢ ni bil dosledno
strukturiran po merilih, vsebine so se prepletale, ponavljale, veliko je bilo nepotrebnih
vprasanj.

V nekaterih porocilih so zapisane nasprotujoce si ugotovitve posameznih ¢lanov komisij, kar
kaze na neusklajenost in neu¢inkovito sodelovanje med njimi. Komisija mora poenotiti svoja
staliS¢a, njen predsednik pa poskrbeti, da so zapisana v porocilu.

Opozoriti je treba, da nekateri evalvatorji preslabo poznajo visokoSolsko zakonodajo, saj je tu
in tam med prednostmi visokoSolskega zavoda zapisano tisto, kar mora biti urejeno po zakonu
oziroma predpisih, izdanih na njegovi podlagi. Torej ne gre za prednost, ampak za zakonitost
njegovega delovanja. Po drugi strani bi komisije morale zavode opozarjati, ¢e ugotovijo, da
delajo v nasprotju s predpisi, in to tudi zapisati v evalvacijskih poro¢ilih.

Nedopustno je Se, da strokovni delavci in sodelavci ne poznajo prenovljenega Studijskega
programa oziroma u¢nih nacrtov, kar je bilo na primer ugotovljeno na enem od presojanih
zavodov. Komisija bi morala na to opozoriti Ze med presojo in svoje ugotovitve zapisati v
kon¢no evalvacijsko porocilo.

Spremembe instrumentarija za presojo
Strokovna sluzba senata je v sodelovanju z visokoSolskimi zavodi in evalvatorji zacela
spreminjati pregledni vpraSalnik, pripravila je tudi nov protokol obiska in navodila za

izdelavo konc¢nega porocCila. Nov instrumentarij je bil pravocasno pripravljen za
institucionalne zunanje evalvacije v letu 2008, ki so se opravljale jeseni.
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Nov pregledni vpraSalnik (priloga §t. 5)

Vprasalnik za leto 2007 je vseboval kar 17 tock, prvih 9 po podro¢jih ocenjevanja iz meril za
institucionalno evalvacijo zavoda, preostalih 8 pa jih je vsebinsko dopolnjevalo. Podatki so se
zato velikokrat ponavljali, prikazani so bili na razli¢ne nacine. Visokosolski zavodi so imeli
precej tezav pri izpolnjevanju vpraSalnikov, tudi evalvatorji so imeli k razprSenosti in
ponavljanju podatkov veliko pripomb. Ker je bil vpraSalnik podlaga za pripravo kon¢nega
porocila, so se pomanjkljivosti prenasale vanj. Ob upoStevanju predlogov za izboljSanje je
nastal nov pregledni vprasalnik, v katerem je le 9 tock, oblikovanih po podroc¢jih ocenjevanja
iz meril. Senat je skuSal vpraSanja v njem in podatke, ki jih Zeli pridobiti, povezati v
zaokrozene vsebinske celote.

Nov protokol obiska (priloga st. 7)

Nov protokol obiska je veliko natancnejsi od starega, poseben poudarek je pri sestavljanju
urnika presoje, izbiri izpraSevancev in pripravi na intervjuje.

Navodila za pripravo konénega porocila (priloga §t. 8)

V navodilih je poudarjeno, da morajo biti porocila jasna, vsebinsko zaokrozena po
posameznih podro¢jih ocenjevanja iz meril, ter da je temelj za njihovo oblikovanje pregledni
vprasalnik. Po presoji vsakega podroc¢ja ocenjevanja in meril, ki spadajo vanj, mora komisija
ugotoviti prednosti, pomanjkljivosti in ponuditi visokoSolskemu zavodu jasna priporocila za
izboljSanje njegovega dela. Jasno napisane pomanjkljivosti in priporocila za njihovo odpravo
bodo korak naprej pri pomoci za izbolj$evanje in nadaljnje razvijanje kakovosti.
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INSTITUCIONALNE ZUNANJE EVALVACIJE ZA LETO 2008

V letu 2008 sta bili v skladu z zakonom in merili prvi€ presojani tudi dve visji strokovni Soli.
Ceprav izobrazevanje v visjih strokovnih $olah poteka zunaj visoko3olskih zavodov in jih
ureja posebna zakonodaja, so pomemben del terciarnega izobraZzevanja, zato je zakonodajalec
odlocil, da je treba kakovost v njih presojati po skupnih merilih in da je za zunanje evalvacije
pristojen isti organ.

Postopek za zunanje evalvacije se je zaCel ze 5. in 6. februarja 2008, ko sta bila poslana
oziroma na spletnih straneh senata objavljena:

- poziv za oddajo vlog za zunanje evalvacije, in sicer vsem visokoSolskim zavodom (tako
javnim kot zasebnim), ki ze imajo diplomante, in Skupnosti visjih strokovnih Sol Slovenije,
ter

- poziv novim kandidatom za zunanje evalvatorje (na strokovno sluzbo senata je bilo poslanih
vec¢ kot 60 vlog).

Za vloge, namenjene institucionalnim zunanjim evalvacijam, je strokovna sluzba senata
pripravila enotne obrazce, iz katerih je razvidno, katere priloge morajo visokoSolski zavodi
oziroma visje strokovne Sole priloziti v skladu z merili. S tem se je Zelela izogniti tezavam, Ki
so nastajale pri dopolnjevanju vlog za evalvacije v letu 2007. Roka za oddajo vlog tako
zavodov kot kandidatov sta se iztekla konec marca 2008.

Senat je vloge za institucionalne zunanje evalvacije obravnaval aprila. Odlocil je, da bo glede
na razpoloZljiva finan¢na sredstva v letu 2008 presojanih 6 zavodov (4 visokoSolski in 2
viSjeSolska). 1zmed poslanih vliog je moral odkloniti vlogo visokoSolskega zavoda, ki ni
izpolnjeval pogojev za zunanjo evalvacijo iz meril, saj Se ni imel rednih diplomantov svojih
Studijskih programov. Senat je v skladu s svojimi pravili o delu sprejel odlocitev, da bo v
vsaki komisiji za zunanjo evalvacijo visokoSolskega zavoda vsaj en strokovnjak iz tujine, in
sicer iz priznanih in, ¢e je le mogoce, v ENQA vclanjenih agencij.

Odlocil je, da bodo presojani:

- Fakulteta za elektrotehniko, ra¢unalnistvo in informatiko Univerze v Mariboru,
- ISH, Fakulteta za podiplomske humanisti¢ne Studije, Ljubljana,

- Poslovno-tehniska fakulteta Univerze v Novi Gorici,

- Fakulteta za upravo Univerze v Ljubljani;

- Center za poslovno usposabljanje, Visja strokovna Sola, Ljubljana, ter

- Poslovno-komercialna Sola Celje, Visja strokovna Sola.

Vsi izbrani zavodi so dobili obvestilo, da se bodo presoje opravile jeseni, da bo pred njimi
senat organiziral sre¢anje, namenjeno usposabljanju evalvatorjev in pripravi evalvacijskih
komisij in zavodov na obiske, ter da bodo pri presojah visokosolskih zavodov sodelovali tuji
strokovnjaki. VisokoSolski zavodi so dobili obvestilo, naj pripravijo povzetke vlog v
angleskem jeziku.

Strokovna sluzba senata je konec avgusta 2008 poslala prosnjo tujim agencijam za
zagotavljanje kakovosti, vClanjenim v ENQA, za sodelovanje v zunanjih evalvacijskih
komisijah. Poslala jim je angleSke prevode vseh pomembnih dokumentov: meril, pojasnila o
sestavi, pristojnostih in nacinu odloCanja sveta oziroma senata, preglednega vpraSalnika,
namenjenega pripravi na presojo, protokola obiska, navodil za pripravo konc¢nega porocila
zunanje evalvacijske komisije, ter jih obvestila, kateri visokoSolski zavodi bodo evalvirani
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oziroma strokovnjake katerega Studijskega podrocja potrebuje. Odzvala se je agencija ASIIN,
ponudila je tri strokovnjake, in eden od priznanih samostojnih »bolonjskih« strokovnjakov.
Takoj ko so bila znana njihova imena, je strokovna sluzba senata zacela urejati vse potrebno
za njihov prihod, namestitev, nemoteno delo in placilo.

Usposabljanje evalvatorjev

24. oktobra 2008 je senat v hotelu Union v Ljubljani organiziral sreCanje predstavnikov
visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol, doloc¢enih za institucionalne evalvacije v letu
2008, evalvatorjev in kandidatov zanje. Navzoc¢ih je bilo ve¢ kot 70 udelezencev,
predstavnikov razli¢nih deleznikov: od Studentov, profesorjev, predavateljev, delodajalcev,
strokovnjakov s podroé¢ja zagotavljanja kakovosti do Ze usposobljenih in na svetu potrjenih
evalvatorjev.

V prvem delu sre¢anja so bili predstavljeni evropski standardi in smernice za zagotavljanje
kakovosti, visokoSolska in viSjeSolska zakonodaja, razlike med obema vrstama zavodov
oziroma Sol ter merila za spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti. V nadaljevanju
so udeleZenci obravnavali nov instrumentarij za presojo, posebej pa razlike med preglednima
vprasalnikoma za visokoSolske zavode in visje strokovne Sole (vprasalnika v prilogah St. 5 in
6), veliko pozornosti je bilo namenjene pripravi komisije in zavoda na obisk, protokolu
obiska, urniku, intervjujem ter pisanju kon¢nega porocila.

Presoje

Konec oktobra je svet na predlog senata potrdil nove strokovnjake za zunanje evalvacije,
senat je imenoval evalvacijske komisije za presojo vseh Sestih zavodov (v prilogi $t. 2). Eden
od strokovnjakov iz agencije ASIIN je svoje sodelovanje v zadnjem trenutku odpovedal, zato
je bilo namesto predvidenih $tirih mogoce sestaviti tri »mednarodne« komisije, in sicer za
presojo Fakultete za elektrotehniko, racunalniStvo in informatiko Univerze v Mariboru,
Poslovno-tehniske fakultete Univerze v Novi Gorici ter Fakultete za upravo Univerze v
Ljubljani. Za preostali visokosolski zavod in obe visji strokovni Soli je senat v komisije
imenoval samo slovenske strokovnjake.

Vsi obiski zunanjih evalvacijskih komisij, tako na visokoSolskih zavodih kot visjih strokovnih
Solah, so se koncali 27. novembra 2008.

Predsedniki komisij so porocila o zunanjih evalvacijah oddali do konca decembra 2008,
januarja 2009 so bila poslana v mnenje presojanim visokoSolskim zavodom in visjima
strokovnima Solama. Strokovna sluzba senata jim je hkrati poslala nekoliko spremenjena
oziroma dopolnjena vpraSalnika o presojah za vodstva in Studente.

UGOTOVITVE IZVAJALCEV INSTITUCIONALNIH ZUNANJIH
EVALVACIJ

Tudi zunanje evalvacije za leto 2008 so analizirane na podoben nacin kot tiste za leto 2007.
Ker pa so bile prvi¢ presojane visje strokovne Sole in ker se kljub Stevilnim skupnim
znacilnostim pomembno razlikujejo od visokoSolskih zavodov, je bilo treba narediti loCene
povzetke koncnih poro¢il in analizo izpolnjenih preglednih vprasalnikov (poseben pregledni
vprasalnik za visje strokovne Sole je v prilogi St. 6).
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Vsebinski povzetki zunanjih evalvacijskih porodil
VISOKOSOLSKI ZAVODI

Ugotovitve zunanjih evalvacijskih komisij so bile podobne kot pri evalvacijah v letu 2007,
Izbira presojanih visokoSolskih zavodov (2 €lanici vecjih univerz z dolgoletnim izrocilom,
Clanica manjSe, t. i. integrirane (zasebne) univerze, ter samostojen (zasebni) visokoSolski
zavod) pa je omogocila vpogled v zanimive razlike med zavodi.

1. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Poslanstvo, vizija in strateski nacrt oziroma strateski razvojni cilji so, razen na enem zavodu,
jasni, vodstva oziroma vodilni delavci jih dobro poznajo, manj pa so znani vsem zaposlenim
in Studentom.

Pristojnosti, odgovornosti in pooblastila zaposlenih ter sodelovanje Studentov so dolo¢eni s
statutom ter v drugih aktih univerz in visokoSolskih zavodov, zaposleni in Studenti jih
vecinoma dobro poznajo.

Vsi visokoSolski zavodi imajo usposobljen kader (na enem je vecina pogodbeno zaposlena,
zato se postavlja vpraSanje o pripadnosti zavodu in s tem primerni skrbi in prizadevanju za
njegov razvoj), drugaCe pa je s prostori in finan¢nimi sredstvi, potrebnimi za uresnicitev
dolgoroc¢nih razvojnih ciljev. Posebno na dveh visokoSolskih zavodih so komisije ugotovile,
da bo treba prostorske zmogljivosti povecati in izboljsati, evalvacijska porocila pa vsebujejo
Se priporocila za pridobivanje dodatnih finan¢nih sredstev.

Skrb za kakovost se povecuje v zadnjih letih, na zavodih so temu primerni ukrepi za
spremljanje in zagotavljanje kakovosti izobraZevalnega in raziskovalnega dela. Vsi imajo
sprejete predpise o spremljanju in ocenjevanju kakovosti (pravilniki, metodologije...), vendar
se ti predvsem na dveh zavodih Se ne izvajajo v celoti. Evalvacijske komisije ugotavljajo, da
morajo zavodi izboljsati delo na tem podro¢ju predvsem z vecjim sodelovanjem in
upoStevanjem mnenj Studentov (diplomantov), pa tudi upravnih in strokovno-tehni¢nih
delavcev.

Eden od presojanih zavodov nima primernih evidenc, delovanje na nekaterih podrocjih je
zaradi pomanjkanja podatkov nejasno in nepregledno.

2. lzobrazZevanje — Studijska dejavnost

Trije presojani zavodi Ze izobraZujejo po bolonjskih Studijskih programih, eden si je pridobil
tudi »evropsko akreditacijo« drugostopenjskega Studijskega programa. V bolonjskih
programih so doloceni cilji, splosne in predmetno-specificne kompetence oziroma predvideni
ucni dosezki. Strokovni in znanstveni naslovi diplomantov se na vseh zavodih podeljujejo v
skladu z zakonom in merili za njihovo podeljevanje, ki so primerljiva z nacionalnimi in
evropskimi standardi.

Vecina presojanih zavodov zbira informacije o kandidatih za vpis v svoje Studijske programe,
dva zavoda pa tudi informacije o zaposljivosti in nadaljnjem Studiju svojih diplomantov. Eden
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od slednjih jim namenja posebno skrb, ankete z njimi o relevantnosti pridobljenega znanja na
trgu dela opravlja kar trikrat na leto.

Prehodnost in dejansko trajanje Studija spremljajo vsi zavodi (eni bolj drugi manj uspesno),
prizadevajo si, da bi se prehodnost povecala, kar se je ze zgodilo z uvedbo bolonjskih
Studijskih programov, saj je zanje znacilen sproten Studij. NajveC razlik je pri spremljanju
ucnih dosezkov (redno le na enem zavodu), eden od tujih evalvatorjev, bolonjski strokovnjak,
je v porocilu zapisal: prav bi bilo, da bi vodili evidenco o poklicih, v katerih se diplomanti
zaposlijo; pedagoski delavci, Studenti, diplomanti in delodajalci bi morali ugotoviti, katere
spretnosti, kompetence in znanje diplomant potrebuje, tako bi lahko ustrezno prilagodili
(popravili) Studijske programe.

Vsi tudi redno anketirajo svoje Studente o izvajanju in kakovosti izvajanja Studijskih
programov oziroma 0 ocenjevanju pedagoskih delavcev, dva zavoda sta v vpraSalniku
navedla, da z anketama ocenjujeta Studijske programe in referat za Studentske zadeve, le eden
pa, da z njimi spremlja ustreznost kreditnega ovrednotenja Studijskih programov in mentorjev
pri strokovni praksi. Po mnenju Stevilnih Studentov se izsledki anket ne upostevajo dovolj
oziroma so analize premalo poglobljene; komisije so ugotovile, da Studenti velikokrat niso
seznanjeni z njimi in ne vedo za ukrepe, nastale na njihovi podlagi.

Razmerje med Stevilom zaposlenih, predvsem pedagoskih delavcev, in Stevilom Studentov je
izrazito slabo na enem visokoSolskem zavodu, zato je otezeno predvsem uvajanje novih oblik
dela oziroma poucevanja, ki ga prinasa bolonja. Evalvatorji ugotavljajo, da je velikokrat
poucevanje, ucenje in ocenjevanje znanja prevec tradicionalno, veliko visokoSolskih uciteljev
uporablja stare nacine, kot so klasi¢na predavanja.

Na eni od presojanih fakultet je imela komisija teZave pri ugotavljanju Stevila redno
zaposlenih profesorjev in tako razmerja med njimi in Studenti. V porocilu je zapisala, da je
nerazumljivo, da ji kljub prosnji na fakulteti niso predlozili ustreznih podatkov o tem.

Sodelovanje uciteljev in Studentov je skoraj povsod dobro, Se posebej na manjsSih
visokoSolskih zavodih so Studenti z njim zelo zadovoljni.

Na treh je bila bolonjska prenova Studijskih programov dobra, na enem od njih Se posebej
ucinkovita z dejanskim ¢rtanjem odvecnih vsebin in dodajanjem novih ter s Sirokim soglasjem
vseh zaposlenih. Na Cetrtem zavodu pa je komisija ugotovila, da se programi prenavljajo tako
reko¢ v zadnjem hipu in brez eksplicitno zapisane, vsem jasne in SKupno sprejete strategije,
poleg tega del zaposlenih ni seznanjen z vsemi klju¢nimi vidiki razvoja novih bolonjskih
programov.

Posebno tezavo bi lahko povzroc€ali Ze sprejeti in akreditirani drugostopenjski bolonjski
programi pred prvostopenjskimi na istem Studijskem podro¢ju, Se posebej, ker je druga
stopnja nadgradnja prve. Komisije so opozorile, da ja treba pri oblikovanju prvostopenjskega
programa pregledati Ze sprejet drugostopenjski program ter predvsem Se enkrat pretehtati
cilje, kompetence in u¢ne dosezke diplomantov obeh stopenj.

Skoraj vse komisije so opozorile, da je premalo prakti¢nega izobraZzevanja Studentov oziroma
da ga je treba bolje urediti.
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3. Znanstveno-raziskovalna, umetniska in strokovna dejavnost

Na treh presojanih visokoSolskih zavodih se znanstveno-raziskovalna oziroma strokovna
dejavnost razvija v skladu s strateskim nacrtom, komisije so ugotovile, da jo vsi trije dejavno
vzpodbujajo in imajo vzpostavljen sistem za njeno vrednotenje in nagrajevanje (tudi v merilih
za izvolitve). Veliko pa je neskladnosti med posameznimi raziskovalnimi podro¢ji oziroma se
razli¢no razvija v posameznih raziskovalnih enotah (v nekaterih je je veliko, v drugih skoraj
nic).

Na enem zavodu so kakovost znanstveno-raziskovalnega dela evalvatorji lahko ocenjevali
predvsem v kvantitativnem smislu, saj presojani zavod tega dela Se ne vrednoti v
samoevalvacijskih postopkih.

Objav v domaci periodiki je razmeroma dovolj, v tuji je je na treh zavodih premalo. Dva
zavoda imata veliko razliénih mednarodnih projektov, mednarodno sodelovanje (konference,
srecanja...) je zelo Zivahno.

Na zavodu, ki ima to podrocje najbolje urejeno, se Stevilo mednarodnih objav nenehno
povecCuje. Zavod nacrtuje, da bi si pridobil ¢im ve¢ mladih in podoktorskih raziskovalcev,
nenehno si prizadeva za sodelovanje v novih mednarodnih raziskovalnih mrezah in projektih,
objave so nepogresljiva stalnica za vse zaposlene ucitelje in raziskovalne delavce — pri
objavah so izredno uspes$ni, posamezniki in celoten zavod dosegajo odlicne in v svetu
odmevne uspehe.

Sodobna znanstveno-raziskovalna in strokovna spoznanja se uporabljajo pri poucevanju,
Studenti sodelujejo pri raziskovalnem delu (predvsem v podiplomskem Studiju).

Na enem zavodu komisija ni mogla ugotoviti, ali vodi evidence o znanstveno-raziskovalnem
in strokovnem delu zaposlenih ter o prenosu znanja v prakso. Nasprotno imajo drugi trije
zavodi zelo natan¢no evidenco o tem, rezultate raziskovalnega dela sproti ocenjujejo, prenos
znanja v prakso je uspeSen, Se posebej na enem, Kjer sta sodelovanje z gospodarstvom in
prenos novih tehnologij vanj zelo razvita.

Zanimivo je mnenje komisij o tem, koliko je znanstveno-raziskovalno delo skladno z
evropskimi usmeritvami in standardi, saj prve menijo, da je popolnoma skladno, druge pa, da
tega ni mogoce oceniti, saj so »pogoji na evropskih univerzah toliko drugacni, da je
primerjava zelo teZka«.

4. Visokosolski ucitelji in sodelavci ter znanstveni delavci

Postopki izbire in imenovanja visokosSolskih uciteljev in sodelavcev ter znanstvenih delavcev
so na vseh presojanih zavodih predpisani in javni. Fakultete, ki so ¢lanice posameznih
univerz, imajo univerzitetne predpise na tem podrocju. Povezanost izobrazevalnega ter
znanstveno-raziskovalnega in strokovnega dela je nujna na vseh zavodih, kar je navsezadnje
razvidno v merilih za izvolitve. VseZivljenjsko izobraZzevanje in usposabljanje ter strokovni
razvoj visokoSolskih uciteljev in znanstvenih delavcev so na vseh omogoceni, so pa
pomembne razlike pri tem. Na treh zavodih odgovorni skrbijo za razvoj svojih delavcev,
delovne obremenitve, namenjene pedagoskemu, znanstveno-raziskovalnemu in strokovnemu
delu, so razvidne iz pogodb o zaposlitvi, obremenitev posameznega delavca se sproti
spremlja in evidentira..., na enem pa ni nobenih evidenc o tem. Na dveh zavodih odgovorni
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ne skrbijo dovolj za pedagosko-andragosko usposabljanje svojih delavcev, mlajsi visokosolski
sodelavci niso dobro seznanjeni s svojo pedagosko obveznostjo.

Sistematicnega svetovanja pri razvoju poklicne poti ni na nobenem od presojanih
visokoSolskih zavodov, niti letnih razgovorov z zaposlenimi ne, nekateri zavodi reSujejo to z
individualnimi  mentorstvi, razgovori, svetovanjem starejSih visokoSolskih uciteljev
mlajSim... Podobno velja za dolgoro¢no politiko zaposlovanja, saj se le deloma ali pa sploh
ne izvaja. Komisije priporocajo spodbujanje razvoja vseh delavcev, predvsem pa obetavnih
mladih raziskovalcev in visokoSolskih uciteljev, s ¢imer bi zadrzali najsposobnejSe delavce in
zagotovili dolgoroCen razvoj zavoda.

Komisije vsem zavodom priporocajo ve¢ mednarodnega sodelovanja, vec¢ kadrovskih
izmenjav. Slednjih je ve¢ doma, mednarodne potekajo v okviru programa Sokrates-Erazmus,
mednarodnih projektov in bilateralnih pogodb (tudi gostujo¢a predavanja, menjava mentorjev
pri prakticnem delu).

Mednarodno sodelovanje in izmenjave so velikokrat na pobudo delavcev samih, npr. pri
raziskovalnih projektih, sistematicnega nacértovanja in vzpodbujanja ni. Predvsem dva
presojana zavoda sta na tem podro¢ju izrazito Sibka.

Na enem od visokosolskih zavodov je Se posebej veliko tezav zato, ker so skoraj vsi delavci
na njem pogodbeno zaposleni (iz preglednega vpraSalnika je razvidno, da je na njem zaposlen
le en mladi raziskovalec). Komisija je ugotovila, da zavod nima zapisov 0 izobrazevanju in
usposabljanju svojih delavcev, razvidno ni niti, ali ima opredeljeno politiko na tem podrocju —
delavei povedo, da imajo to urejeno na svojih mati¢nih fakultetah. Podobno je pri
mednarodnem sodelovanju: zavod ne vodi evidence o predavanjih svojih uciteljev na tujih
univerzah. Dolgoro¢ne politike promoviranja in napredovanja delavecev ni, ni jasnih usmeritev
in konkretnih ukrepov za reSitev tega problema.

Eden od presojanih zavodov je posebnost v slovenskem prostoru, saj imajo visokoSolski
ucitelji in sodelavci svojo delovno obremenitev razdeljeno na najmanj 50 odstotkov dela v
enem od zavodovih raziskovalnih laboratorijev ali v zunanjih institucijah ter do 50 odstotkov
pedagoskega dela. Prednost pred drugimi je ve¢ raziskovalnega dela, to delo je tudi pogoj za
njihovo zaposlitev (vsi imajo pogodbe, povezane z delom v laboratorijih), pomanjkljivost pa,
da predvsem nekateri mlajSi visokoSolski sodelavci za pedagosko delo niso najbolj navduseni.

5. Upravni in strokovno-tehnicni delavci

Postopki za izbiro upravnih in strokovnih delavcev so na vseh zavodih predpisani in javni,
skladni z zakonodajo in univerzitetnimi predpisi, ¢e gre za Clanico univerze. Pravila in
postopke za napredovanje na delovnem mestu dobro poznajo le delavci enega zavoda.
Podobno je pri vsezivljenjskem izobraZzevanju, zavodi ga podpirajo, vendar, razen na enem
(redna usposabljanja, sprejet tudi pravilnik o sofinanciranju izobrazevanja usluzbencev
fakultete, v katerem so opredeljene vse pravice in obveznosti), to ni sistemsko urejeno. Se
slabSe je s svetovanjem pri razvoju poklicne poti, sistemske ureditve ni nikjer, neformalni
pogovori so navadno med vodjo in zaposlenimi.

Eden od visokoSolskih zavodov nima nikakrsnih evidenc o usposabljanju in izobrazevanju

svojih upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev, postopki njihovega napredovanja niso
doloceni.
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6. Studenti v visoko$olskem zavodu

Informiranje Studentov je veCinoma dobro (brosure, informativni dnevi, spletne strani...),
Studenti na vseh zavodih so zadovoljni z delom referatov za Studentske zadeve oziroma
Studentskih pisarn, s sodelovanjem z vodstvom zavoda in profesorji. Vecina Studentov je
pohvalila pristne stike in zelo dobro sodelovanje s profesorji, pomo¢, ki jim jo dajejo pri
Studiju, in zavzetost pri tem. Ta je Se posebej intenzivha na dveh manjSih visokoSolskih
zavodih.

Tudi sistem preverjanja in ocenjevanja znanja Studentov je veCinoma primeren, pogoji za
njihovo napredovanje so javno objavljeni. Izjema je le en visokoSolski zavod (edini od
presojanih zavodov izobrazuje Se samo po nebolonjskih Studijskih programih), na katerem ni
mogoce zaslediti natan¢nejSega opisa preverjanja in ocenjevanja znanja, Studenti izboljSujejo
ter samoocenjujejo svoje znanje po posvetovanju s profesorjem. Komisije ugotavljajo, da je
samoocenjevanje znanja in napredovanja veliko bolje omogoceno v bolonjskih Studijskih
programih, v katerih so objavljeni tudi cilji in kompetence, prav tako pa sestava ocene za vsak
predmet posebej.

Evalvacijska porocila so glede splosne usposobljenosti Studentov zelo splosna in skromna,
usposobljenost, ki si jo Studenti med Studijem pridobijo, je odvisna od tega, ali gre za
dodiplomski ali podiplomski S$tudijski program. V prihodnje bi morali ve¢ pozornosti
nameniti razvijanju generi¢nih kompetenc.

Studentske izmenjave so velikokrat v dogovoru s posameznimi profesorji, tudenti so premalo
zavzeti zanje; na enem od presojanih zavodov, Ki je sicer med uspesnejSimi, kar zadeva
mednarodne izmenjave, Studenti celo menijo, da Studij v tujini ne prinasa dodane vrednosti.

Vsi zavodi omogocajo ustrezno organiziranost Studentov, njihovo predstavnistvo, sodelovanje
in soodlocanje v organih zavoda, eden od njih mora to natanc¢neje urediti Se v predpisih.
Komisije so ugotovile, da na vecini zavodov Studenti niso dovolj dobro seznanjeni z delom
Studentskih svetov oziroma svojih predstavnikov v organih zavoda ali da jih to ne zanima
dovolj. Eden od vzrokov je tudi slab pretok informacij med Studenti in njihovimi funkcionarji.
Komisije priporo€ajo, naj Studenti dejavneje sodelujejo pri zagotavljanju in spremljanju
kakovosti zavoda, pri samoevalvacijskih porocilih, pri oblikovanju razli¢énih predlogov za
odlo¢anje v organih zavoda, slednji jih mora sproti seznanjati z izsledki Studentskih anket in
ukrepi, povezanimi z njimi.

7. Prostori, oprema za izobrazevalno ter znanstveno-raziskovalno, umetnisko in strokovno
dejavnost, knjiznica

Na enem od presojanih zavodov je komisija ugotovila, da prostori za pedagosko delo niso
ustrezni, da »izobrazevalnih« laboratorijev za prvostopenjske Studente ni, da pa ima dobro
opremljene raziskovalne laboratorije (oprema je svetovno primerljiva). Prostori dveh zavodov
ne zados¢ajo za uresni¢evanje srednjerocnih in dolgoroc¢nih strateskih ciljev, na enem nimajo
niti prostorov oziroma kabinetov za ucitelje in svoje raziskovalce.

Tudi opremljenost z informacijsko-komunikacijsko tehnologijo je razlicna, ponekod ze
zastarela, prostori niso primerni za uporabo prenosnih rac¢unalnikov ipd., vendar temeljnim
potrebam zadoS¢a povsod. Knjiznice so vefinoma dobro zalozene oziroma se primerno
razvijajo, osebje je ustrezno usposobljeno, so dostopne, njihov delovni cas je prilagojen
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uporabnikom. Nekatere nimajo locenih citalnic ali so premajhne, prehrupne in neustrezno
opremljene.

8. Financiranje izobrazevalne oziroma studijske, raziskovalne, umetniske in strokovne
dejavnosti

Vsi zavodi pridobivajo sredstva za svojo dejavnost iz javnih virov (za Studijsko dejavnost,
raziskovalno delo), iz projektov, Solnin, trije tudi na trgu.

Na enem od presojanih visokoSolskih zavodov komisija ni dobila vpogleda v finan¢no
poslovanje, gradivo, ki ga je evalvatorjem posredoval, ni omogocalo vpogleda v prihodke, Se
manj pa v odhodke zavoda. Denarna sredstva naj bi za zdaj zadoS¢ala, vprasanje pa je, ali
bodo ustrezala za bolonjski $tudij. Komisija ni mogla ugotoviti ni¢ dolo¢nega niti o
razporejanju sredstev na tem zavodu.

Na drugih treh zavodih je nacrtovanje, pridobivanje in spremljanje porabe sredstev urejeno,
odgovornosti zaposlenih pri tem so dolo¢ene v predpisih. Nacrtna poraba sredstev je
opredeljena v letnih finan¢nih nacrtih. Pomanjkljivosti so, da nekateri zavodi ne spremljajo
porabe po stroSkovnih nosilcih.

Vodstva zavodov so opozorila na neustrezno financiranje bolonjskih Studijskih programov, saj
sredstva, ki jih drzava za to namenja, ne zadosCajo za kakovostno izvedbo Studija.

9. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Evalvacijske komisije so sodelovanje visokoSolskih zavodov z druzbenim okoljem kar dobro
ocenile, priporocajo pa njegovo nadaljnje razvijanje tako v slovenskem kot mednarodnem
prostoru. VisokoSolski zavodi, ki Ze izobrazujejo po bolonjskih Studijskih programih, so pri
njihovem nastajanju sodelovali z gospodarstvom in drugimi delodajalci, posebno pozornost so
namenili kompetencam bodocih diplomantov. Dobro je sodelovanje pri prakticCnem
izobrazevanju Studentov, ustrezna usklajenost v medsebojnem sodelovanju se kaze v veliki
zaposljivosti diplomantov.

Nekateri zavodi premalo sodelujejo z drugimi visokoSolskimi zavodi, ob¢inami oziroma
lokalnim okoljem, drugi na mednarodni ravni: premalo je Studentskih in kadrovskih izmenjav
(predvsem visokoSolskih uciteljev in sodelavcev), premalo projektov... Na enem od
presojanih zavodov sodelovanje ni formalizirano na institucionalni ravni, gostovanja domacih
in tujih profesorjev so na podlagi bogatih osebnih stikov med njimi.

Prednosti oziroma zgledi za priporocljivo ureditev

V preglednici so zapisane nekatere ugotovitve, ki so jih zunanje evalvacijske komisije v
porocilih nastele kot prednosti visokoSolskih zavodov. Gre za zglede priporocljive ureditve na
posameznem podrocju njihovega delovanja. Prednosti so zbrane po podroc¢jih ocenjevanja iz
meril.

Podroc¢je ocenjevanja Prednosti oziroma zgledi za priporocljivo ureditev
Strategija, organiziranost Komisija za kakovost redno analizira klju¢ne parametre Studija
in vodenje zavoda, in izboljSuje sistem kakovosti (intenzivno spremlja uspesnost
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urejenost evidenc ter skrb
za kakovost

pri izpitih, prehodnost in trajanje Studija, ki ga ji je z dejavnim
vzpodbujanjem Studentov uspelo bistveno skrajsati).

Na fakulteti so razvili pilotni model za samoocenjevanje, Ki
omogoca uvajanje nacel menedzmenta celovite kakovosti TQM
za visokoSolske zavode in upoSteva posebnosti fakultete.

VisokosSolski zavod je imenoval predstojnika za kakovost.

Fleksibilna organiziranost in delovanje zavoda, integriranje
doloc¢enih funkcij omogoca manjSe stroske delovanja in boljSo
prilagodljivost razmeram.

Izobrazevanje — Studijska
dejavnost

Bolonjski programi so bili pripravljeni v sodelovanju z
gospodarstvom, posamezni ucitelji so dobro sodelovali pri
oblikovanju posameznih predmetov in usklajevanju njihovih
vsebin.

Fakulteta si je pridobila evropsko akreditacijo za bolonjski
Studijski program.

VisokoSolski  zavod namenja posebno  skrb  svojim
diplomantom, saj zbira informacije o ustreznosti pridobljenega
znanja na trgu dela. Anketira jih kar trikrat na leto.

Znanstveno-raziskovalna,
umetniska in strokovna
dejavnost

VisokosSolski zavod redno analizira objave, patente, dosezke
laboratorijev in zaposlenih (lepo Stevilo prenosov raziskovalnih
dosezkov v prakso; o vsem vodi zelo podrobno evidenco).

Objavljanje znanstveno-raziskovalnih in strokovnih dosezkov je
nepogresljiva stalnica za vse pedagoSke in znanstvene delavce
zavoda.

V odmevnih projektih, ki jih vodijo raziskovalci zavoda,
sodelujejo mednarodni raziskovalci.

Zavod aktivno vzpodbuja znanstveno-raziskovalno in razvojno
dejavnost z internim sistemom vrednotenja in nagrajevanja.

VisokoSolski ucitelji in
sodelavci ter znanstveni
delavci

Visokosolski zavod omogoca svojim visokoSolskim uciteljem in
sodelavcem ter znanstvenim delavcem svetovanje pri razvoju
poklicne poti z individualnimi mentorstvi.

Posamezni ucitelji sami opravljajo ankete o vrednotenju svojega
pedagoskega dela.

Upravni in strokovno-
tehni¢ni delavci

Upravni in strokovno-tehni¢ni delavei se stalno strokovno
izpopolnjujejo, zavod ima izdelan pravilnik o (so)financiranju
njihovega izobraZevanja, v katerem so opredeljene vse pravice
in obveznosti.

Studenti v visokoolskem
zavodu

Studenti so zadovoljni s praktino usmerjenimi bolonjskimi
Studijskimi programi, menijo, da Studij omogoca boljsi vpogled
v povezanost med teoretiénim znanjem in njegovo uporabo v
praksi, menijo, da je ustrezno tudi preverjanje in ocenjevanje
znanja.

Vodstvo in osebje fakultete, nosilci predmetov oziroma
modulov ter Studenti so zelo povezani, veliko je osebnih stikov,
Studentom je omogoceno individualno sestavljanje urnika in
vkljuCevanje izbirnih vsebin z drugih visokoSolskih zavodov.
Studenti nimajo teZav pri priznavanju izobraZevanja,
opravljenega drugod.

Zavod je obcutno povecal izmenjavo Studentov z ustanovitvijo
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posebne mednarodne pisarne, ki ponuja podporo in svetovanje
pri odhodu v tujino.

Prostori, oprema za
izobrazevalno, znanstveno-
raziskovalno, umetnisko in
strokovno dejavnost,
knjiznica

Zavod ima dobro razvito informacijsko-komunikacijsko
tehnologijo, vzpostavljen je informacijski sistem, ki omogoca
pretok Studijskih informacij ter dostop do ustreznih
dokumentov.

Oprema za raziskovalno dejavnost je vrhunska (svetovno
primerljiva) in omogoca delo tako domacim kot mednarodnim
raziskovalcem.

Financiranje izobrazevalne
oziroma Studijske,
raziskovalne, umetniske in
strokovne dejavnosti

Vodstvo univerze se s posameznimi ¢lanicami dogovarja o
investicijah v raziskovalno dejavnost, ki pomenijo najvecji
strosek, da bi zagotovilo sorazmeren razvoj C¢lanic in celotne
univerze.

VisokoSolski zavod pridobiva vecino sredstev za raziskovalno
dejavnost z mednarodnimi projekti.

VisokosSolski zavod ima sklad za zbiranje donatorskih sredstev,
ki jih uporabi za razvoj, Siritev in opravljanje svoje dejavnosti.

Sodelovanje z druzbenim
okoljem

Stevilo strokovnjakov iz prakse, ki kot gostujoéi predavatelji
predavajo na zavodu, se povecuje.

Visokosolski zavod ima akreditiran skupni mednarodni Studijski
program, pripravlja pa Se enega.

Bogati osebni stiki z uveljavljenimi tujimi predavatelji
omogocajo poznejso formalizacijo sodelovanja na mednarodni
ravni.
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Analiza izpolnjenih preglednih vprasalnikov

V skupno analizo so zajeti pregledni vpraSalniki, ki so jih za evalvacije v letu 2008 izpolnili
Stirje visokoSolski zavodi. To so: Fakulteta za upravo Univerze v Ljubljani, Poslovno-tehniska
fakulteta Univerze v Novi Gorici, Fakulteta za podiplomski humanisti¢ni Studij — Institutum
Studiorum Humanitatis ter Fakulteta za elektrotehniko, racunalniStvo in informatiko Univerze
v Mariboru.

Pri analizi so upostevane le preglednice s trditvami, na katere je mogoce odgovoriti z
»da«/»ne«, tako da je seSteto Stevilo pritrdilnih odgovorov. Vanjo so zajeta vsa poglavja iz
preglednega vpraSalnika za visokoSolski zavod v letu 2008. (Pritrdilni) odgovori izrazajo
lastno mnenje visokoSolskih zavodov o izpolnjevanju pogojev iz meril, zato se ne skladajo
nujno z ugotovitvami zunanje evalvacijske komisije.

Zgradba primerjave je taka:

levi stolpec: trditve, ki so sestavni del preglednega vpraSalnika

desni stolpec: Stevilo pritrdilnih odgovorov

opomba: poleg legende na prvi strani so pod vsako preglednico zapisane razlage sprotnih
opomb v njej

Legenda:

IKT informacijsko-komunikacijska tehnologija

VZ  visokoSolski zavod

analiza odgovorov na to vprasanje ni narejena, ker nanj ni bilo mogoc¢e odgovoriti z da
ali ne

Stevilo pritrdilnih odgovorov

ni odgovorov

eden od Stirih odgovorov je »da, delno«

eden od Stirih odgovorov je »da in ne, v celoti«

eden od dveh odgovorov je »da - zaposljivost in ne - nadaljnji Studij«

en visokoSolski zavod ni odgovoril na nobeno od trditev v tej preglednici

en visokosSolski zavod na trditev ni odgovoril

dva visokoSolska zavoda na trditev nista odgovorila

trije visokosolski zavodi na trditev niso odgovorili

eden od Stirih odgovorov je »delno«, dva visokoSolska zavoda pa na trditev nista
odgovorila

dva pritrdila odgovora, tretji je »ne, vendar omogoca«

CD\ICDU'I-POONH\";
~

©

I. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Trditev *)
VZ ima poslanstvo in vizijo, s katerima izraZza svoje izobrazevalne in znanstveno- 4
raziskovalne cilje.

Nacini za uresniCitev izobrazevalnih in znanstveno-raziskovalnih ciljev so jasno 4
doloceni.

Poslanstvo in vizija VZ sta dostopna javnosti. 4
VZ ima strateski nacrt. 4
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Pristojnosti 0z. odgovornosti in postopki odlo¢anja zaposlenih so dolo¢eni in vsi vpleteni | 4
s0 0 tem obvesceni.

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje visokoSolskih uciteljev, znanstvenih delavcev in 4
strokovnih sodelavcev pri sprejemanju odlocitev, ki se nanaSajo na izobrazevanje,
raziskovanje ter spremljanje in zagotavljanje kakovosti.

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje Studentov pri sprejemanju odlocitev, ki vplivajo na 4
izobraZevanje in izboljSevanje njegove kakovosti.

VZ ima urejene evidence 0 svoji dejavnosti. 4'
VZ ima vzpostavljen sistem za spremljanje in zagotavljanje kakovosti. 4'
VZ za vsako leto izdela in objavi samoevalvacijsko porocilo. 4!
VZ stalno spremlja svoje delo, ugotovitve uporablja za izboljSevanje svojih dejavnosti 4°

oziroma kakovosti.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 1 - eden od tirih odgovorov je »da, delno«; 2 - eden od Stirih odgovorov je »da

in ne, v celoti«

I1. 1zobraZevanje — Studijska dejavnost

Trditev

*)

VZ izvaja vec $tudijskih programov, ki vodijo k znanstvenim ali strokovnim naslovom v
skladu s postavljenimi cilji ter uénimi dosezKki.

Studijski programi so primerljivi z doma¢imi in evropskimi visokogolskimi §tudijskimi
programi.

Studijski programi se izvajajo vsako leto.

Cilji studijskih programov so v skladu z vizijo oz. strateSkim nartom VZ.

Cilji Studijskih programov so stvarni in dosegljivi, upoStevajo¢ predpisano trajanje
programa in zacetno izobrazbo/znanje vpisanih Studentov.

Cilji Studijskih programov se uporabljajo za boljSe razumevanje Studentovih dosezkov.

Kompetence diplomantov so jasno opredeljene in javno dostopne.

Kompetence diplomantov so skladne s stopnjo pridobljene izobrazbe.

Vsebina Studijskih programov je jasno opredeljena in javno dostopna.

Metode ocenjevanja znanja so jasno opredeljene in javno dostopne.

Pogoji za koncanje Studija in pridobivanje strokovnih o0z. znanstvenih naslovov so
doloceni s predpisi in javno objavljeni.

B S e N N I

Merila za podeljevanje znanstvenih in strokovnih naslovov so primerljiva z nacionalnimi
in evropskimi standardi.

VZ nadzoruje upoStevanje meril za pridobivanje znanstvenih in strokovnih naslovov.

Izvedba Studija je v skladu z akreditiranimi Studijskimi programi.

Metode poucevanja in ucenja pripomorejo k uresnic¢evanju postavljenih ciljev in uénih
dosezkov.

o S S

VZ spremlja razvoj u¢nih dosezkov in trajanje Studija.

VZ zbira informacije o zanimanju kandidatov za vpis v Studijske programe, Ki jih ponuja.

Postopki in pogoji za sprejem in vpis v programe VZ so doloceni v skladu z zakonom,
predpisi in javno objavljeni.

Pogoji za prehode med Studijskimi programi znotraj VZ so javno objavljeni.

VZ organizira anketiranje Studentov o kakovosti izvajanja svojih Studijskih programov.

IR R B

VZ zbira informacije o zaposljivosti in nadaljnjem Studiju svojih diplomantov.

N
&

Razmerje visokosolski ucitelji in sodelavci, znanstveni delavci, drugi delavci : Studenti je
primerno za zagotavljanje ucnih dosezkov in ciljev VZ in njegovih organizacijskih enot.

o

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 3 - eden od dveh odgovorov je »da - zaposljivost in ne - nadaljnji Studij«
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Vrste in Stevilo Studijskih programov, ki jih VZ izvaja v Studijskem letu 2007/2008

Vrste Studijskih program

ov

Studijski programi pred prenovo

(*)

St. programov

Skupno §t. vpisanih
Studentov
(upostevajo se vsi
letniki)

Visokosolski strokovni Studijski programi

Univerzitetni Studijski programi

Specialisticni Studijski programi

Magistrski Studijski programi

Doktorski Studijski programi

WWOoOINW

Bolonjski Studijski programi

Studijski programi 1. sto

pnje

w

Studijski programi 2. sto

pnje

N

Studijski programi 3. sto

pnje

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih

Anketiranje Studentov

odgovorov

Vrste anket

Studenti
katerega
letnika

Kolikokrat
na leto

Analize
anket

*)

Uporaba
izsledkov

*)

Seznanjanje
Studentov z
izsledki in ukrepi

(*)

programov

Ocenjevanje Studijskih

26

26

26

Ocenjevanje
pedagoskih delavcev

obremenitev po ECTS

Ovrednotenje Studijskih

pri strokovni praksi

Ocenjevanje mentorjev

Ocenjevanje tutorjev

Studentske zadeve

Ocenjevanje referata za

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 5 - en visoko3olski zavod na trditev ni odgovoril; 6 - dva visoko3olska zavoda
na trditev nista odgovorila; 7 - trije visoko3olski zavodi na trditev niso odgovorili

Anketiranje diplomantov

Vrste anket Kdaj? (leto, | Analize anket | Uporaba Seznanjanje
dve, tri... po *) izsledkov | diplomantov z izsledki
diplomiranju) ™) in ukrepi

*)

Zaposljivost 2° 2° 1°

diplomantov

Ocenjevanje 1° 1° 0°

ustreznosti

pridobljenih

kompetenc

Nadaljnji $tudij 0’ 0’ 0’

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 6 - dva visoko3olska zavoda na trditev nista odgovorila; 7 - trije visokoSolski
zavodi na trditev niso odgovorili; 8 - eden od Stirih odgovorov je »delno«, dva visoko3olska zavoda pa na trditev nista

odgovorila
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I11. Znanstveno-raziskovalna, umetniska in strokovna dejavnost

Trditev (*)
VZ izvaja znanstveno-raziskovalno, umetnisko in strokovno dejavnost v skladu s 4
strateSkim nacrtom ter z nacionalnimi in evropskimi usmeritvami in standardi.

VZ zagotavlja, da se sodobna spoznanja znanstveno-raziskovalne, umetniske in 4
strokovne dejavnosti uporabljajo pri poucevanju.

VZ spodbuja zaposlene, da se ugotovitve iz znanstveno-raziskovalne, umetniske in 4
strokovne dejavnosti redno objavljajo.

\/Z zagotavlja prenos znanja v prakso. 4
VZ o vsem tem vodi ustrezno evidenco. 4
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Raziskovalna in umetniska dejavnost

Trditev *)
VZ sodeluje pri_raziskovalnih/umetniskih_projektih med slovenskimi univerzami, 4
samostojnimi visokoSolskimi zavodi, inStituti'in drugimi subjekti.

VZ sodeluje pri mednarodnih raziskovalnih/umetniskih projektih. 4
Zaposleni vsako leto pripravijo porocilo o raziskovalnem/umetniskem delu za preteklo 4
leto.

Zaposleni vsako leto pripravijo program raziskovalnega/umetniskega dela za prihodnje 4
leto.

VZ spodbuja posamezne zaposlene in katedre k sodelovanju pri 4
raziskovalnem/umetniSkem delu.

VZ ima vzpostavljena merila za merjenje uspesnosti raziskovalnega/umetniskega dela. 4
Zaposleni vkljucujejo Studente v raziskovalno/umetnisSko delo. 4
Raziskovalno/umetnisSko delo je povezano z izobrazevalnim delom profesorjev. 4
Raziskovalno delo je povezano z razvojnimi projekti za gospodarstvo. 4
OPOMBA: (*) tevilo pritrdilnih odgovorov

Strokovna dejavnost

Trditev *)
Razli¢ne strokovne dejavnosti VZ so urejene s pogodbami. 4
VZ spodbuja zaposlene k sodelovanju z odjemalci storitev iz gospodarstva in 4
negospodarstva.

VZ ima vzpostavljena merila za merjenje kakovosti strokovnega dela in uspesnosti 4
njegovega prenosa v prakso.

VZ enkrat na leto nacrtuje svoje strokovno delo. 4
VZ enkrat na leto poroca o rezultatih strokovnega dela. 4
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

IV. VisokoSolski uditelji in sodelavci ter znanstveni delavci

Trditev Gk
Postopki za izbiro visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in znanstvenih delavcev so 3
predpisani in javni.

Postopki za izvolitev visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in znanstvenih delavcev so 3
predpisani in javni.

Postopki za napredovanje visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in znanstvenih delavecev so | 3

predpisani in javni.
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Pri izbiri, napredovanju in izvolitvah visokoSolskih u¢iteljev in sodelavcev se uposStevajo | 3
tako pedagoske kot raziskovalne sposobnosti/znanje.

VZ skrbi za vsezivljenjsko izobrazevanje in strokovni razvoj visokoSolskih uciteljev, 2
sodelavcev in znanstvenih delavcev.

VZ skrbi za dolgorocno politiko zaposlovanja visokosSolskih uciteljev, sodelavcev in 3
znanstvenih delavcev.

VZ zagotavlja svojemu akademskemu osebju svetovanje pri razvoju poklicne poti. 2
VZ sodeluje pri domaci in mednarodni izmenjavi visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in 3
znanstvenih delavcev, jo spodbuja in omogoca.

VZ spodbuja tesno povezovanje med visokosolskimi ucitelji, sodelavcei in znanstvenimi 3
delavci.

Povezovanje je izkazano v merilih za napredovanje in izvolitve v nazive. 3
Delovna obremenitev za izobrazevalne in raziskovalne dejavnosti je dolocena. 3
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 4 - en visoko$olski zavod ni odgovoril na nobeno od trditev v tej preglednici

V. Upravni in strokovno-tehni¢ni delavci

Trditev **
Postopki izbire upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so predpisani in javni. 3
Postopki napredovanja upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so predpisani in javni. 3
VZ zagotavlja upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem dostop do trajnega 2’
izobraZevanja.

V/Z svetuje upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem pri razvoju poklicne poti. 1
VZ organizira anketiranje upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev, izsledke analiz pa 0
uporablja za izboljSevanje svojega dela.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 4 - en visokoSolski zavod ni odgovoril na nobeno od trditev v tej preglednici; 9 -
dva pritrdila odgovora, tretji je »ne, vendar omogoca«

VI. Studenti v visoko3olskem zavodu

Trditev (*)
Enakopravnost Studentk in Studentov je zagotovljena. 4
VZ zagotavlja svojim Studentom dostop do svetovalnih storitev. 4
VZ zagotavlja svojim Studentom vodenje (tutorji) oz. primerno podporo pri Studiju. 4
VZ izvaja ukrepe, ki omogocajo Studentom ocenjevanje lastnega napredovanja v 4'
programu.

Studenti si med 3tudijskim procesom pridobijo osnovne kompetence, kot so: sposobnost 4
ucenja, sposobnost analiziranja in sintetiziranja, komunikacijske ves¢ine idr.

Mobilnost Studentov je omogocena in se spodbuja z medsebojnim priznavanjem 4
kreditnih tock med visokoSolskimi zavodi.

VZ omogoca Studentom organizirano zdruzevanje. 4
VZ zagotavlja soupravljanje Studentov. 4
VZ zagotavlja Studentom sprejemanje in izvajanje programa interesnih dejavnosti. 4
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 1 - eden od Stirih odgovorov je »da, delno«

VII. Prostori, oprema za izobrazevalno in znanstveno-raziskovalno, umetnisko in
strokovno dejavnost, knjiznica

Trditev *)"*
VZ ima primerne prostore za izpolnjevanje srednjero¢nih ciljev. 2
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VZ ima primerne prostore za izpolnjevanje dolgoroc¢nih ciljev.

\/Z stalno posodablja opremo, potrebno za svojo dejavnost.

Materialna sredstva so ustrezna za doseganje ciljev iz Studijskih programov.

Materialna sredstva so na voljo za daljSe obdobje.

VZ omogoca zaposlenim in Studentom dostop do IKT.

Zaposleni lahko uporabljajo IKT za poslovne, izobrazevalne in raziskovalne namene.

Studenti lahko uporabljajo IKT za izobrazevalne in raziskovalne namene.

WWWINWWwIN

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 4 - en visokoSolski zavod ni odgovoril na nobeno od trditev v tej preglednici

Knjiznica

Trditev

Knjiznica je zlahka dostopna.

Knjiznica ima Citalnico.

Prostori in zaloZenost knjiZnice so primerni za nemoteno opravljanje dejavnosti VZ.

cen o

VZ omogoca zaposlenim in Studentom dostop do spletnih virov.

—~
PO *®
—

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

VIIIl. Financiranje izobraZzevalne/Studijske, raziskovalne, umetniske ali strokovne

dejavnosti

Trditev

VZ ima zaﬁotoyljena dolgorocna sredstva za Studijsko, raziskovalno, umetnisko ali
strokovno delo iz razli¢nih virov.

VZ pridobiva sredstva za delo iz proracunskih virov.

VZ pridobiva sredstva za delo iz sredstev evropskih in drugih mednarodnih projektov.

VZ pridobiva sredstva za delo iz sredstev, pridobljenih na trgu.

VZ nacrtno razporeja sredstva za Studijsko, raziskovalno, umetnisko ali strokovno delo.

VZ spremlja porabo pridobljenih sredstev.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 1 - eden od Stirih odgovorov je »da, delno«

IX. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Trditev

()"

VZ ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na domaci ravni.

VZ ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na mednarodni ravni.

VZ spodbuja sodelovanje z drugimi VZ.

VZ spodbuja sodelovanje s podjetji.

VZ spodbuja sodelovanje s pomembnimi delezniki v okolju.

VZ izkazuje vkljucevanje vse zainteresirane javnosti v svoje dejavnosti.

Studijski programi in druga izobrazevanja izrazajo potrebe gospodarstva in
negospodarstva.

W WWwwwlw

Gospodarstvo in negospodarstvo je vkljuceno v na¢rtovanje in spremljanje
izobrazevalnega dela VZ.

VZ sodeluje pri izmenjavi Studentov ter visokoSolskih uciteljev, znanstvenih delavcev in
strokovnih sodelavcev doma in na tujem.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 4 - en visokoSolski zavod ni odgovoril na nobeno od trditev v tej preglednici
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VISJE STROKOVNE SOLE

Prvi€ je senat opravil tudi evalvaciji dveh vi§jih strokovnih Sol; prve s statusom zasebne Sole
in druge javne. Ze zaradi razli¢nega statusa so velike razlike med njima, saj prva izobrazuje
samo izredne Studente, od katerih je veCina ze zaposlena, druga pa redne in izredne Studente;
prva se financira pretezno iz Solnin, druga iz javnih sredstev. Obe Soli sta organizacijski enoti
Solskega centra oziroma zavoda z ve¢ razli¢nimi organizacijskimi enotami.

1. Strategija, organiziranost in vodenje Sole, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Soli imata poslanstvo, vizijo in strategijo oziroma dolgoro¢ni razvojni program, vendar
poslanstvo in vizija nista javno objavljeni ali sta objavljeni na spletnih straneh Solskega centra
oziroma zavoda in ne na spletnih straneh Sole. Zaposleni in Studenti ju na eni od Sol zelo slabo
poznajo. Ta Sola ima tudi zelo skop strateski nacrt.

Pristojnosti, pooblastila in odgovornosti zaposlenih so znane, dolo¢ene z veljavno zakonodajo
in v drugih predpisih Sol, Soli imata organe, ki vsem omogocajo sodelovanje pri pedagoSkem
in strokovnem delu. Na obeh so Studenti zastopani v strateSkem svetu Sole in komisiji za
spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti, na eni imajo tudi Studentski svet, Ki sicer
ni obvezen organ po zakonu.

Celovit sistem zagotavljanja kakovosti se na obeh Solah Se vzpostavlja, evalvacijski komisiji
priporo¢ata sistemati¢no spremljanje in analiziranje prakti¢nega izobraZzevanja v podjetjih
(tudi z ocenjevanjem mentorjev v njih), zaposljivosti svojih diplomantov; izsledki anket
morajo biti objavljeni, prav tako ukrepi za izboljSanje kakovosti, sprejeti na njihovi podlagi.
Ena Sola ne vodi primernih evidenc o svoji dejavnosti.

2. lzobraZevanje — Studijska dejavnost

Studijski programi se sprejemajo na podlagi poklicnih standardov, nazivi strokovne izobrazbe
so skladni s postavljenimi cilji ter predvidenimi ucnimi dosezki. Ena od Sol sodeluje pri
razvojnem projektu s partnerskimi francoskimi visjimi Solami, v katerem primerjajo poklicne
standarde. Soli na razli¢ne na¢ine zbirata informacije o kandidatih za vpis v svoje $tudijske
programe. Anketiranje Studentov o izvajanju in kakovosti izvajanja Studijskih programov se
nanaSa le na del, npr. ocenjevanje predavateljev, predmetov; ni pa anket oziroma
sistemati¢nega spremljanja prakticnega izobraZevanja v podjetjih, Ceprav je to bistvena
sestavina visjeSolskih Studijskih programov. Tudi seznanjanje Studentov z izsledki anket in
morebitnimi ukrepi je slabo.

Soli ne anketirata svojih diplomantov o ustreznosti pridobljenin kompetenc in nimata
podatkov o njihovi zaposljivosti. Ena Sola jih anketira samo glede zanimanja za nadaljnji
Studij.

Zasebna Sola izobrazuje le izredne Studente, fiktivnega vpisa nima, druga, javna Sola pa ima
tezave s fiktivnim vpisom in namernim zavlaCevanjem Studentov z diplomiranjem zaradi
ugodnosti, ki jih prinasa status Studenta. U¢ne dosezke, prehodnost in trajanje Studija
spremljata obe.
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Na eni od Sol je razmerje med Stevilom Studentov ter strokovnih delavcev in sodelavcev
primerno, na drugi se izboljSuje. Razlika med njima je tudi, da ima prva vecino pogodbenih
delavcev iz gospodarstva, druga pa veliko redno zaposlenih. Ena Sola nima sistemiziranega
predavatelja — organizatorja prakti¢nega izobrazevanja, kar je v nasprotju z zakonom.

3. Strokovna dejavnost

Strokovna dejavnost je skladna s strateSkim nacrtom oziroma dolgorocnim razvojnim nacrtom
%ol in je povezana s kakovostno izvedbo 3tudijskih programov. Soli sodelujeta tako v doma¢ih
kot mednarodnih projektih, na eni so Ze odprli projektno pisarno, na drugi pa nameravajo
zaposliti koordinatorja za mednarodne projekte in razvojno dejavnost.

Sodelovanje predavateljev iz gospodarstva oziroma iz prakse Ze samo po sebi zagotavlja, da
se sodobna strokovna spoznanja uporabljajo pri poucevanju. Kar 40 odstotkov visjesSolskega
Studija je namenjenih prakticnemu izobrazevanju Studentov, tudi seminarske, diplomske in
druge naloge so prakti¢no naravnane. Studenti imajo mentorje iz prakse oziroma podjetij.
Pomemben ¢len med Solo in (ne)gospodarskimi organizacijami je predavatelj — organizator
prakti¢nega izobrazevanja. Ena od Sol ga nima, komisija opozarja, da ga mora zaposliti.

Soli spodbujata strokovne delavce, da svoje strokovne izsledke redno objavljajo, vendar je
objav premalo oziroma niso javno dostopne. Tudi evidenc o strokovnem delu predavateljev je
premalo (oziroma jih skorajda ni).

4. Predavatelji, inStruktorji ter laboranti

Postopki izbire, imenovanja in napredovanja strokovnih delavcev so predpisani z zakonom,
merili Strokovnega sveta Republike Slovenije za poklicno in strokovno izobrazevanje ter
javni, upoSteva se tako pedagosko kot strokovno delo. Predavatelji so imenovani za 5 let in
so lahko ob izpolnjevanju predpisanih pogojev vnovi¢ imenovani. Obe Soli skrbita za
izobraZevanje in strokovni razvoj svojih strokovnih delavcev (pedago$ko-andragosko
izobrazevanje, nastopna predavanja, seminarji, delavnice...), na eni to izobrazevanje tudi
financirajo, je nacrtovano in dokumentirano za posamezno Studijsko leto. Ravnatelja visjih Sol
opravljata individualne razgovore z zaposlenimi, drugega svetovanja pri razvoju njihove
poklicne poti komisiji nista ugotovili.

Izmenjave strokovnih delavcev so med Solo in gospodarstvom, Stevilni predavatelji so hkrati
zaposleni v podjetjih, izmenjav s predavatelji iz tujine Se ni, Soli je ne nacrtujeta.

5. Upravni in strokovno-tehnicni delavci

Ceprav je napredovanje upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev na obeh $olah predpisano,
je le na eni 3oli redno, urejeno, zaposleni postopke poznajo. Soli izobraZevanje svojih
delavcev spodbujata, delno tudi financirata, natan¢nih izobraZevalnih nadrtov pa nimata.
Komisiji nista mogli natan¢no ugotoviti, ali opravljata s svojimi delavci redne letne razgovore
in jim sistemati¢no svetujeta pri razvoju poklicne poti. Zadovoljstva svojih delavcev ne
spremljata, anketirata le Studente o delu referata za Studentske zadeve, na eni od Sol delavci z
izsledki anket niso seznanjeni, niti ne s sklepi organov Sole, vizijo in poslanstvom.

Komisiji priporocata izdelavo nacrta izobraZevanja svojih delavcev in sistematicno
spremljanje njihovega zadovoljstva.
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6. Studenti v viji strokovni 3oli

Soli obvescata §tudente na razliéne nadine, $tudenti so najbolj zadovoljni z delom referata,
manj pa s spletnimi stranmi in z obvestili na oglasnih deskah. Ena Sola nima tutorskega
sistema, druga je imela tako imenovano profesorsko tutorstvo, pa ga je odpravila.

Na eni od $ol si Studenti zelijo ve¢ laboratorijskih vaj pri posameznih predmetih ter manjSe in
bolj homogene skupine. Komisija je ugotovila, da so vaje pri posameznih predmetih
neustrezne. Ocenjevanje znanja je doloCeno s Studijskimi programi in pravilnikom o
ocenjevanju znanja v visjih strokovnih Solah.

Studijski programi so izrazito praktiéno naravnani, $tudenti opravijo 400 ur praktiénega
izobraZevanja zunaj Sole, kar jim daje moznost, da dodobra razvijejo komunikacijske vescCine,
sposobnost reSevanja tezav ter druge spretnosti.

Soli sta si pridobili listino ERASMUS, ki omogo¢a prakti¢no izobrazevanje $tudentov v
tujini. Izmenjava se za¢ne s sodelovanjem s tujimi Solami in spremlja z opravljenimi
$tudijskimi obveznostmi pri praktiénem izobraZzevanju ter podeljenimi $tipendijami. Studenti
obeh Sol se neradi odloCajo zanjo, najvecji oviri sta tezave pri usklajevanju z drugimi
obveznostmi in tuji jezik, na zasebni Soli pa Se, da izobrazuje le izredne Studente, ki so
praviloma zaposleni.

Med Solama je tudi precejSnja razlika glede seznanjenosti Studentov o pravicah, ki jih imajo
pri odlo¢anju v organih Sole, in predstavniStvom v njih.

7. Prostori, oprema za izobrazevalno in strokovno dejavnost, knjiznica

Prostori obeh $ol ustrezajo za opravljanje njune dejavnosti, oprema je ve¢inoma sodobna in
dobro vzdrzevana, dostop do informacijsko-komunikacijske tehnologije je dober.

Drugace je s knjiznico, na eni od Sol odpiralni ¢as za uporabnike ni ugoden, ne naroc¢ajo

Citalnice nima nobena.
8. Financiranje izobrazevalne oziroma studijske in strokovne dejavnosti

Zasebna Sola se financira pretezno iz $olnin, prorac¢unskih virov financiranja nima, javna $ola
pa vecino sredstev pridobiva prav iz njih. Drugi viri so Se iz prodaje blaga in storitev na trgu
ter projektov, vendar so ti razmeroma skromni.

Nacrtovanje in razporejanje sredstev je naravnano na Solski center ali zavod kot celoto in ne
na posamezno Vvisjo strokovno $olo, zato ju ni mogoce prouciti. Komisiji priporocata, naj Soli
opredelita merila za razporejanje sredstev oziroma postopke za nacrtovanje ter obvladovanje
porabe in nabave.
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9. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Studijski programi odrazajo dejanske potrebe gospodarstva in negospodarstva, sodelovanje
vseh je bilo nujno Ze pri nastajanju visjesolskih 3tudijskih programov. Soli tesno sodelujeta z
gospodarstvom in negospodarstvom zaradi obveznega prakti¢nega izobraZevanja Studentov, s
podjetji in drugimi organizacijami sta sklenili vrsto pogodb o tem. Obe sta v€lanjeni v
Skupnost visjih strokovnih Sol Slovenije, povezujeta se s posameznimi visjimi Solami in tudi
nekaterimi visokoSolskimi zavodi. Veliko predavateljev je redno zaposlenih zunaj Sole, tesno
je strokovno sodelovanje z (ne)gospodarstvom ze v organih Sole in prek razlicnih projektov.

Prednosti oziroma zgledi za priporocljivo ureditev

Opisane so v preglednici na enak nacin kot pri visokoSolskih zavodih.

Podrocje ocenjevanja

Prednosti oziroma zgledi za priporocljivo ureditev

IzobraZevanje — Studijska
dejavnost

Primerjava poklicnih standardov se opravlja v okviru
razvojnega projekta s partnerskimi francoskimi visjimi Solami.

Sola ima zelo natan¢en, vnaprej pripravljen nadrt izvajanja
posameznih predmetov in drugih s Studijem povezanih
obveznosti. Objavlja ga v letnem delovnem nacrtu.

Strokovna dejavnost

Sola je odprla projektno pisarno, katere naloga je pomo¢: od
iskanja in prijavljanja na projekte do izdelave porocil o
opravljenih projektih.

Sola ima Stevilne predavatelje in inStruktorje s strokovnimi
izkuSnjami iz gospodarstva.

Predavatelji, inStruktorji ter
laboranti

Sola s predavateljem razdre pogodbo o sodelovanju, &e ugotovi,
da je njegovo pedagosko delo neprimerno.

Predavatelji, strokovnjaki iz prakse, zagotavljajo dobro
povezanost med teorijo in prakso ter aktualnost znanja, ki ga
posredujejo Studentom.

Sola vodi natanéno poimensko letno evidenco vseh strokovnih
izobrazevanj svojih strokovnih delavcev.

Upravni in strokovno-
tehni¢ni delavci

Tudi nepedagoski delavci Sole dobro poznajo vizijo in
poslanstvo visje Sole.

Vsezivljenjsko izobrazevanje
opredeljeno in nacrtovano.

nepedagoskih  delavcev je

Studenti v visji strokovni
Soli

Sola ima mednarodnega koordinatorja, ki skrbi za mobilnost
Studentov, z ravnateljem jim vsako leto predstavita moznosti za
izmenjave in prakso v tujini.

Prostori, oprema za
izobrazevalno in strokovno
dejavnost, knjiZnica

Sola je dobro opremljena z informacijsko-komunikacijsko
tehnologijo in drugimi multimedijskimi pripomocki.

Sodelovanje z druzbenim
okoljem

Sola ima dejavno vlogo pri pripravi poklicnih standardov in
programov poklicnega in strokovnega izobraZzevanja.

Sola ima dobro vzpostavljeno sodelovanje z gospodarskim
oziroma s SirSim druzbenim okoljem. To je formalizirano s
Stevilnimi pogodbami o sodelovanju.

Sola uposteva potrebe podijetij tudi pri izbiri tem za seminarske
in diplomske naloge.
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Analiza izpolnjenih preglednih vprasalnikov

Skupna analiza je narejena na podlagi preglednih vprasalnikov, ki sta jih izpolnili visji
strokovni Soli na Centru za poslovno usposabljanje iz Ljubljane in Poslovno-komercialni Soli
Celje. Upostevane so le preglednice s trditvami, na katere je mogoc¢e odgovoriti z »da«/»ne«,
tako da je seSteto Stevilo pritrdilnih odgovorov. Vanjo so zajeta vsa podrocja ocenjevanja iz
preglednega vprasalnika za visjo strokovno Solo v letu 2008. (Pritrdilni) odgovori izrazajo
lastno mnenje visjih strokovnih 3ol o izpolnjevanju pogojev iz meril, zato se ne skladajo nujno
z ugotovitvami zunanje evalvacijske komisije.

Zgradba primerjave je taka:

levi stolpec: trditve, ki so sestavni del preglednega vprasalnika

desni stolpec: Stevilo pritrdilnih odgovorov

opomba: poleg celotne legende na prvi strani so pod vsako preglednico zapisane razlage
sprotnih opomb Vv njej

Legenda:

IKT informacijsko-komunikacijska tehnologija

VSS visja strokovna 3ola
analiza odgovorov na to vpraSanje ni narejena, ker nanj ni bilo mogoce odgovoriti
z da ali ne

*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

/ ni odgovorov

1 ena vi§ja strokovna Sola na trditev ni odgovorila

2 ena visja strokovna Sola ni odgovorila na nobeno od trditev v tej preglednici

I. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Trditev *)

VSS ima poslanstvo in vizijo, s katerima izraza svoje izobrazevalne in razvojne cilje.

Nacini za uresnicitev izobraZevalnih in razvojnih ciljev so jasno doloceni.

Poslanstvo in vizija VVSS sta dostopna javnosti.

VSS ima strateki nacrt.

Pristojnosti 0z. odgovornosti zaposlenih so doloCene in vsi vpleteni so o tem obvesceni.

Postopki odlo¢anja zaposlenih so dolo€eni in vsi vpleteni so o tem obvesceni.

NINNINEFININ

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje strokovnih delavcev in sodelavcev pri sprejemanju
odlocitev, ki se nanasajo na izobraZevanje, razvoj ter spremljanje in zagotavljanje
kakovosti.

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje Studentov pri sprejemanju odlocitev, ki vplivajo na 2
izobrazevanje in izboljSevanje njegove kakovosti.

VSS ima urejene evidence o svoji dejavnosti.

VSS ima postavljen sistem za spremljanje in zagotavljanje kakovosti.

VSS za vsako leto izdela in objavi samoevalvacijsko poro¢ilo.

NININN

VSS stalno spremlja svoje delo, ugotovitve uporablja za izboljsevanje svojih dejavnosti
oziroma kakovosti.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
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I1. 1zobrazevanje — Studijska dejavnost

Trditev (*)
VSS izvaja ve¢ $tudijskih programov, ki vodijo k nazivom strokovne izobrazbe v skladu 2
s postavljenimi cilji ter u¢nimi dosezki.
Studijski programi so primerljivi z doma¢imi in evropskimi vigje$olskimi §tudijskimi 2
programi.
Studijski programi se izvajajo vsako leto. 2
Cilji 3tudijskih programov so v skladu z vizijo oz. strateskim naértom VSS. 2
Cilji $tudijskih programov so stvarni in dosegljivi, upoStevajo¢ predpisano trajanje 2
programa in zacetno izobrazbo/znanje vpisanih Studentov.
Cilji Studijskih programov se uporabljajo za boljSe razumevanje Studentovih dosezkov. 2
Kompetence diplomantov so jasno opredeljene in javno dostopne. 2
Kompetence diplomantov so skladne s stopnjo pridobljene izobrazbe. 2
Kompetence diplomantov se periodi¢no evalvirajo pri delodajalcih. 1
Vsebina Studijskih programov je jasno opredeljena in javno dostopna. 2
Metode ocenjevanja znanja so jasno opredeljene in javno dostopne. 2
Pogoji za koncanje Studija in pridobivanje nazivov strokovne izobrazbe so doloceni s 2
predpisi in javno objavljeni.
Izvedba Studija je v skladu z javnoveljavnimi Studijskimi programi. 2
Metode poucevanja in u€enja pripomorejo k uresnicevanju postavljenih ciljev in u¢nih 2
dosezkov.
VSS spremlja razvoj uénih dosezkov in trajanje $tudija. 2
VSS zbira informacije o zanimanju kandidatov za vpis v tudijske programe, ki jih
ponuja.
Postopki in pogoji za sprejem in vpis v programe VSS so dolo¢eni v skladu z zakonom, 2
predpisi in javno objavljeni.
Pogoji za prehode med Studijskimi programi znotraj VSS so javno objavljeni. 2
VSS organizira anketiranje Studentov o kakovosti izvajanja svojih tudijskih programov. 2
VSS zbira informacije o zaposljivosti in nadaljnjem $tudiju svojih diplomantov. 1
VSS z izsledki anket seznanja svoje strokovne delavce in sodelavce. 2
Razmerje strokovni delavci in sodelavci ter drugi delavci : Studenti je primerno za 2
zagotavljanje uénih dosezkov in ciljev VSS in njegovih organizacijskih enot.
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
Anketiranje Studentov
Vrste anket Studenti | Kolikokrat Analize Uporaba Seznanjanje
katerega | na leto anket izsledkov |  Studentov z
letnika *) *) izsledki in
ukrepi (*)
Ocenjevanje 3tudijskih 1t 1t 1t
programov
Ocenjevanje pedagoskih 2 2 1
delavcev
Ovrednotenje Studijskih 0 0 0
obremenitev po ECTS
Ocenjevanje mentorjev 0 0 o'
pri strokovni praksi
Ocenjevanje tutorjev / / /
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Ocenjevanje referata za 2 2 1
Studentske zadeve

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 1 - ena vi$ja strokovna Sola na trditev ni odgovorila

Anketiranje diplomantov?

Vrste anket Kdaj? (leto, Analize Uporaba Seznanjanje
dve, tri... po | anket (*) | izsledkov | diplomantov z izsledki
diplomiranju) @) in ukrepi (*)

Zaposljivost diplomantov 0 0 0

Ocenjevanje ustreznosti 0 0 0

pridobljenih kompetenc

Razvoj poklicne poti 0 0 0

Nadaljnji Studij 1 1 1

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 2 - ena vi$ja strokovna Sola ni odgovorila na nobeno od trditev v tej preglednici

I11. Strokovna dejavnost

Trditev *)
VSS izvaja strokovno dejavnost v skladu s strateskim na¢rtom ter z nacionalnimi in 2
evropskimi usmeritvami in standardi.

VSS zagotavlja, da se sodobna spoznanja iz strokovne dejavnosti uporabljajo pri 2
poucevanju.

VSS spodbuja zaposlene, da se ugotovitve iz strokovne dejavnosti redno objavljajo. 2
Razli¢ne strokovne dejavnosti VSS so urejene s pogodbami. 2
VSS spodbuja zaposlene k sodelovanju z odjemalci storitev iz gospodarstva in 2
negospodarstva.

VSS ima postavljena merila za merjenje kakovosti strokovnega dela in uspesnosti 1
njegovega prenosa v prakso.

VSS enkrat na leto naértuje svoje strokovno delo. 2
VSS enkrat na leto poro¢a o rezultatih strokovnega dela. 2
VSS o vsem tem vodi ustrezno evidenco. 2
OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

IV. Predavatelji, instruktorji ter laboranti

Predavatelji in inStruktorji

Trditev (*)
Postopki izbire predavateljev in inStruktorjev so predpisani in javni. 2
Postopki imenovanja predavateljev so predpisani in javni. 2
Postopki napredovanja predavateljev in instruktorjev so predpisani in javni. 2
Pri izbiri, napredovanju in imenovanju se upoSteva tako pedagosko kot strokovno znanje.| 2
VSS skrbi za vsezZivljenjsko izobrazevanje in strokovni razvoj predavateljev in 2
inStruktorjev.

VSS zagotavlja svojim predavateljem in instruktorjem svetovanje pri razvoju poklicne 1
poti.

VSS sodeluje pri domaé¢i in mednarodni izmenjavi predavateljev in instruktorjev, jo 1
spodbuja in omogoca.

VSS spodbuja tesno povezovanje med predavatelji in instruktorji ter strokovnjaki iz 1
prakse.

Povezovanje je izkazano v merilih za napredovanje in izvolitve v nazive. 0
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\Delovna obremenitev za izobraZevalno in razvojno/strokovno dejavnost je doloCena.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

V. Upravni in strokovno-tehni¢ni delavci

Trditev

Postopki izbire upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so predpisani in javni.

VSS zagotavlja upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem dostop do trajnega
izobrazevanja.

Postopki napredovanja upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so predpisani in javni.

VSS svetuje upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem pri razvoju poklicne poti.

VSS organizira anketiranje upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev, izsledke analiz pa
uporablja za izboljSevanje svojega dela.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

V1. Studenti v visji strokovni 3oli

*)

Enakopravnost Studentk in Studentov je zagotovljena.

VSS zagotavlja svojim Studentom dostop do svetovalnih storitev.

VSS zagotavlja svojim Studentom vodenje (tutorji) oz. primerno podporo pri tudiju.

VSS izvaja ukrepe, ki omogocajo $tudentom ocenjevanje lastnega napredovanja v
programu.

e LS

Studenti si med $tudijem pridobijo osnovne kompetence, kot so: sposobnost uéenja,
komunikacijske vesc¢ine idr.

Mobilnost Studentov je omogocena in se spodbuja z medsebojnim priznavanjem
kreditnih tock med VSS.

VSS omogoca Studentom organizirano zdruZevanje.

VSS zagotavlja sodelovanje $tudentov pri odlo¢anju.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov; 1 - ena vi$ja strokovna Sola na trditev ni odgovorila

VII. Prostori, oprema za izobrazevalno in strokovno dejavnost, knjiznica

Trditev

*)

VSS ima primerne prostore za izpolnjevanje srednjero¢nih ciljev.

VSS ima primerne prostore za izpolnjevanje dolgoroénih ciljev.

VSS stalno posodablja opremo, potrebno za svojo dejavnost.

Materialna sredstva so ustrezna za doseganje ciljev iz Studijskih programov.

Materialna sredstva so na voljo za daljSe obdobje.

VSS omogoéa zaposlenim in §tudentom dostop do IKT.

Zaposleni lahko uporabljajo IKT za poslovne, izobrazevalne in razvojne namene.

Studenti lahko uporabljajo IKT za izobrazevalne namene.

NINNFEINNINN

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

Knjiznica

Trditev

*)

Knjiznica je zlahka dostopna.

Knjiznica ima Citalnico.

Prostori in zaloZenost knjiZnice so primerni za nemoteno opravljanje dejavnosti VSS.

cen o

NN FIN
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\VSQ omogoca zaposlenim in Studentom dostop do spletnih virov.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

VIII. Financiranje izobrazZevalne/Studijske in strokovne dejavnosti

Trditev

*)

VSS ima zagotovljena dolgoroc¢na sredstva za Studijsko in strokovno delo 1z razlicnih
VIrov.

VSS pridobiva sredstva za delo iz proracunskih virov.

VSS pridobiva sredstva za delo iz sredstev evropskih in drugih mednarodnih projektov.

VSS pridobiva sredstva za delo iz sredstev, pridobljenih na trgu.

VSS nacrtno razporeja sredstva za Studijsko in strokovno delo.

VSS spremlja porabo pridobljenih sredstev.

NN RFRIOIFLIDN

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov

IX. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Trditev

(*)

VSS ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na domaci ravni.

VSS ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na mednarodni ravni.

VSS spodbuja sodelovanje z drugimi VSS.

VSS spodbuja sodelovanje s podjetji.

VSS spodbuja sodelovanje s pomembnimi deleZniki v okolju.

VSS izkazuje vkljuCevanje vse zainteresirane javnosti v svoje dejavnosti.

Studijski programi in druga izobraZevanja izrazajo potrebe gospodarstva in
negospodarstva.

NININININININ

Gospodarstvo in negospodarstvo je vklju¢eno v na¢rtovanje in spremljanje
izobrazevalnega dela VSS.

VSS sodeluje pri izmenjavi Studentov ter strokovnih delavcev doma in na tujem.

OPOMBA: (*) Stevilo pritrdilnih odgovorov
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OCENJEVANJE ZUNANJIH EVALVACIJ

Mnenja presojanih visokosSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol

Tudi tokrat so visokoSolski zavodi in vi§ji strokovni Soli delo zunanjih evalvacijskih komisij v
povprecju zelo dobro ocenili, s kon¢nimi porocili so bili ve¢inoma zadovoljni.

Vsi so izpolnili vpraSalnika strokovne sluzbe senata, s katerima Zeli ugotoviti, kaksno je
zadovoljstvo tako vodstva zavoda kot njegovih Studentov z obiskom zunanje evalvacijske
komisije, in zbira predloge za izboljSanje njenega dela. VVprasalnik je v primerjavi z letom prej
natan¢nejsi, posebna pozornost je namenjena intervjujem, izbiri izpraSevancev, izbiri,
razumljivosti in prilagojenosti postavljenih vprasanj... Za prihodnje izboljSevanje zunanjih
evalvacij so pomembni odgovori, v kolik§no pomoc¢ bodo ugotovitve iz evalvacijskih porocil
pri nadaljnjem razvijanju in izboljSevanju kakovosti zavodov in Sol. Nekateri so priporocene
ukrepe za izboljSanje svojega dela Ze zaceli uresnicevati, med njimi so: vodstvo Sole na
podlagi priporoc€il komisije za evalvacijo pripravlja akcijski nacrt za izboljSanje kakovosti,
zacelo je aktivnosti za ustanovitev alumni kluba; rezultate Studentskih anket so zavodi objavili
na svoji spletni strani, pripravljajo ankete za upravne in strokovno-tehni¢ne delavce...

Tudi v letu 2008 je bila skupna ocena dela evalvacijskih komisij iz vpraSalnikov
nadpovprecna (analiza v prilogi $t. 4).

Vecina presojanih visokoSolskih zavodov in vi§jih strokovnih Sol se je s poroc€ili zunanjih
evalvacijskih komisij v celoti strinjala, nekateri zavodi so njihovo delo Se posebej pohvalili.
Samo eden od njih je poleg ugotovitve, da je evalvacijska komisija korektno opravila svoje
delo, poslal poglobljeno mnenje k poroc¢ilu. V njem nasteva ugotovitve, s katerimi se ne
strinja ali se strinja le deloma, in pojasnjuje (utemeljuje) svoje mnenje o tem z opozarjanjem
na dolocena dejstva, ki so bila za komisijo »mogoce manj prepoznavna«. Pogosto navaja, da
so vzrok za stanje, kakrsno je, veljavna zakonodaja, univerzitetni predpisi oziroma navodila,
ki so enotna za vse ¢lanice univerze, zato je odprava ugotovljenih pomanjkljivosti velikokrat
»zunaj moci fakultete«.

Ugotovitve strokovne sluzbe senata

Obiski visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol

Tako kot prejSnje leto so obiski treh visokoSolskih zavodov in obeh visjih strokovnih Sol
trajali dva dni, le na manjSem visokoSolskem zavodu je obisk trajal en dan.

V primerjavi z letom 2007 je ugotovljen napredek pri pripravi komisij in tudi presojanih
visokoSolskih zavodov na obisk. K temu sta pripomogla nov pregledni vprasalnik in protokol
obiska. Tako zavodi kot ¢lani evalvacijskih komisij so ugotovili, da je vprasalnik veliko bolj
pregleden kot leto poprej, vprasanja in odgovori so razporejeni po podrocjih ocenjevanja za
institucionalno zunanjo evalvacijo iz meril oziroma po zaokrozenih poglavjih, manj je
ponavljanja, ¢rtana so odvecna vprasanja in preglednice. Kljub temu ju dva visokoSolska
zavoda nista v celoti izpolnila, kar je komisijama otezevalo delo — pri enem od njiju lahko
sklepamo, da vprasalnika (dve preglednici popolnoma prazni) zaradi neurejenosti dolo¢enega
podroc¢ja namenoma ni izpolnil, saj si komisija niti pri ogledu ni mogla pridobiti manjkajocih
podatkov.
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aves

izpolnjevanje ni povzrocalo ve¢jih tezav. Seveda ga bo, tako kot visokoSolskega, treba Se
izpopolnjevati hkrati s predvideno spremembo evalvacijskih meril.

Nov protokol obiska je prav tako pripomogel k bolj sistemati¢ni pripravi komisije in zavoda
oziroma Sole na presojo, Se posebej urnika obiska in intervjujev. Opazovalci presoj iz
strokovne sluzbe senata so ugotovili, da je bilo vodenje intervjujev boljSe kot prejsnje leto,
izbira izpraSevancev bolj premisljena, tudi postavljena vpraSanja so bila jasnejSa, bolj
prilagojena izbrani skupini izpraSevancev. Vecina komisij si je delo bolje razdelila, pri
intervjujih predstavnikov zavodov pa je bilo Se vedno nekaj ponavljanja vprasanj, seganja v
besedo, ¢emur se je treba v prihodnje izogibati. Priporo¢eno petinstiridesetminutno trajanje
intervjujev je pripomoglo k ucinkovitejSemu delu komisij, ve¢inoma so vse imele tudi kratke
odmore za hitro izmenjavo mnenj pred naslednjim intervjujem.

Na zavodih, v katerih so kot ¢lani sodelovali tuji strokovnjaki, so predsedniki intervjuje
organizirali tako, da se je komisija razdelila v dve skupini, tista, v kateri je bil tuji
strokovnjak, je postavljala vprasanja v angles¢ini. Presoje so potekale brez zapletov, le na
enem zavodu je bilo nekaj tezav zaradi slabega znanja angleSkega jezika enega od ¢lanov
komisije in nekaterih predstavnikov zavoda.

Nekateri evalvatorji Se vedno precej slabo poznajo zakonodajo in predpise, Ceprav je bilo
njihovo usposabljanje oktobra 2008 namenjeno tudi predstavitvi visokoSolske in visjeSolske
zakonodaje; posebej so bile poudarjene razlike med njima.

Presoja kon¢nih porocil

Tudi konéna evalvacijska porocila so boljsa. Se vedno so enako sestavljena kot leto prej,
pripravljena po zaokrozenih poglavjih oziroma podroc¢jih ocenjevanja iz meril, ki zadevajo
institucionalno zunanjo evalvacijo, natan¢nej$a pa so v drugem delu, v katerem so komisije za
svojimi ugotovitvami po posameznih merilih s komentarji poleg prednosti nastele
pomanjkljivosti zavoda oziroma Sole in priporocila za odpravo pomanjkljivosti (analiza
SWOT).

Konc¢na porocila so veliko bolj sistemati¢na in pregledna, med uvodi in povzetki oziroma
sklepnimi deli ni ve¢ toliko razlik, tudi kolicina besedila pri posameznih poglavjih se ne
razlikuje tako mocno kot v porocilih iz leta 2007. Najvecje izboljSanje evalvacijskih porocil
je dosezeno z doslednim lo¢evanjem na prednosti, pomanjkljivosti in priporocila komisije za
njihovo odpravo, kar pripomore k temu, da lahko presojani zavod prej in u€inkoviteje izboljsa
svoje delo.

Vecinoma so evalvacijske komisije navodila za oblikovanje koncnega porocila upostevale,
razen priporocila, naj zavodom dolocijo roke za odpravo pomanjkljivosti (le ena komisija je
to naredila). Se vedno se, ¢eprav manjkrat, nekatere vsebine oziroma ugotovitve ponavljajo,
zapisane so v razli¢nih poglavjih, tu in tam porocila spominjajo na lepljenko, sestavljeno iz
zapisov posameznih ¢lanov komisije. Predsedniki komisij bodo morali v prihodnje koncna
porocila bolje urediti, jih po potrebi popraviti ter vsebinsko uskladiti posamezna poglavja med
seboj.

Strokovna sluzba senata je ugotovila, da so komisije prvi¢ razlicno zapisovale svoje

ugotovitve pri posameznih podroc¢jih ocenjevanja. Nekatere so obdrzale priporoceno sestavo
tako, da so k posameznim merilom iz doloCenega podrocja zapisale svoje ugotovitve, druge
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pa so ta merila izpustile. Za preglednost porocil in navsezadnje ugotavljanje, ali je komisija
zavod presojala po vseh evalvacijskih merilih, je bolje, da se priporoCena sestava koncnega
porocila ohrani. To je pomembno tudi zato, ker iz prednosti, pomanjkljivosti in priporo¢il za
njihovo odpravo ni nujno razvidno, ali so bila pri presoji upoStevana vsa merila iz
posameznega podrocja ocenjevanja.

Med seboj se razlikujejo Se porocila komisij, katerih ¢lani so bili tuji evalvatorji. Dve poro¢ili
sta v celoti zapisani v slovenskem jeziku, v enem pa so ugotovitve tujega strokovnjaka
navedene tudi v anglescini.

V nekaterih porocilih je med prednostmi visokoSolskega zavoda oziroma visje strokovne Sole
zapisano tisto, kar mora biti urejeno po zakonu in podzakonskih predpisih ter je temelj za
njegovo delovanje, po drugi strani pa komisije velikokrat ne opozorijo odgovornih, da delajo
v nasprotju s predpisi. Ugotovljeno je, da bodo morali evalvatorji svoje znanje na tem
podrocju nujno poglobiti.

Odzivi tujih evalvatorjev

Tuji evalvatorji so bili z evalvacijami zadovoljni, enotna ocena je bila, da spadajo med boljse
v mednarodnem merilu; pohvalili so tako organizacijo, instrumentarij za presojo kot izvedbo
obiska visokoSolskega zavoda. Strokovni sluzbi senata so poslali pisne ocene evalvacij, v
katerih so predlagali tudi nekatere izboljSave in opozorili na pomanjkljivosti. Zelo pomembno
in klju¢no se jim zdi, da je senat v zunanje evalvacijske komisije povabil tuje strokovnjake.

Povzetek njihovih ocen je strnjen v 4 tocke: priprava na obisk zavoda, obisk zavoda, kon¢no
evalvacijsko porocilo in sklepne ugotovitve.

Priprava na obisk zavoda

Tuji strokovnjaki so pohvalili delo strokovne sluzbe senata, v oceni so posebej omenili, da so
takoj, ko so potrdili svoje sodelovanje, dobili angleske razli¢ice vlog in instrumentarija za
presojo, pohvalili so pomo¢ pri organizaciji prihodov v Slovenijo in rezervaciji prenocitev.
Zelo zadovoljni so bili s pomoc¢jo predsednikov komisij, ki so jih pred obiskom zavoda
seznanili z urnikom obiska in vsemi potrebnimi informacijami za uspesno delo. Tudi sprejem
drugih ¢lanov komisij je bil prijazen in strokoven.

Dobro mnenje imajo o instrumentariju za presojo, Se posebej protokolu obiska in preglednem
vprasalniku. Manj so bili zadovoljni s spletnimi stranmi sveta oziroma senata.

Obisk zavoda

Evalvatorji so zapisali, da so urniki obiska natancno upostevali standarde, opredeljene v
protokolu obiska, ter da slednji zelo dobro ustreza mednarodnim evalvacijskim standardom. V
nadaljevanju so se ocene obiskov najbolj razlikovale, zato so povzeta mnenja vsakega
posebej:

Prvi evalvator je opozoril na to, da ni imel moznosti spoznati drugih ¢lanov evalvacijske

komisije, ker pred uradnim obiskom zavoda ni bilo pripravljalnega (spoznavnega) sestanka.
Obisk zavoda je najbolj obsirno opisal:
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Skupine intervjuvancev so bile izpraSane na loc¢enih sestankih, komisija si je ogledala vse, kar
je potrebno (od pisarn, predavalnic, laboratorijev...do knjiznice). Intervjuji so bili dobro
vodeni, sporazumevanje v angles€ini ni nikomur povzro€alo nikakr$nih tezav (ne ¢lanom
komisije, ne zaposlenim in Studentom). Predsednik komisije je ucinkovito vodil presojo,
dosledno je uposteval urnik obiska. Dopustil je dovolj ¢asa za razpravo, da je lahko vsak clan
komisije izrazil svoje mnenje. Clani komisije so se tvorno dopolnjevali, postavljali so si
vprasanja iz razli¢nih zornih kotov zato, da bi zajeli vse potrebne elemente evalvacije. Tako
so lahko sproti oblikovali prednosti, pomanjkljivosti in priporocila za odpravo
pomanjkljivosti.

Komisija se je srecala po vsakem intervjuju, da je na hitro izmenjala vtise in ponovila svoje
ugotovitve. Sestala se je tudi med delovnim kosilom in ob koncu dneva. Predsednik je zbiral
in povzemal njene ugotovitve. Na sklepnem sestanku naslednji dan je komisija napisala
osnutek oziroma povzetek poroc€ila. Tu je bilo glede urnika kar tesno, pomoc strokovne sluzbe
senata pri pisanju porocila bi pri§la prav; v vnaprej pripravljen osnutek porocila naj bi
zapisovala ugotovitve evalvatorjev. Ob koncu obiska je predsednik predstavnikom zavoda
jedrnato predstavil povzetek porocila in dal udelezencem priloZnost za njihova mnenja.

Pred oddajo kon¢nega porocila senatu za evalvacijo je predsednik komisije po elektronski poti
vsem ¢lanom poslal usklajeno razli¢ico porocila, dokon¢na razli€ica je upostevala pripombe
vseh. Predsednik komisije je odli¢no opravil svoje delo.

Drugi evalvator je bil podobno kot prvi zadovoljen s sporazumevanjem oziroma z znanjem
anglescine, Se posebej Studentov, mladih raziskovalcev in asistentov, za katerega je zapisal, da
je na zelo visoki ravni.

Opozoril pa je, da bi Ze na pripravljalnem sestanku, ki ga je imela komisija dan pred obiskom
zavoda, morali dati ve¢ poudarka doslednemu sodelovanju vseh ¢lanov komisije oziroma
razjasniti in dolocCiti njithovo vlogo. Komisija oziroma izpraSevalec bi pri intervjuju
posamezne skupine izprasevancev na zavodu lahko bolj dosledno vztrajala pri tem, da bi vsi
¢lani skupine aktivno sodelovali, zato da bi se izognili enostranskim (politicnim) odgovorom
vodje skupine oziroma govorca, ki ga je skupina dolocila.

Tretji evalvator je imel glede obiska zavoda najve¢ kriti¢nih pripomb, saj za razliko od prvih
dveh ni bil tako zadovoljen s svojo vlogo v evalvacijski komisiji, niti ne z intervjuiji.

Najprej je opozoril, da bi morali tako tuji kot domaci strokovnjaki sodelovati pri vseh
aktivnostih, zato je pomembno, da bi se udelezili tudi pripravljalnega srecanja. Tako bi lahko
spoznali druge ¢lane komisije Ze pred ogledom zavoda. Clani zunanjih evlavacijskih komisij
bi si morali biti enakovredni, tuji strokovnjaki ne bi smeli imeti posebne vloge. Verjame, da je
bil tak tudi namen komisije, vendar je imel vCasih obcutek, da se je od njega pri¢akovalo
nekaj drugega kot od drugih ¢lanov komisije.

Najve¢ pripomb je imel glede jezika. Obstajati bi morala jasna pravila o uporabi skupnega
jezika, ki bi jih postavila agencija, ¢e tujec ne govori oziroma razume slovenskega jezika.
Navedel je dve moznosti; bodisi da se poisce tuji strokovnjak, ki razume slovensko (ali
morebiti katerega od jugoslovanskih jezikov) ali pa da celoten obisk poteka izkljucno v
angles¢ini. Celotna komunikacija (tudi z vodstvom presojanega zavoda, Studenti...) bi po
njegovem mnenju morala biti v angle$¢ini. Ne bi smelo prihajati do presenecenj, da je
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anglesc¢ina "uradni" jezik obiska. Prav tako naj slovenski evalvatorji obvladajo angleski jezik.
To vprasanje je enako pomembno pri pisanju koncnega porocila: le ¢e se porocilo pise v
angles¢ini, imajo vsi ¢lani komisije enake moznosti za sodelovanje in sporo€anje svojih
komentarjev. Evalvator je Se opozoril, da porocila komisije sploh ni videl, torej ni mogel
izraziti svojih predlogov in pripomb. Prav tako ni bil seznanjen, katera njegova mnenja so bila
upostevana.

Sklepne ugotovitve

Skupne sklepne ugotovitve so strnjene v kratke alineje:

- merila za evalvacijo in postopki so skladni z mednarodnimi standardi, evalvacijski
postopek je primerljiv s postopkom agencije ASIIN;

- obisk komisije je bil dobro pripravljen, odli¢no voden, ¢lani so bili strokovnjaki;

- visokoSolski zavod je pomagal pri delu komisije;

predlogi za izboljSanje:

- priporocilo, da bi se komisija, Se posebej, kadar so v njej tuji strokovnjaki, loceno sestala
pred obiskom visokoSolskega zavoda;

- agencija (senat) mora poskrbeti in sprejeti jasno odlocitev o uporabi angleskega jezika, da
bi olajsali delo vsem, tudi tujim strokovnjakom; ta odlocCitev bi morala biti zapisana v
merilih oziroma pravilih o delu evalvacijskih komisij;

- svet oziroma senat naj izboljSa svoje spletne strani;

- komisija naj na sestanku z vodstvom zavoda postavlja vprasanja vsem (dekanu,
prodekanu, tajniku...), da bi lahko bolje presodila, kaksno je sodelovanje med njimi;

- globlja naj bo presoja in vpogled v Studijske programe zavoda, da bi lahko evalvirali
konkretno sestavo programov (opise uénih dosezkov oziroma kompetenc, uresni¢evanje
ciljev programov, didakti¢ne koncepte...);

- ¢im vecja naj bo »oddaljenost« ¢lanov komisije, da bi se kolikor je le mogoce v tako
majhni drzavi, kot je Slovenija, izognili imenovanju evalvatorjev, ki imajo osebne stike s
presojanim zavodom;

- predvidi naj se pomoc¢ strokovne sluzbe pri pisanju evalvacijskega porocila (enotna
porocila vseh komisij s sistemati¢no in ponavljajoco se sestavo).
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ANALIZA SAMOEVALVACIJSKIH POROCIL
VISOKOSOLSKIH ZAVODOV IN VISJIH STROKOVNIH SOL
ZA LETO 2007

Samoevalvacijska poro€ila visokoSolskih zavodov in vi§jih strokovnih Sol so podlaga za

zunanje evalvacije, zato je pomembna naloga senata tudi analiziranje teh poro¢il in pomo¢ pri

izboljSanju spremljanja in zagotavljanja kakovosti. Strokovni sluzbi je bilo poslanih 98

samoevalvacijskih porocil razli¢nih visokoSolskih zavodov in vi§jih strokovnih Sol. Pri

analiziranju porocil se je ugotavljalo predvsem:

- koliko in kako so v poro¢ilih upostevana priporo¢ena podroc¢ja ocenjevanja iz meril,

- kolikSna je samokriticnost zavodov in Sol pri ugotavljanju svojih prednosti in
pomanjkljivosti;

- obseg in vrsta opravljenih aktivnosti v postopkih za zagotavljanje kakovosti njihovega
delovanja glede na ugotovljene prednosti in pomanjkljivosti v preteklih letih ter

- kakSni so ukrepi za nadaljnje izboljSanje kakovosti ob upoStevanju ugotovljenih
pomanjkljivosti.

Cilji analize so:

- priporocila za izboljSanje samoevalvacij visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih $ol
oziroma izboljSanje postopkov zaradi primerljivosti samoevalvacijskih poro¢il;

- priprava zavodov in Sol na zunanjo evalvacijo;

- vzpostavitev sistema dobre prakse.

Metodologija analize temelji predvsem na primerjavi poslanih letnih poro¢il o opravljenih
samoevalvacijah zavodov in Sol s podro¢ji ocenjevanja iz meril. Samoevalvacijska porocila so
obravnavana lo¢eno po skupinah (univerze, samostojni visokosolski zavodi in visje strokovne
Sole). S pomocjo analize SWOT (prednosti, pomanjkljivosti, priporo¢ila za izboljSanje
pomanjkljivosti) in z upoStevanjem primerov dobre prakse so oblikovana priporocila za
izboljSanje samoevalvacijskih porocil.

SAMOEVALVACIJSKA POROCILA UNIVERZ

Univerza v Ljubljani, Univerza na Primorskem in Univerza v Novi Gorici so oddale iz¢rpna
skupna samoevalvacijska porocila, v katerih so upoStevane tudi samoevalvacijske ugotovitve
vseh njihovih ¢lanic.

Skupno samoevalvacijsko porocilo Univerze v Mariboru je kratko, prilozena so mu
samoevalvacijska porocila vseh ¢lanic, rektorata, Studentskih domov, Univerzitetne knjiznice
Maribor in organizacije INTER-ES. Iz porocil ¢lanic je razvidno, da pri sestavljanju
uposStevajo enotne kazalnike za zagotavljanje kakovosti, ki jih je dolocila Univerza v
Mariboru, kljub temu pa se posamezna porocila med seboj razlikujejo tudi po sestavi.

Prednosti:

- vse univerze in njihove Clanice imajo sprejete ter javno objavljene strategijo, vizijo in
delovni nacrt, zavzemajo se za stalno krepitev in razvoj kakovosti;
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- vse univerze imajo izdelano enotno metodologijo za pripravo samoevalvacijskih porocil
svojih ¢lanic, v njih upostevajo podro¢ja ocenjevanja iz meril, lastne kazalnike ter tudi
evropska priporocila in standarde (ESG);

- vse univerze imajo lastna merila za zagotavljanje kakovosti, ki so usklajena z merili in ESG;
- vse univerze imajo komisije za zagotavljanje kakovosti, tudi vecina ¢lanic, nekatere Clanice
pa koordinatorje za spremljanje in zagotavljanje kakovosti;

- zavedajo se pomena zagotavljanja kakovosti in izboljSav ob upostevanju ugotovljenih
pomanjkljivosti;

- Studente anketirajo vse univerze in njihove ¢lanice;

- anketni vpraSalniki in njihova vsebina so enotni za vse ¢lanice;

- periodi¢no opravljajo samoevalvacijske postopke oziroma postopke za zagotavljanje
kakovosti v visokem Solstvu;

- v postopkih za zagotavljanje kakovosti na vseh Stirih univerzah ve¢inoma sodelujejo tudi
Studenti (soupravljanje v organih odlo¢anja ¢lanic in univerze — senat, akademski zbor,
upravni odbor, sodelovanje v komisijah za zagotavljanje kakovosti, izpolnjevanje Studentskih
anket..);

- Studentom je omogoceno sodelovanje pri oblikovanju izobrazevalnih procesov in izrazanje
lastnih mnenj;

- ve€ina univerz in njihovih ¢lanic javno objavlja svoja samoevalvacijska porocila;

- univerze usklajujejo svoja samoevalvacijska porocila s porocili ¢lanic;

- uspesno je vpeljan sistem mobilnosti za Studente, ve¢inoma tudi tutorstva in mentorstva.

Pomanjkljivosti:

- vecina ¢lanic in univerz $e nima anket za Studente, s katerimi bi merila in analizirala njihovo
dejansko obremenjenost glede na ECTS v dolo¢enem Studijskem programu;

- nimajo razvitih postopkov za uspesno merjenje u¢nih dosezkov (learning outcomes);

- nekatere univerze in njihove Clanice Se ne anketirajo pedagoskih delavcev o spremembah in
predlogih za izboljSanje pedagoskega dela;

- ponekod zelo majhen reprezentativni vzorec anketiranih Studentov (10 % od vseh vpisanih
Studentov);

- mentorstva in tutorstva ni povsod ali pa je neuspesno;

- ni podatkov o organiziranem svetovanju pedagoSkim in nepedagoSkim delavcem pri
nadaljevanju njihove poklicne poti (karierno svetovanje);

- vecina C¢lanic univerz poroca o neustreznem razmerju med Stevilom pedagoskih delavcev in
Stevilom Studentov (preobremenjenost visokoSolskih uciteljev);

- ankete, ki jih izpolnjujejo Studenti, so bolj informativne (formalne) narave, njihovi izsledki
nimajo dejanskih posledic oziroma niso povezani s priporocili za izboljSanje kakovosti (za
odpravo pomanjkljivosti);

- ni podatka, da bi imele univerze oziroma ¢lanice redno zaposlene strokovnjake, ki bi se
ukvarjali izklju¢no z notranjim zagotavljanjem kakovosti;

- nekatere univerze nimajo komisij za spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti na
vseh Clanicah.

Priporodila za odpravo pomanjkljivosti:
- samoevalvacijska porocila naj vsebujejo elemente analize SWOT, konec vsakega podrocja

ocenjevanja naj se predstavijo analiza stanja v primerjavi s preteklim letom, prednosti,
pomanjkljivosti, priporocila za odpravo pomanjkljivosti oziroma za prihodnje delovanje;
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- Studenti naj dejavno sodelujejo pri izobrazevalnem procesu, ne samo z izpolnjevanjem anket
(npr. konec vsakega semestra), ampak sproti tako, da bi lahko s svojimi predlogi pripomogli k
spremembam oziroma izboljSanju izvajanja Studijskega programa ter tudi k morebitnim
vsebinskim spremembam in spremembam kreditnega ovrednotenja po ECTS;

- anketiranje Studentov naj bo ob pravem casu, ko je njihova navzoc€nost pri predavanjih in
vajah najbolj Steviléna (npr. nekaj tednov pred koncem semestra oziroma pred zacetkom
izpitnega obdobja);

- s Studentskimi anketami naj se ugotavlja tudi obremenjenost Studentov po ECTS, saj bodo
tako omogoceni boljsi pregled nad uspeSnostjo bolonjskih $tudijskih programov, mobilnost,
mednarodna primerljivost in medsebojno priznavanje opravljenih Studijskih obveznosti
(ankete naj vsebujejo vprasanja o dejanski obremenjenosti pri predavanjih, seminarjih, vajah
in drugih oblikah dela, pri individualnem delu, pripravah na izpite in drugih oblikah
preverjanja znanja ter pri izdelavi diplomskega dela, pa tudi vprasanja o vsebini predmetov,
poucevanju, o razumevanju predstavljene vsebine, nainih preverjanja znanja, pripombah in
predlogih za izboljSanje ipd.);

- vecje sodelovanje Studentov v aktivnostih za zagotavljanje kakovosti (tudi v komisijah za
zagotavljanje kakovosti na ¢lanicah);

- ve¢je sodelovanje z drugimi deleZniki pri zagotavljanju ustreznih u¢nih dosezkov (znanje,
kompetence in vescine) ter zbiranje informacij od delodajalcev, predstavnikov trga dela in
drugih (na primer z anketnimi vprasalniki);

- sistemati¢no organiziranje pomoc¢i pri svetovanju zaposlenim za nadaljevanje njihove
poklicne poti;

- sistematicno organiziranje pomoci pri svetovanju Studentom pri nadaljevanju njihove
poklicne in izobrazZevalne poti;

- dobro bi bilo, da bi v komisijah za spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti
univerz oziroma c¢lanic sodeloval strokovnjak za zagotavljanje kakovosti, ki bi bil na univerzi
oziroma ¢lanici zaposlen za poln delovni ¢as, in ne le pedagoski delavci, ki so po izkusnjah
sodec ze tako ali tako preobremenjeni s pedagoskim in raziskovalnim delom.

SAMOSTOJNI VISOKOSOLSKI ZAVODI

Samoevalvacijska porocila je poslalo tudi 14 samostojnih visokoSolskih zavodov. V tej
skupini je najve¢ razlik med posameznimi porocili, tako po obseznosti kot po vsebini.
Verjetno je to povezano tudi z izro¢ilom oziroma starostjo zavoda in njegovo velikostjo. Le
nekaj porocil je vsebinsko primerljivih s tistimi, ki so jih poslale univerze in njihove c¢lanice,
ter vsebuje vecino potrebnih sestavin za samoevalvacijsko porocilo. Druga porocila pa so bolj
primerljiva s tistimi, ki jih je poslala Skupnost vi§jih strokovnih $ol, torej poro€ili, ki pretezno
temeljijo na izsledkih anket za Studente oziroma pedagosko osebje. Samoevalvacijska
porocila te skupine niso omogocila takSne skupne analize kot porocila univerz, zato v
nadaljevanju niso opisane prednosti, pomanjkljivosti in priporo¢ila za odpravo
pomanjkljivosti, ki bi bile znacilne zanjo. Smernice za slednje je mogoce potegniti iz drugih
dveh skupin (samoevalvacijska porocila univerz in njihovih ¢lanic na eni strani ter visjih
strokovnih Sol na drugi).

VISJE STROKOVNE SOLE
Skupnost vi§jih strokovnih Sol je poslala samoevalvacijska porocila 29 javnih in

koncesioniranih vi§jih strokovnih 8ol ter 31 zasebnih vi§jih strokovnih Sol. Porocila so
veCinoma kratka in temeljijo na izsledkih opravljenih anketnih vpraSalnikov.

Stran 66



METAPOROCILO 2007 in 2008

Prednosti:

- vse VviSje strokovne Sole imajo komisije za spremljanje in ugotavljanje kakovosti, nekatere so
certificirane za standard 1SO, kar kaZe na teznjo po zagotavljanju kakovosti;

- vecina Sol v svojih kratkih porocilih omenja zelo uspesno sodelovanje z gospodarstvom ter
prenasanje znanja v prakso in nasprotno;

- v nekaterih porocilih so omenjene tudi ankete, s katerimi Sole ocenjujejo pridobljene
kompetence svojih diplomantov pri delodajalcih;

- vecina $ol sodeluje pri projektu POKI (ponudimo odraslim kakovostno izobrazevanje);

- ve¢inoma spremljajo zaposljivost in napredovanje diplomantov (sistem kariernega razvoja);

- zaslediti je teznjo po motiviranju Studentov za nadaljevanje Studija;

- v samoevalvacijske postopke pritegnejo tudi delodajalce, diplomante in SirSe druzbeno
okolje;

- posamezne Sole v svojih porocilih omenjajo sodelovanje z drugimi Solami, da bi ob primerih
dobre prakse izboljSale svojo kakovost;

- ponekod izsledke anket obravnavajo tako Studenti kot tudi predavatelji, na podlagi razprav
pa se pripravijo ukrepi za izboljSanje, anketiranci sodelujejo pri pripravi anketnih
vprasalnikov.

Pomanijkljivosti:

- ni enotnih samoevalvacijskih meril, ve¢ina Sol ima svoja notranja pravila za spremljanje,
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti, zato se posamezna samoevalvacijska porocila med
seboj vsebinsko zelo razlikujejo;

- samoevalvacijska porocila so vecinoma izredno skopa in preve¢ splosno napisana (v
povprecju 2 do 3 strani dolga), osredinjena predvsem na kratko predstavitev izsledkov anket
za Studente, brez poglobljene analize in ustreznih — konkretnih priporocil (ukrepov,
priloznosti) za izboljSanje kakovosti. Poleg tega manjkajo Se ukrepi, ki so jih Sole sprejele v
preteklosti na podlagi opravljenih samoevalvacijskih poro¢il;

- v porocila niso zajeta vsa podrocja ocenjevanja iz meril (strategija, poslanstvo,
izobrazevanje in Studijska dejavnost, razvojno delo, strokovni delavci in sodelavci, upravni in
strokovno-tehni¢ni delavci, Studenti, prostori in oprema, financiranje, sodelovanje z
druzbenim okoljem);

- v vecini porocil nista omenjena mobilnost Studentov in pedagoSkega osebja ter tutorstvo;

- ni anket, po katerih bi bilo mogoce spremljati obremenjenost Studentov po ECTS;

- ni zaslediti sistemati¢nega nacrtovanja poklicne poti zaposlenih na Soli;

- nikjer ni govora o prehodnosti Studentov in ukrepih, povezanih s tem;

- le redka porocila vsebujejo podatke o mednarodnem sodelovanju;

- skoraj vsa porocila vsebujejo le navedbe o uspesnem delovanju in sodelovanju, redko pa
sploSne ukrepe za izboljSanje kakovosti.

Priporocila za odpravo pomanjkljivosti:

- samoevalvacijska poroc¢ila naj vsebujejo obSirno analizo dejanskega stanja iz vseh poglavij
oziroma podrocij ocenjevanja, ki jih dolo¢ajo merila, in naj bodo obdelana z analizo SWOT
(prednosti, pomanjkljivosti, priporocila za odpravo pomanjkljivosti);

- podrobneje naj se obdelajo oziroma analizirajo izpolnjeni anketni vprasalniki, saj so le tako
lahko uc¢inkovit pripomocek za pripravo konkretnih predlogov za izboljSanje;

- razvija naj se tutorstvo;

- vpelje naj se karierno svetovanje za zaposlene in Studente;
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- Sole naj si prizadevajo za razvijanje mobilnosti (doma in v tujini) tako Studentov kot
strokovnih delavcev in sodelavcev, ve¢ naj bo mednarodnega sodelovanja (odprtje
mednarodnih pisarn);

- vzpostavi naj se uc¢inkovit sistem merjenja uénih dosezkov;

- izdelajo naj se ankete, s katerimi bo mogoce meriti dejansko obremenjenost Studentov po
ECTS;

- primere dobre prakse na posameznih visjih strokovnih Solah bi bilo smiselno upostevati in
uporabiti na Solah, ki dolocenih postopkov in metod Se ne uporabljajo.

Povzetek

Samoevalvacijska porocila za leto 2007 se med seboj zelo razlikujejo, od ustrezno
pripravljenih obseznih porocil, ki vsebujejo vse elemente in upostevajo podrocja ocenjevanja
iz meril in tudi ESG ter celo primere dobre prakse, do kratkega »obvestila« o tem, da se na
zavodu ukvarjajo s kakovostjo. Razlike so opazne Ze med ¢lanicami ene univerze, vse bolj pa
se poglabljajo med razlicnimi univerzami, samostojnimi visokoSolskimi zavodi ter visjimi
strokovnimi Solami.

Samoevalvacijska porocCila univerz oziroma njihovih ¢lanic so pripravljena po enotni
metodologiji, veCinoma upostevajo merila, ponekod tudi ESG in primere dobre prakse, ¢esar
ne bi mogli v celoti trditi za poro€ila samostojnih visokoSolskih zavodov in vi§jih strokovnih
sol.

Zanimivost so porocila vi§jih strokovnih Sol, iz katerih je kljub skoposti in nedodelanosti
vecine izmed njih mogoce izlus¢iti tudi primere dobre prakse, ki bi lahko pomenili priloznost
za izboljSanje postopkov za zagotavljanje kakovosti in samoevalvacijo tako na javnih kot
zasebnih  visokoSolskih zavodih. Tu so miSljeni predvsem tesno sodelovanje z
gospodarstvom, zametek merjenja u¢nih dosezkov (ankete za mentorje, diplomante in
delodajalce), zgledovanje po primerih dobre prakse pri samoevalvacijah uspesnih visjih
strokovnih ol v Sloveniji.

Zagotavljanje kakovosti ter z njim povezana samoevalvacija Sole oziroma zavoda je postopek,
ki se nenehno preoblikuje, spreminja in dopolnjuje, zato je kljunega pomena sodelovanje in
izmenjevanje dobre prakse tako v visokem kot viSjem Solstvu doma in v tujini. Iz
samoevalvacijskih porocil za leto 2007 je razvidno, da se prav zaradi raznolikosti med zavodi
oziroma Solami razvijajo novi samoevalvacijski postopki, ki vodijo k uspeSnejSemu in
predvsem ucinkovitejSemu zagotavljanju kakovosti v visokoSolskem prostoru.
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SKLEPNA BESEDA

Svet Republike Slovenije za visoko Solstvo, Senat za evalvacijo, je neodvisen strokoven
organ, ki ga je ustanovila Vlada Republike Slovenije v skladu z Zakonom o visokem Solstvu.
Njegovo poslanstvo je sistematicno spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti
slovenskega visokega in viSjega Solstva kot dela skupnega evropskega visokoSolskega
prostora. Ker je skrb za kakovost prvi pogoj za medsebojno zaupanje pristojnih v tem
prostoru, si senat Se posebej prizadeva za vzpodbujanje in razvijanje kulture kakovosti ter
njeno nenehno izboljSevanje — torej za lasten razvoj in razvoj vseh vpletenih v izobrazevalni
proces.

Seveda bo treba evalvacijske postopke nenehno izboljSevati na vseh straneh: sveta oziroma
senata, visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol ter zunanjih evalvacijskih komisij.
Temeljni cilji take usmeritve so:

- postati prepoznaven in vitalen del evropskega visokoSolskega prostora, ob tem pa
ohranjati lastno izro¢ilo oziroma posebnosti;

- izmenjava dobre prakse z drugimi tujimi in domacimi visokoSolskimi partnerji;

- priznavanje slovenskih diplom;

- mobilnost Studentov in profesorjev;

- enakovredno sodelovanje v evropski mrezi agencij za zagotavljanje kakovosti ENQA;

- vpis v register evropskih agencij za zagotavljanje kakovosti EQAR.

Zato bodo poglavitne naloge senata Se naprej:

- izboljSevanje enotnih meril, standardov in priporoc¢il za zagotavljanje kakovosti;

- razvijanje in uveljavitev uspesnih orodij za nenehno izboljSevanje tako samoevalvacijskih
kot zunanjih evalvacijskih postopkov;

- svetovanje in sodelovanje z visokoSolskimi zavodi in visjimi strokovnimi Solami ter
pomo¢ pri samoevalvacijah;

- izobraZzevanje delavcev strokovne sluzbe senata, evalvatorjev, evalvacijskih komisij,
visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol;

- razvijanje in izboljSevanje kakovosti visokosSolskih zavodov in visjih strokovnih 3ol,
Studijskih programov, poucevanja in Studija ter znanstveno-raziskovalnega, umetniskega
in strokovnega dela s sistemati¢nim opravljanjem zunanjih programskih in
institucionalnih evalvacij;

- objava letnih nacionalnih evalvacijskih poro€il, obveScanje javnosti, uciteljev,
raziskovalcev, Studentov, delodajalcev in drugih deleznikov o kakovosti visokega in
viSjega Solstva.

Samoevalvacijska porocila visokoSolskih zavodov in visjih strokovnih Sol so temelj za vse
zunanje evalvacijske postopke. Priporocljivo je, da so pripravljena po podro¢jih ocenjevanja
iz meril, da bi olajsali delo evalvacijskih komisij na eni strani, na drugi pa pripravo zavodov
in Sol na zunanjo evalvacijo. Kot so ugotovili tudi tuji strokovnjaki, so merila skladna z
evropskimi priporocili in smernicami za zagotavljanje kakovosti visokega in visjega Solstva.
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Primerjava zunanjih evalvacijskih postopkov v letih 2007 in 2008 pokaze, da je bil narejen
precejSen korak k njihovemu izboljSanju. Vloge visokoSolskih zavodov za zunanje evalvacije
v letu 2008 so veliko boljSe tudi zaradi enotnega obrazca, ki ga je oblikovala strokovna sluzba
senata. S sprejetjem novega instrumentarija za presojo so bili obiski visokoSolskih zavodov in
vi§jih strokovnih Sol bolje pripravljeni, tudi kon¢na evalvacijska porocila so bolj sistematicna,
ob koncu vsakega podrocja ocenjevanja so prednosti, pomanjkljivosti in priporocila za
odpravo pomanjkljivosti jasnejSa in uporabnejsa. K boljSemu delu komisij je pripomoglo Se
organizirano usposabljanje evalvatorjev.

V letu 2009 bo senat Se intenzivneje navezoval stike z razlicnimi tujimi strokovnjaki in
agencijami za zagotavljanje kakovosti, poleg institucionalnih zunanjih evalvacij bo zacel
pripravljati instrumentarij za prve evalvacije Studijskih programov, ki jih namerava izpeljati
ob koncu leta, ter si prizadeval za ¢lanstvo v ENQA in vpis v EQAR.
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PRILOGE

PRILOGA st. 1: Sestava komisij za institucionalne zunanje evalvacije v
letu 2007

1. Fakulteta za racunalnisStvo in informatiko Univerze v Ljubljani

- Aleksander Janes, predsednik
- dr. Borut Bohanec, ¢lan

- Marko Puksic, ¢lan

- Nevenka Bandelj, ¢lanica

- Andreja Jesenko, Clanica

2. Fakulteta za gradbeniStvo in geodezijo Univerze v Ljubljani
- dr. Bostjan Gomiscek, predsednik

- dr. Jus Kocijan, ¢lan

- dr. Danica Zeleznik, ¢lanica

- mag. Majda Kralj, ¢lanica

- Katja Kamsek, ¢lanica

3. Visoka Sola za zdravstvo Izola Univerze na Primorskem
- dr. Marinka Drobni¢ KoSorok, predsednica

- dr. Dusan Krnel, ¢lan

- mag. Karmen Kern Pipan, ¢lanica

- Bojan Kurez, ¢lan

- mag. Jasna Krzin Stepisnik, Clanica

4. BiotehniSka fakulteta Univerze v Ljubljani
- dr. Marjan Mernik, predsednik

- dr. Danica Zeleznik, ¢lanica

- dr. Mirko Sokovié, ¢lan

- Andreja Jesenko, Clanica

- Bojan Kurez, ¢lan

5. Visoka Sola za zdravstvo Univerze v Ljubljani
- Aleksander Janes, predsednik

- dr. Bostjan Gomiscek, ¢lan

- Nevenka Bandelj, ¢lanica

- mag. Jasna Krzin Stepi$nik, ¢lanica

- Marko Puksic, ¢lan
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PRILOGA st. 2: Sestava komisij za institucionalne zunanje evalvacije v letu
2008

1. Fakulteta za elektrotehniko, racunalnistvo in informatiko Univerze v Mariboru
- dr. Marinka Drobni¢ Kosorok, predsednica

- dr. Joze Vizintin, ¢lan

- dr. Polona Kovac, ¢lanica

- dr. Klaus Jurgen Wilhelm

- Dejan Jeraj

2. Fakulteta za upravo Univerze v Ljubljani
- dr. Bostjan Gomiscek, predsednik

- dr. Jus Kocijan, ¢lan

- Dusanka Kotnik, ¢lanica

- Tine Janezi¢, ¢lan

- Bastian Baumann, ¢lan

3. Poslovno-tehnisSka fakulteta Univerze v Novi Gorici
- dr. Mirko Sokovi¢, predsednik

- dr. Bojan Dolsak, ¢lan

- dr. Danica Zeleznik, ¢lanica

- dr. Kruno Hernaut, ¢lan

- Ziga Schmidt, ¢lan

4. Fakulteta za podiplomski humanisti¢ni Studij (ISH)
- dr. DuSan Krnel, predsednik

- dr. Anton Gosar, ¢lan

- dr. Matej Makarovic, ¢lan

- Nevenka Bandelj, ¢lanica

- Vanja Perovsek, ¢lanica

5. Center za poslovno usposabljanje, Visja strokovna Sola Ljubljana
- mag. Majda Kralj, predsednica

- Aleksander Janes, ¢lan

- Andreja Jesenko, Clanica

- Miha Pauko, ¢lan

- Andrej Tacer, Clan

6. Poslovno-komercialna Sola Celje, Vi$ja strokovna Sola
- mag. Jasna Krzin Stepisnik, predsednica

- dr. Anita Goltnik Urnaut, ¢lanica

- mag. Janja Megli¢, ¢lanica

- mag. Bojan Kurez, ¢lan

- Miroslav Sarkicevi¢, ¢lan
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PRILOGA st. 3: Analiza vpraSalnikov strokovne sluzbe senata o
institucionalnih zunanjih evalvacijah v letu 2007

Vzorec 8 vprasalnikov (5 za vodstvo zavoda, 3 za Studente)
e VSZI UP vodstvo zavoda
e VSZI UP &tudenti
e VSZI UL vodstvo zavoda
e FRI UL vodstvo zavoda
FGG UL vodstvo zavoda
FGG UL Studenti
BF UL vodstvo zavoda
BF UL Studenti

Metodoloska pojasnila:

a) VpraSalnik je razdeljen na dva dela, v prvem anketiranci ocenjujejo splosno zadovoljstvo z
obiskom zunanje evalvacijske komisije, v drugem pa navajajo pripombe oziroma predloge za
izboljSanje njenega dela.

b) 1. tocka: Splosno zadovoljstvo z obiskom zunanje evalvacijske komisije je bilo mogoce
oceniti z ocenami od 1 do 5, pri ¢emer 1 pomeni skrajno nezadovoljen, 5 pa zelo zadovoljen.
V prvi in Cetrti alineji se vpraSanji za Studente in vodstvo zavoda razlikujeta, zato se tudi
vzorec osmih vpraSalnikov razdeli na tri (Studenti vrnili tri izvode) plus pet (vodstvo zavoda
pet izvodov), v drugih alinejah pa so vpraSalniki za Studente in vodstvo obravnavani skupaj.

¢) 2. tocka: V prvi in Cetrti alineji se vprasanji za Studente in vodstvo zavoda razlikujeta, zato
se tudi vzorec osmih vpraSalnikov razdeli na tri (Studenti vrnili tri izvode) plus pet (vodstvo
zavoda pet izvodov), v drugih alinejah pa so vsi vprasalniki obravnavani skupaj.
1. Povprecje splosnega zadovoljstva z obiskom zunanje evalvacijske komisije (ocene: 1
~5)
e nacrtovanje obiska in usklajevanje komisije z vodstvom zavoda/Sole (vodstvo zavoda,
vzorec = 5): 4,8 (96 %)
e poznavanje Studentske problematike (Studenti, vzorec = 3): 4 (80 %)
e nadin in izvedba opravljenih intervjujev (vzorec = 8): 4,75 (95 %)

e trajanje obiska ekspertne komisije za zunanje evalvacije (vzorec = 8): 4,875 (97,5 %)

e Seznanjenost ¢lanov ekspertne komisije z dejavnostjo vasega zavoda (vodstvo zavoda,
vzorec = 5): 4,4 (88 %)

e prizadevanje komisije za odkrivanje aktualnih problemov, ki zadevajo Studente zavoda
(Studenti, vzorec = 3): 4,333 (86,66 %)

Stran 73



METAPOROCILO 2007 in 2008

nacin predstavitve konénega porocila na zakljuénem sestanku (vzorec = 8): 4,75 (95
%)

kon¢ne ugotovitve ekspertne komisije glede vaSega zavoda/Sole (vzorec = 8): 4,625
(92,5 %)

sploSna ocena izvedbe zunanje evalvacije vaSega zavoda/Sole (vzorec = 8): 4,75 (95
%)

2. Predlogi za izboljSanje dela ekspertne komisije
(a = nimam predlogov, b — predlogi)

Nacrtovanje obiska in usklajevanje komisije z vodstvom zavoda/Sole (vodstvo zavoda,
vzorec = 5):

a—4 (80 %);

b -1 (20 %): predlog: 1) Dvakratno sestajanje s komisijo je nepotrebno.

Poznavanje Studentske problematike (Studenti, vzorec = 3):

a— 2 (66,66 %);

b — 1 (33,33 %): predlog: 1) Komisija se ni zavedala problematike klini¢nih vaj in
obremenjenosti Studentov.

Nacin in izvedba opravljenih intervjujev (vzorec = 8):

a—6 (75 %);

b -2 (25 %): predloga: 1) Intervjuji so bili v¢asih preve¢ splosni in premalo konkretni.
2) Vrstni red vpraSanj bi lahko bil sestavljen bolj dosledno.

Trajanje obiska ekspertne komisije za zunanje evalvacije (vzorec = 8):
a-7(87,5%);
b -1 (12,5 %): predlog: 1) Obisk ekspertne komisije naj bi trajal vsaj tri dni ali vec.

Seznanjenost ¢lanov ekspertne komisije z dejavnostjo vasega zavoda/Sole (vodstvo
zavoda, vzorec = 5):

a—2 (40 %);

b -3 (60 %): predlogi: 1) Seznanjenost ¢lanov je pogojena tudi z odgovori na
vpraSalnik, ki ni najboljsi, zato naj se spremeni, Se prej pa naj se spremenijo merila za
ocenjevanje. 2) Dopis, s katerim komisija poziva zavod, da ji posreduje potrebno
dokumentacijo, naj bo sestavljen bolj jasno. 3) Zaradi velikosti fakultete se je komisija
lahko seznanila zgolj z centralnimi objekti.

Prizadevanje komisije za odkrivanje aktualnih problemov, ki zadevajo Studente zavoda
(Studenti, vzorec = 3):

a— 2 (66,66 %);

b — 1 (33,33 %): predlog: 1) Komisija se mora bolje pripraviti na specifiko
posameznega zavoda.

Nacin predstavitve kon¢nega porocila na zakljuénem sestanku (vzorec = 8):
1 neodgovorjeno vpraSanje (neveljaven odgovor) (12,5 %);
a—6 (75 %);
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b -1 (12,5 %): predlog: 1) Predstavitev s power pointom bi pripomogla k boljsemu
spoznavanju prednosti in slabosti.

e Konc¢ne ugotovitve ekspertne komisije glede vasega zavoda/Sole (vzorec = 8):

a— 8 (100 %).

e Splosna ocena izvedbe zunanje evalvacije vasega zavoda/sole (vzorec = 8):

a-17(87,5%);
b -1 (12,5 %): predlog: 1) Komisija bi lahko dala ve¢ konkretnih predlogov, kako
izboljSati stanje na dolo¢enih podrocjih.

Katere so po vaSem mnenju prednosti in slabosti institucionalne evalvacije

vaSega zavoda/Sole? (vzorec = 8)

Prednosti:

ni odgovora -1 (12,5 %);

odgovor — 7 (87,5 %): 1) Ocena stanja in smernice za izboljSavo. 2) Priloznost seznanitve
zavoda z zunanjim in neodvisnim pogledom na delovanje in moZnost za popravke in
izboljSave. 3) Potrditev kompetentnosti Sole kot najboljSe. 4) Dobra izkusnja zaradi
moznosti sprejetja opaZzenih priloznosti za izboljSave. 5) Neodvisna presoja zunanjih
strokovnjakov. 6) Spodbuda za notranja prizadevanja za uveljavitev meril in postopkov
kakovosti na fakulteti. 7) Objektivne kritike.

Slabosti:

ni odgovora — 6 (75 %);

odgovor — 2 (25 %): 1) Veliko dela z izpolnjevanjem slabo pripravljenega vpraSalnika in
prelaganje pedagoskih obveznosti zaradi prihoda komisije. 2) Postopek zunanje
evalvacije v Sloveniji je Se v povojih in zato Se nima pravega pomena.

Ali bo institucionalna evalvacija pripomogla k izboljsSanju zagotavljanja kakovosti
na vasem zavodu in ¢e, na kakSen nacin? (vzorec = 8)

ni odgovora -1 (12,5 %);

odgovor — 7 (87,5 %): 1) Da, zaradi zavedanja slabosti in prednosti, ki se lahko Se bolje
izkoristijo. 2) Da, zaradi upoStevanja kritik. 3) Da, ker opozarja na podroc¢ja, ki niso
dokon¢no razvita. 4) Da, pri preoblikovanju fakultete, pri vzpostavljanju meril in
vrednotenju dela, spremljanju racionalizacije dela in zaposlovanju strokovnjakov. 5) Da,
ker so nacrtovane spremembe na fakulteti korak k izboljSanju kakovosti dela na fakulteti.
6) Da, ker bodo sprejeli ukrepe vsaj za del izboljSav. 7) Da, ker se lazje sprejmejo nacini
za izboljSanje na mestih, kjer je to potrebno.

Kdo je predlagal zunanjo evalvacijo vasega zavoda/Sole? (vzorec = 8)
univerza — 3 (37,5 %)

vodstvo fakultete — 3 (37,5 %)

neveljavno (neodgovorjeno) — 2 (25%)
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PRILOGA st. 4: Analiza vprasalnikov strokovne sluzbe senata o
institucionalnih zunanjih evalvacijah v letu 2008

Vzorec 11 vpraSalnikov (6 za vodstvo zavoda/Sole, 5 za Studente)

e PTF UNG vodstvo zavoda
PTF UNG Studenti

e |ISH vodstvo zavoda
ISH Studenti

e FERI UM vodstvo zavoda
FERI UM Studenti

e FU UL vodstvo zavoda
FU UL Studenti

e PKS Celje vodstvo 3ole
PKS Celje studenti

e CPU vodstvo Sole

Metodoloska pojasnila:

a) V prvem delu vpraSalnika so anketiranci ocenjevali zadovoljstvo z delom zunanje
evalvacijske komisije (1. tocka), v drugem delu pa so zapisali morebitne predloge za
izboljSanje njenega dela (2. toCka). Vsi evalvirani visokoSolski zavodi oziroma vi§je
strokovne Sole (v nadaljevanju zavod/Sola) so vrnili anketne vpraSalnike — tako za vodstva kot
tudi za Studente. V vzorcu je skupaj 11 anketnih vprasalnikov, ker je en vpraSalnik, namenjen
Studentom, neveljaven. Kadar na vprasanje niso vsi odgovorili, je vzorec manjsi (npr. 10).
Posamezna vpraSanja so hamenjena le vodstvu zavoda/Sole ali le Studentom, zato se v takih
primerih vzorec razdeli na 6 (vodstvo Sole) + 5 (Studenti).

b) 1. tocka: Splosno zadovoljstvo z obiskom zunanje evalvacijske komisije je bilo mogoce
oceniti z ocenami od 1 do 5, pri cemer 1 pomeni skrajno nezadovoljen, 5 pa zelo zadovoljen.

¢) V tocki 2. so predlogi za izboljSanje dela zunanje evalvacijske komisije dobesedno
prepisani iz anketnih vpraSalnikov.

d) Absolutne vrednosti iz analize smo, zaradi laZje primerjave, pretvarjali v relativne. Pri tem
smo odstotke zaokrozevali na dve decimalni vejici.

1. Povpredje sploSnega zadovoljstva z obiskom zunanje evalvacijske komisije (ocene: 1
—5)

e nacrtovanje obiska in usklajevanje komisije z vodstvom zavoda/Sole (vodstvo Sole, vzorec
=6): 4,5 (90 %)

e seznanitev zavoda/Sole z namenom evalvacije na uvodnem sestanku (vzorec = 11): 4,55
(91 %)

e ustreznost urnika obiska oziroma trajanje posameznih intervjujev (vzorec = 11): 4,36
(87,2 %)
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nacin in izvedba opravljenih intervjujev (vzorec = 11): 4,27 (85,4 %)
izbira izpraSevancev (vzorec = 10): 4,5 (90 %)
izbira in vrstni red postavljenih vprasanj (vzorec = 11): 4,36 (87,2 %)

prilagojenost postavljenih vpraSanj izpraSevancem (vodstvo Sole, vzorec = 6): 4,17 (83,4
%)

prilagojenost postavljenih vpraSanj Studentom (Studenti, vzorec = 5): 4 (80 %)
razumljivost postavljenih vprasanj (vzorec = 11): 4,36 (87,2 %)

moznost za objektivno izrazanje izpraSevancevih mnenj (vodstvo Sole, vzorec = 6): 4,5
(90 %)

moznost za objektivno izrazanje mnenj Studentov (Studenti, vzorec = 5): 4,8
(96 %)

ucinkovitost izprasevalcev (¢lanov komisije) (vzorec = 11): 4,64 (92,8 %)

prizadevanje ¢lanov komisije za odkrivanje aktualnih problemov Studentov (Studenti,
vzorec =5): 4,8 (96 %)

seznanjenost Clanov komisije z organiziranostjo in pravnim polozajem vaSega
zavoda/Sole (vodstvo Sole, vzorec = 6): 3,77 (75,4 %)

Seznanjenost ¢lanov komisije z dejavnostjo vaSega zavoda/Sole (vzorec = 11): 3,91 (78,2
%)

Seznanjenost ¢lanov komisije s posebnostmi vaSega zavoda/Sole (vzorec = 11): 3,82 (76,4
%)

nacin predstavitve konénega porocila na zaklju¢nem sestanku (vzorec = 10): 4,7 (94 %)
kon¢ne ugotovitve komisije glede vasega zavoda/Sole (vzorec = 10): 4,3 (86 %)

trajanje obiska komisije (vzorec = 11): 4 (80 %)

sploSna ocena izvedbe zunanje evalvacije vaSega zavoda/Sole (vzorec = 11): 4,55 ( 91 %)

Predlogi za izboljSanje dela zunanje evalvacijske komisije
(a = nimam predlogov, b — predlogi)

Nacrtovanje obiska in usklajevanje komisije z vodstvom zavoda/Sole (vodstvo Sole,

vzorec = 6):
a-5 (83,33 %);
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b-1 (16,67 %): predlog: 1) V casu planiranja programa dela komisije uskladiti
terminski plan predvidenih izpraSevancev.

e Seznanitev zavoda/Sole z namenom evalvacije na uvodnem sestanku (vzorec = 11):
a—10 (90,91 %);
b-1 (9,09 %): predlog: 1) Dopis, namen, cilji evalvacije. Seznanitev s strani
evalvacijske skupine. VV kakSne namene se opravlja evalvacija in kaj, kako se bodo
podatki uporabili. Cilji.

e Ustreznost urnika obiska oziroma trajanje posameznih intervjujev (vzorec = 11):
a—-6 (54,55 %);
b-5 (45,45 %): predlogi: 1) Nekateri intervjuji so bili glede na urnik nekoliko
daljSi. Komisija naj upo$teva Casovni urnik obiska. 2) Trajanje intervjujev lahko daljse. 3)
Glede na to, da je marsikateri intervju trajal dlje kot nacrtovano, bi mogoce malenkost
podaljSali trajanje intervjujev. 4) Predolgo. 5) Trajanje evalvacije je predolgo za nas
zavod.

e Nacin in izvedba opravljenih intervjujev (vzorec = 11):
a—-7 (63,64 %);
b-4 (36,36 %): predlogi: 1) Na trenutke je zmotilo to, da smo bili Studenti
lo¢eni. 2) Predlagamo bolj strukturirano vodenje intervjujev. 3) Optimizacija
intervjujev. 4) BoljSe poznavanje notranje upravne strukture ustanove.

e IzbiraizpraSevancev (vzorec = 11):
a-9 (81,82 %);
b-2 (18,18 %): predloga: 1) Na trenutke smo iz tematike na tematiko preve¢
»skakali«. 2) Globlje razumevanje insiderskega pogleda.

e Izbira in vrstni red postavljenih vprasanj (vzorec = 11):
a-9 (81,82 %);
b-2 (18,18 %): predloga: 1) Menimo, da so pri nekaterih sklopih potrebna
podvpra3anja. 2) Ve¢ spro§enosti, kolektivnega usklajevanja. Cloveska spontanost
zazelena.

e Prilagojenost postavljenih vpraSanj izpraSevancem (vodstvo Sole, vzorec = 6):
a-5 (83,33 %);
b-1 (16,67 %): predlog: 1) V specificnem primeru spoStovanje najvisjega nivoja
diskurza.

e Prilagojenost postavljenih vpraSanj Studentom (Studenti, vzorec = 5):
a-3 (60 %);
b-2 (40 %): predloga: 1) lzpraSevalci niso bili seznanjeni z delom Studentskega
sveta. 2) Vprasanja so bila postavljena vefinoma o bolonjskih programih,
Ceprav je vecina Studentov Se na starih programih.

e Razumljivost postavljenih vpraSanj (vzorec = 11):
a-9 (81,82 %);
b-2 (18,18 %): predloga: 1) Glede na specifiko delovanja zavoda so bila nekatera
vprasanja dvoumna. Komisija naj bolj natan¢no prouci specifiko posameznih visjih
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Sol. 2) Teoretsko zahtevna vprasanja niso problem, ampak je v trenutkih bila preveé
pritlehna.

Moznost za objektivno izrazanje izpraSevanéevih mnenj (vodstvo Sole, vzorec = 6):
a-5 (83,33%),
b-1 (16,67 %): predlog: 1) Ve¢ komunikacijskih sposobnosti.

MozZnost za objektivno izrazanje mnenj Studentov (Studenti, vzorec = 5):
a—-4 (80 %);
b-1 (20%): predlog: 1) Bolj smiselno bi se bilo izrazati subjektivno.

Ucinkovitost izprasevalcev (¢lanov komisije) (vzorec = 11):
a—10 (90,91 %);
b-1 (9,09%): predlog: 1) Ve retori¢ne veséine.

Prizadevanje ¢lanov komisije za odkrivanje aktualnih problemov Studentov (Studenti,
vzorec = 5):

a-5 (100 %);

b-0 (0%) predlogi:/

Seznanjenost ¢lanov komisije z organiziranostjo in pravnim poloZajem vaSega
zavoda/Sole (vodstvo Sole, vzorec = 6):
a—4 (66,67 %);
b-2 (33,33 %): predloga: 1) Clani komisije, ki ne prihajajo iz vi§jeolskih zavodov,
naj podrobno proucijo organiziranost in pravni polozaj visjih Sol. 2) Ve¢ pripravnega
dela.

Seznanjenost ¢lanov komisije z dejavnostjo vasega zavoda/Sole (vzorec = 11):
a-8 (72,73 %);
b-3 (27,27 %): predlogi: 1) Natan¢nejSa proucitev akta o ustanovitvi zavoda. 2)
Morda kolektivni sestanek s svobodno razpravo o SirSem kontekstu in poloZaju
ustanove. 3) Ekonomski polozaj in dejavnost Sole bi komisija morala oceniti z vidika
smotrnosti porabe javnih sredstev, obsega sredstev, namenjenih za 1 ECTS.

Seznanjenost ¢lanov komisije s posebnostmi vasega zavoda/Sole (vzorec = 11):

a-6 (54,55 %);

b-5 (45,45 %): predlogi: 1) Posamezne nejasnosti so se pojasnile med samimi
intervjuji. 2) Komisija bi se morala predhodno seznaniti z delom naSe univerze. 3)
BoljSa pripravljenost, pregled dokumentov, pogovori z vodstvom. 4) Majhnost Sole je
vplivala na oblikovanje mnenj. 5) Smiselno bi bilo, da se (neposredno) pred obiskom
pozove fakulteto, da poda morebitne posebnosti, dosezke in da komisijo seznanijo z
morebitnimi problemi.

Nacin predstavitve kon¢nega porocila na zaklju¢nem sestanku (vzorec = 11)
a—10 (90,91 %);
b-1 (9,09 %): predlog: 1) Odsotna. Ni bilo obvezno.

Kon¢ne ugotovitve komisije glede vasega zavoda/Sole (vzorec = 11)
a-9 (81,82 %);
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b-2 (18,18 %): predloga: 1) Nepoznavanje dela SS v okviru univerze je privedlo do
napa¢nih zakljuckov. 2) Umestitev ustanove v realen prostor in kontekst, bolj
precizna primerjava pogojev in rezultatov.

Trajanje obiska komisije (vzorec = 11):
a-9 (81,82 %);
b—2 (18,18 %): predloga: 1) Obisk je bil morda rahlo kratek, a to je razumljivo. Ce
bi bil lahko daljsi, bi bilo morda uc¢inkoviteje (S¢ bolj). 2) Predolgo. Optimizacija.

Splosna ocena izvedbe zunanje evalvacije vaSega zavoda/Sole (vzorec = 11):
a—10 (90,91 %);
b-1 (9,09 %): predlog: 1) Vec transparentnosti v predstavitvi ciljev evalvacije.

Katere so po vaSem mnenju prednosti in slabosti institucionalne evalvacije

vaSega zavoda/sole? (vzorec = 11)

Prednosti:

ni odgovora — / (0 %);

odgovor — 11 (100 %): 1) Dobili smo potrditev pravilnosti delovanja fakultete;
razvojnega koncepta. 2) Vidi se, kako kakovosten je zavod, tudi z vidika zunanjega
opazovalca. Zavod/Sola se zave svojega stanja/morebitne pomanjkljivosti. 3) Prednost
zunanje evalvacije je, da gre za objektivno mnenje neodvisne skupine ljudi. 4) Evalvacija
fakultete na integrirani univerzi je tako vsebinsko kot organizacijsko precej zahtevna,
kljub temu pa je bila po naSi oceni izpeljana tako, da je bila ta specificnost polno
upostevana. 5) Eksternost pregleda na notranje razmere je klju¢no za izboljSave v samem
zavodu. 6) Glavna prednost je, da dobimo zunanji pogled na stanje naSe fakultete, kot
tudi koristni predlogi za izboljSanje kakovosti na fakulteti. 7) Prednost zunanje evalvacije
vidimo predvsem v tem, da se je ponovno premislilo o opredelitvi nasih dolgoro¢nih in
srednjero¢nih ciljev, da so se uvidele zunanje in notranje omejitve, ki lahko pomembno
vplivajo na na$ nadaljnji razvoj. 8) Prednost je zunanja neodvisna ocena. Priporodila
bodo $oli dobro izhodis¢e za nadaljnje zagotavljanje kakovosti. 9) Zunanja evalvacija je
bila po mojem mnenju in mnenju Studentov korektno izvedena. 10) Fakulteta je tudi s tem
dodala boljSi pregled lastnega delovanja. 11) Objektivnost komisije, posluh,
pripravljenost na pomoc¢ v nasvetih.

Slabosti:

ni odgovora— 8 (72,73 %);

odgovor — 3 (27,27 %): 1) Nima vpliva na financiranje in razpoznavnost fakultete med
podobnimi/konkuren¢nimi. 2) Slabost je, da vecina slabosti, ki jih komisija ugotovi, so
izven moc¢i fakultete. 3) Namen, uporaba podatkov. Kaj so koristi (neposredne) za
fakulteto.

Ali bo institucionalna evalvacija pripomogla k izboljSanju zagotavljanja kakovosti
na vasem zavodu in ¢e, na kaksen nacin? (vzorec = 11)

ni odgovora— / (0 %);

odgovor -11 (100 %): 1) Evalvacija bo pripomogla k izboljSanju kakovosti. Vse
nacrtovane, zacete in vpeljane aktivnosti v smeri z razvojem kakovosti bomo izvajali Se
bolj dosledno in uporno/vzorno. 2) Bo, Sola mora biti dobra, boljSa, ocena stanja in
faktorji pomanjkljivosti bodo prispevali, da dosezemo vi$ji nivo odli¢nosti. 3) Poskusili
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bomo izboljiati delovanje SS v skladu s predlogi in kritikami iz poroéila. 4) Da, k
izboljSanju prakti¢nega izvajanja zapisanega sistema v skladu s priporo¢ili komisije. 5)
Zagotovo. 6) Zunanja evalvacija bo seveda pripomogla k izboljSanju zagotavljanja
kakovosti na na$i fakulteti, saj v komisiji so strokovnjaki s podroc¢ja kakovosti, ki so
podali napotke, katere so naSe slabosti in kako jih lahko odpravimo. 7) Zunanja
evalvacija je in Se bo pomembno pripomogla k izboljSevanju kakovosti. Vodstvo Sole tudi
pripravlja akcijski nacrt, s katerim bo poskusalo izboljSati stanje na dolocenih podrocjih.
Akcijski nacrt bo predstavljen na senatu univerze. Komisija za ocenjevanje kakovosti
(KOK) pa je ze pristopila k izvajanju nekaterih aktivnosti, ki jih poro¢ilo omenja kot
pomanjkljivosti (npr. k ustanovitvi alumni kluba, rezultate Studentskih anket smo javno
objavili na spletni strani KOK, v pripravi je anketa za upravne in strokovno-tehni¢ne
delavce). 8) Vse pomanjkljivosti iz priporo¢il bomo poskusali odpraviti v najkrajsem
moznem ¢asu. 9) Ker smo se z zunanjo evalvacijo srecali prvi¢, ne morem podati mnenja,
kako bo to pripomoglo. 10) Upam. Ce bodo upostevali mnenje, stali§¢a, predloge
Studentov, predstavnikov Studentov. 11) Da, komisija je oddala evalvacijo, ki zahteva
premislek in spodbuja ideje za vecjo efikasnost.

Kdo je predlagal zunanjo evalvacijo vaSega zavoda/sole? (vodstvo Sole, vzorec = 6):
univerza — 2 (33,33 %)

vodstvo fakultete/zavoda — 2 (33,33 %)

Senat za evalvacijo — 1 (16,67 %)

neveljavno (neodgovorjeno) — 1 (16,67 %)
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PRILOGA st. 5: Pregledni vpraSalnik za visokoSolski zavod — priprava na
zunanjo evalvacijo

Legenda:

AD asistent z doktoratom

AM asistent z magisterijem

ARP aplikativni raziskovalni program

AS asistent

CRP ciljni raziskovalni projekt

FTE full time equivalent (enakovrednost za poln delovni ali Studijski cas)
IKT informacijsko-komunikacijska tehnologija

Ldv Leonardo da Vinci

MR mladi raziskovalec

MRG mladi raziskovalec iz gospodarstva

MVZT  Ministrstvo za visoko Solstvo, znanost in tehnologijo
PS programske skupine

TRP temeljni raziskovalni projekt

VZ visokosolski zavod

Opredelitev pojmov in pojasnila:

Visokosolski ucitelji: docent, izredni profesor, redni profesor, v visokosSolskih strokovnih
programih pa Se predavatelji in visji predavatelji (52. ¢len Zakona o visokem Solstvu (v
nadaljevanju: ZVS)); mednje spada tudi lektor

VisokoSolski sodelavci: asistent, bibliotekar, strokovni svetnik, vi§ji strokovni sodelavec,
strokovni sodelavec in ucitelj vescin (54. ¢len ZVS)

Znanstveni delavci: znanstveni sodelavec, visji znanstveni sodelavec in znanstveni svetnik
(53. ¢len ZVS)

Raziskovalci: fizicne osebe, ki opravljajo raziskovalno ali razvojno dejavnost (5. ¢len Zakona
o raziskovalni in razvojni dejavnosti)

Vsi zneski naj bodo zapisani v evrih.

I. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Trditev Da/Ne|Priloga/Stran

VZ ima poslanstvo in vizijo, s katerima izraZa svoje izobrazevalne in
znanstveno-raziskovalne cilje.

Nacini za uresnicCitev izobrazevalnih in znanstveno-raziskovalnih ciljev so
jasno doloceni.

Poslanstvo in vizija VZ sta dostopna javnosti.

VZ ima stratesSki nacrt.

Pristojnosti oz. odgovornosti in postopki odlo¢anja zaposlenih so dolo¢eni
in vsi vpleteni so o tem obvesceni.
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Zagotovljeno je aktivno sodelovanje visokoSolskih uciteljev, znanstvenih
delavcev in strokovnih sodelavcev pri sprejemanju odlocitev, ki se
nana$ajo na izobraZevanje, raziskovanje ter spremljanje in zagotavljanje
kakovosti.

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje Studentov pri sprejemanju odlocitev,
ki vplivajo na izobrazevanje in izboljSevanje njegove kakovosti.

VZ ima urejene evidence o0 svoji dejavnosti.

VZ ima vzpostavljen sistem za spremljanje in zagotavljanje kakovosti.

VZ za vsako leto izdela in objavi samoevalvacijsko porocilo.

VZ stalno spremlja svoje delo, ugotovitve uporablja za izboljSevanje svojih
dejavnosti oziroma kakovosti.

Stevilo vseh zaposlenih na VZ na dan 31. 12. 2007 in nacrt novih zaposlitev v letu 2008 po

tarifnih skupinah

Stopnja: V. |FTE| VL. |FTE| VIL. | FTE |VIII. | FTE | IX. | FTE
Stevilo zaposlenih na dan 31. 12.
2007
Stevilo novih zaposlitev v letu
2008
Stevilo napredovanj v letu 2008
. Visokosolski Znanstveni = PLETIL n
Napredovanja e e : - | strokovno-tehni¢ni
ucitelji in sodelavci| delavci delavei

Redna napredovanja na delovnem mestu

Izredna napredovanja na delovnem mestu

Povprecna mesecna vrednost
napredovanja

I1. 1zobrazevanje — Studijska dejavnost

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VZ izvaja ve¢ Studijskih programov, ki vodijo k znanstvenim ali
strokovnim naslovom v skladu s postavljenimi cilji ter u¢nimi dosezki.

Studijski programi so primerljivi z domadimi in evropskimi visokogolskimi
Studijskimi programi.

Studijski programi se izvajajo vsako leto.

Cilji Studijskih programov so v skladu z vizijo oz. strateSkim nacrtom VZ.

Cilji $tudijskih programov so stvarni in dosegljivi, upostevajo¢ predpisano
trajanje programa in za¢etno izobrazbo/znanje vpisanih Studentov.

Cilji  Studijskih programov se uporabljajo za boljSe razumevanje
Studentovih dosezkov.

Kompetence diplomantov so jasno opredeljene in javno dostopne.

Kompetence diplomantov so skladne s stopnjo pridobljene izobrazbe.

Vsebina Studijskih programov je jasno opredeljena in javno dostopna.

Metode ocenjevanja znanja so jasno opredeljene in javno dostopne.

Pogoji za koncanje Studija in pridobivanje strokovnih oz. znanstvenih
naslovov so doloc¢eni s predpisi in javno objavljeni.

Merila za podeljevanje znanstvenih in strokovnih naslovov so primerljiva z
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nacionalnimi in evropskimi standardi.

VVZ nadzoruje upoStevanje meril za pridobivanje znanstvenih in strokovnih
naslovov.

Izvedba Studija je v skladu z akreditiranimi Studijskimi programi.

Metode poucevanja in ucenja pripomorejo k uresnicevanju postavljenih
ciljev in u¢nih dosezkov.

VZ spremlja razvoj uc¢nih dosezkov in trajanje Studija.

VZ zbira informacije o zanimanju kandidatov za vpis v Studijske programe,
Ki jih ponuja.

Postopki in pogoji za sprejem in vpis v programe VZ so doloceni v skladu
z zakonom, predpisi in javno objavljeni.

Pogoji za prehode med Studijskimi programi znotraj VZ so javno
objavljeni.

VZ organizira anketiranje Studentov o kakovosti izvajanja svojih Studijskih
programov.

VZ zbira informacije o zaposljivosti in nadaljnjem Studiju svojih
diplomantov.

Razmerje visokoSolski ucitelji in sodelavci, znanstveni delavci, drugi
delavci : Studenti je primerno za zagotavljanje u¢nih dosezkov in ciljev VZ
in njegovih organizacijskih enot.

Vrste in Stevilo Studijskih programov, ki jih VZ izvaja v Studijskem letu 2007/2008

Vrste Studijskih programov

Studijski programi pred prenovo Da/Ne | St. programov

Skupno §t. vpisanih
Studentov
(upostevajo se vsi
letniki)

Visokosolski strokovni Studijski programi

Univerzitetni Studijski programi

Specialisti¢ni Studijski programi

Magistrski Studijski programi

Doktorski Studijski programi

Bolonjski Studijski programi

Studijski programi 1. stopnje

Studijski programi 2. stopnje

Studijski programi 3. stopnje

Analiza vpisa v 1. letnik (upoStevajo se Studenti vseh dodiplomskih Studijskih programov)

Kazalnik Studijsko leto[2005/2006|2006/2007|2007/2008

St. razpisanih vpisnih mest

St. prijavljenih kandidatov za vpis

St. sprejetih Studentov

St. sprejetih Studentov glede na 1. Zeljo

St. sprejetih Studentov v 2. prijavnem roku

St. sprejetih Studentov v 3. prijavnem roku

Povprecen srednjeSolski uspeh sprejetih Studentov

St. vpisanih Studentov v Studijske programe pred prenovo

St. vpisanih Studentov v bolonjske 3tudijske programe
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Analiza vpisanih Studentov v Studijskem letu 2007/2008 po spolu (upoStevajo se vsi letniki)

Stevilo in delez $tudentov Zenske

Mo

SKi

Skupaj

& |delez (%)

v

St.

deleZ (%)

St.

Studijski programi pred prenovo

Dodiplomski Redni

programi Izredni

Podiplomski programi

Bolonjski Studijski programi

Studijski programi 1.|Redni

stopnje Izredni

Studijski programi 2.|Redni

stopnje Izredni

Studijski programi 3. stopnje

Analiza vpisanih Studentov s posebnimi potrebami (upoStevajo se Studenti vseh Studijskih

programov) v
. Studijsko leto |, 1 2006|2006/2007|2007/2008
Kazalnik
St. Studentov s posebnimi potrebami
Izobrazevanje (uposStevajo se Studenti vseh étudijs}dh programov)
Studijsko et} e 10006/2006/2007|2007/2008

Kazalnik

Povprecno $t. opravljanj posameznega izpita na Studenta

Povprecno §t. komisijskih izpitov pri posameznem predmetu

Povprecna ocena opravljenih izpitov

Analiza prehodnosti Studentov in trajanja Studija (upoStevajo se Studenti vseh Studijskih

programov)
Studijsko Stevilo Delez Prehodnost St. Trajanje Studija v
leto Studentov | ponavljavcev (dele?) diplomantov letih
1. vsi 1. vsi iz1l.v vsi povprecje | min. | maks.
letnik | letniki letnik letniki 2. letniki
letnik
2005/2006
2006/2007
2007/2008
Analiza diplomantov (upoStevajo se diplomanti vseh Studijskih programov)
Studijsko leto
2005/2006 |2006/2007 [2007/2008

Kazalnik

St. vpisnih mest na enega diplomanta

Povprec¢na ocena opravljenih diplom

DeleZ diplomantov v rednem roku
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Razmerje visokosolskih uciteljev, sodelavcev in studentov (uposteva se FTE)

_ Studijsko leto 2005/2006
Kazalnik

2006/2007

2007/2008

St. $tudentov na visokogolskega ucitelja

St. Studentov na visoko$olskega sodelavca

Anketiranje Studentov

Kolikokrat
na leto

Analize
anket
da/ne

Studenti
katerega
letnika

Vrste anket Uporaba
izsledkov

da/ne

Seznanjanje
Studentov z izsledki
in ukrepi
da/ne

Ocenjevanje Studijskih
programov

Ocenjevanje
pedagoskih delavcev

Ovrednotenje Studijskih
obremenitev po ECTS

Ocenjevanje mentorjev
pri strokovni praksi

Ocenjevanje tutorjev

Ocenjevanje referata za
Studentske zadeve

Anketiranje diplomantov

Analize anket
da/ne

Vrste anket Kdaj? (leto,
dve, tri... po

diplomiranju)

Uporaba
izsledkov
da/ne

Seznanjanje

diplomantov z izsledki

in ukrepi
da/ne

Zaposljivost
diplomantov

Ocenjevanje
ustreznosti
pridobljenih
kompetenc

Nadaljnji Studij

I11. Znanstveno-raziskovalna, umetniska in strokovna dejavnost

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VZ izvaja znanstveno-raziskovalno, umetnisko in strokovno dejavnost v
skladu s strateSkim nacrtom ter z nacionalnimi in evropskimi usmeritvami
in standardi.

VZ zagotavlja, da se sodobna spoznanja znanstveno-raziskovalne,
umetniske in strokovne dejavnosti uporabljajo pri poucevanju.

VZ spodbuja zaposlene, da se ugotovitve iz znanstveno-raziskovalne,
umetniske in strokovne dejavnosti redno objavljajo.

\/Z zagotavlja prenos znanja v prakso.

VZ o vsem tem vodi ustrezno evidenco.
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Raziskovalna in umetniska dejavnost

Trditev

Da/Ne|Priloga/Stran

VZ sodeluje pri raziskovalnih/umetniskih projektin med slovenskimi
unllj\_/e&%aml, samostojnimi visokoSolskimi zavodi, instituti in drugimi
subjekti.

VZ sodeluje pri mednarodnih raziskovalnih/umetniskih projektih.

Zaposleni vsako leto pripravijo porocilo o raziskovalnem/umetniskem delu
za preteklo leto.

Zaposleni vsako leto pripravijo program raziskovalnega/umetniskega dela
za prihodnje leto.

VZ spodbuja posamezne zaposlene In katedre k sodelovanju pri
raziskovalnem/umetnisSkem delu.

VZ ima vzpostavljena merila za merjenje uspesnosti
raziskovalnega/umetniSkega dela.

Zaposleni vkljucujejo Studente v raziskovalno/umetnisSko delo.

Raziskovalno/umetnisko delo je povezano z izobrazevalnim delom
profesorjev.

Raziskovalno delo je povezano z razvojnimi projekti za gospodarstvo.

Strokovna dejavnost

Trditev

Da/Ne|Priloga/Stran

Razli¢ne strokovne dejavnosti VZ so urejene s pogodbami.

VZ spodbuja zaposlene k sodelovanju z odjemalci storitev iz gospodarstva
in negospodarstva.

VVZ ima vzpostavljena merila za merjenje kakovosti strokovnega dela in
uspesnosti njegovega prenosa v prakso.

VZ enkrat na leto nacrtuje svoje strokovno delo.

VZ enkrat na leto poroc¢a o rezultatih strokovnega dela.

Raziskovalni program in drugi projekti, financirani s sredstvi MVZT

Stevilo FTE Leto 2005 Leto 2006

Leto 2007

Prijavljeno| Odobreno |Prijavljeno | Odobreno
Kazalnik

Prijavljeno

Odobreno

Programske skupine

Temeljni projekti

Aplikativni projekti

Ciljni raziskovalni
projekti

Podoktorski projekti

Drugi projekti

Programske skupine (PS) na VZ

Leto
Kazalnik 2005

2006 2007

St. odobrenih PS na &t. raziskovalcev (v FTE)

St. zaposlenih, vkljugenih v PS

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za PS

Delez sredstev 1z PS v primerjavi z vsemi pridobljenimi
znanstveno-raziskovalnimi sredstvi
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Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. odobrenih TRP na 3t. raziskovalcev (v FTE)

St. zaposlenih, vkljuenih v TRP

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za TRP

Delez sredstev 1z TRP v primerjavi z vsemi pridobljenimi
znanstveno-raziskovalnimi sredstvi

Aplikativni raziskovalni projekti (ARP) na VZ

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. odobrenih ARP na &t. raziskovalcev (v FTE)

St. zaposlenih, vkljuenih v ARP

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za ARP

Delez sredstev iz ARP v primerjavi z vsemi pridobljenimi
znanstveno-raziskovalnimi sredstvi

Ciljni raziskovalni projekti (CRP) na VZ

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. odobrenih CRP na t. raziskovalcev (v FTE)

St. zaposlenih, vkljuenih v CRP

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za CRP

Delez sredstev 1z CRP v primerjavi z vsemi pridobljenimi
znanstveno-raziskovalnimi sredstvi

Mednarodni projekti

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. projektov 5., 6. in 7. okvirnega programa

St. bilateralnih raziskovalnih projektov

St. drugih mednarodnih projektov

St. zaposlenih, vkljuéenih v mednarodne projekte

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za mednarodne projekte

Delez sredstev 1z mednarodnih projektov v primerjavi z vsemi
pridobljenimi znanstveno-raziskovalnimi sredstvi

Projekti v gospodarstvu

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. podpisanih pogodb z gospodarstvom

St. opravljenih raziskav za gospodarstvo

St. zaposlenih, vkljugenih v projekte za gospodarstvo

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za gospodarske projekte

Delez sredstev 1z_projektov za gospodarstvo v primerjavi z
vsemi pridobljenimi znanstveno-raziskovalnimi sredstvi
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Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. raziskovalcev, vélanjenih v mednarodna znanstvena
zdruzenja

St. raziskovalcev, v€lanjenih v domaca znanstvena zdruzenja

St. raziskovalcev, ki sodelujejo v mednarodnih projektih

St. projektov, v katerih sodeluje veé raziskovalnih skupin

St. znanstvenih srecanj v organizaciji VZ

St. udelezb na znanstvenih konferencah

Zaposleni, ki sodelujejo pri znanstveno-raziskovalnem delu

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. vseh raziskovalcev

St. zaposlenih, ki so vkljuéeni v raziskovalno delo

St. mogo¢ih mentorjev doktorandom

St. tehni¢nega in strokovnega osebja za raziskovalno dejavnost

St. mladih raziskovalcev (MR)

St. mladih raziskovalcev iz gospodarstva (MRG)

St. raziskovalnih skupin

Povezanost raziskovalne in izobraZevalne dejavnosti

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. raziskovalcev, ki sodelujejo v izobraZevalnem procesu

St. studentov, ki so vkljugeni v raziskovalno delo

St. doktorskih $tudentov

St. mentorjev podiplomskim Studentom

St. MR, ki sodelujejo v izobrazevalnem procesu

St. gostujo¢ih raziskovalcev — predavateljev

Minimum raziskovalne dejavnosti za visokoSolske ucitelje

Stevilo objav

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. objavljenih izvirnih znanstvenih &lankov

St. objavljenih znanstvenih prispevkov na konferencah

St. objavljenih znanstvenih monografij

St. objav v indeksiranih revijah

St. citatov

Indeks citiranosti (skupaj)

IV. VisokoSolski ucitelji in sodelavci ter znanstveni delavci

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

Postopki za izbiro visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in znanstvenih

delavcev so predpisani in javni.

Postopki za izvolitev visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in znanstvenih
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delavcev so predpisani in javni.

Postopki za napredovanje visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in
znanstvenih delavcev so predpisani in javni.

Pri izbiri, napredovanju in izvolitvah visokoSolskih uciteljev in sodelavcev
se upostevajo tako pedagoske kot raziskovalne sposobnosti/znanje.

VZ skrbi za vsezivljenjsko izobrazevanje in strokovni razvoj
visokoSolskih uciteljev, sodelavcev in znanstvenih delavcev.

VZ skrbi za dolgoroc¢no politiko zaposlovanja visokosolskih uciteljev,
sodelavcev in znanstvenih delavcev.

VZ zagotavlja svojemu akademskemu osebju svetovanje pri razvoju
poklicne poti.

VZ sodeluje pri domaci in mednarodni izmenjavi visokoSolskih uciteljev,
sodelavcev in znanstvenih delavcev, jo spodbuja in omogoca.

VZ spodbuja tesno povezovanje med visokosSolskimi ucitelji, sodelavci in
znanstvenimi delavci.

Povezovanje je izkazano v merilih za napredovanje in izvolitve v nazive.

Delovna obremenitev za izobrazevalne in raziskovalne dejavnosti je
dolocena.

Stevilo visokoSolskih uciteljev v delovnem razmerju na dan 31. 12. 2007

Redni Izredni

Docent
profesor | profesor

Delovno razmerje

Vigji

p[edavatelj

Predavatelj

~

St. |FTE| St. |FTE| St. |FTE

St.

FTE

~

St. | FTE

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim
delovnim ¢asom

Delovno razmerje ¢ez poln delovni
cas

Pogodbeni delavci

SKUPAJ

Stevilo visokosolskih uciteljev v delovnem razmerju, nacrt za 31. 12. 2008

Redni Izredni

Docent
profesor | profesor

Delovno razmerje

Vigji

predavatelj

Predavatelj

St. | FTE| St. | FTE | St | FTE

St.

FTE

St. FTE

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim
delovnim ¢asom

Delovno razmerje ¢ez poln delovni
cas

Pogodbeni delavci

SKUPAJ

Stevilo znanstvenih delavcev v delovnem razmerju na dan 31.12. 2007 in nacrt za 31.12.2008

Znanstveni delavec

Delovno razmerje _31.12.2007

Znanstveni delavec

_31.12.2008

St. FTE

St.

FTE

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim delovnim ¢asom
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Delovno razmerje ¢ez poln delovni Cas

SKUPAJ

Stevilo asistentov in mladih raziskovalcev

v delovnem razmerju na dan 31.12. 2007

Asistent AM/AS AD MRG| MR

Delovno razmerje

~

St. |FTE| St. |FTE| St. |FTE| St | St

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim delovnim
c¢asom

Delovno razmerje ¢ez poln delovni ¢as

Pogodbeni delavci

SKUPAJ

Stevilo asistentov in mladih raziskovalcev

v delovnem razmerju, nacrt za 31.12. 2008

Delovno razmerje

Asistent VAM/AS AD MVRG MR

St. |FTE| St. |FTE| St. | FTE| St. | St

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim delovnim
casom

Delovno razmerje ¢ez poln delovni ¢as

Pogodbeni sodelavci

SKUPAJ

Stevilo izvolitev v letu 2007 in nacrt za leto 2008

St. zaposlenih, ki

jim je v letu 2007

potekla izvolitev
V naziv

Naziv

St. vseh izvolitev

St. zaposlenih, ki
jim bo v letu
2008 potekla

izvolitev v naziv

Nacrtovano St.
vseh izvolitev v
naziv v letu 2008

V naziv v letu
2007

Redni profesor

Izredni profesor

Docent

Znanstveni delavec

Visji predavatelj

Predavatelj

Asistent z doktoratom

Asistent z
magisterijem

Asistent

Lektor

Kazalniki izmenjav visokoSolskih uciteljev in sodelavcev

Dodiplomski Studij Podiplomski Studij

Studijsko leto

Kazalnik 2005/06 |2006/07 (2007/08 |2005/06 [2006/07 |2007/08

Stevilo gostujoih visokogolskih
uciteljev, ki sodelujejo pri
izobrazevalnem procesu na VZ

Stevilo visoko3olskih ugiteljev, ki
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sodelujejo pri izobrazevalnem
procesu Vv tujini kot gostujoci
profesorji

Stevilo visoko3olskih sodelavcev,
Ki se izobraZujejo v tujini

V. Upravni in strokovno-tehni¢ni delavci

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

Postopki izbire upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so predpisani in
javni.

Postopki napredovanja upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so
predpisani in javni.

VZ zagotavlja upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem dostop do
trajnega izobrazevanja.

VZ svetuje upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem pri razvoju
poklicne poti.

VZ organizira anketiranje upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev,
izsledke analiz pa uporablja za izboljSevanje svojega dela.

Stevilo upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev po stopnji izobrazbe in delovnem razmerju

na dan 31. 12. 2007

Oblika delovnega

: l. . " | Iv. | V. | VL. | VIL
razmerja

VIII.

IX.

FTE

Redno zaposleni

Stevilo upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev po stopnji izobrazbe in obliki delovnega

razmerja, nacrt za 31. 12. 2008

lolll €l Sl pEge L[ || ve | Ve | VL[ VIL | VIIL | IX. | FTE
razmerja
Redno zaposleni
Stevilo izobraZevanj upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev v letu 2008
Pridobivanje Pridobivanje Podiplomsko Strokovno Krajsa

izobrazbe VI. | izobrazbe VII.
stopnje stopnje

izobrazevanje | usposabljanje

usposabljanja

in tecaji

SKUPAJ

VI. Studenti v visoko3olskem zavodu

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

Enakopravnost Studentk in Studentov je zagotovljena.

VZ zagotavlja svojim Studentom dostop do svetovalnih storitev.

VZ zagotavlja svojim Studentom vodenje (tutorji) oz. primerno podporo
pri Studiju.

VZ izvaja ukrepe, ki omogocajo Studentom ocenjevanje lastnega
napredovanja v programu.

Studenti si med 3tudijskim procesom pridobijo osnovne kompetence, kot
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s0: sposobnost ucenja, sposobnost analiziranja in sintetiziranja,
komunikacijske vesc¢ine idr.

Mobilnost Studentov je omogocena in se spodbuja z medsebojnim

priznavanjem kreditnih tock med visokoSolskimi zavodi.

VZ omogoca Studentom organizirano zdruzevanje.

\/Z zagotavlja soupravljanje Studentov.

VZ zagotavlja Studentom sprejemanje in izvajanje programa interesnih

dejavnosti.

Studenti sodelujejo v organih VZ

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006

2006/2007|2007/2008

St. Studentov v upravnem odboru

St. $tudentov v senatu

St. $tudentov v akademskem zboru

St. Studentov v komisijah

St. Studentov v drugih organih

Analiza mobilnosti Studentov

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006

2006/2007|2007/2008

St. Studentov na drugih VZ v Sloveniji

St. $tudentov iz drugih VZ v Sloveniji

St. Studentov na tujih VZ

St. Studentov iz tujine, ki opravijo del Studija na \VZ

St. Studentov iz tujine na VZ

St. priznanih tujih spri¢eval (oz. v tujini opravljenih $tudijskih
obveznosti) na VZ

St. Studentov na praksi v tujini

St. Studentov iz tujine na praksi v Sloveniji

Pridobljena sredstva za mobilnost iz mednarodnih programov

Leto
Kazalnik

2006

2007

Erasmus - mobilnost Studentov

Erasmus - mobilnost profesorjev

LdV — mobilnost/praksa Studentov

SKUPAJ

VII. Prostori, oprema za izobrazevalno in znanstveno-raziskovalno, umetnisko in

strokovno dejavnost, knjiznica

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VZ ima primerne prostore za izpolnjevanje srednjero¢nih ciljev.

VZ ima primerne prostore za izpolnjevanje dolgoro¢nih ciljev.

VZ stalno posodablja opremo, potrebno za svojo dejavnost.

Materialna sredstva so ustrezna za doseganje ciljev iz Studijskih
programov.

Materialna sredstva so na voljo za daljSe obdobje.

Stran 93




METAPOROCILO 2007 in 2008

VZ omogoca zaposlenim in Studentom dostop do IKT.

Zaposleni Tahko uporabljajo IKT za poslovne, 1zobrazevalne In
raziskovalne namene.

Studenti lahko uporabljajo IKT za izobrazevalne in raziskovalne namene.

Prostori

Studijsko leto|2005/2006
Kazalnik

2006/2007|2007/2008

St. kvadratnih metrov, namenjenih predavalnicam, na $tudenta

St. kvadratnih metrov, namenjenih vajam, na Studenta

St. kvadratnih metrov, namenjenih raziskovalnemu delu

Knjiznica

Trditev

Da/Ne|Priloga/Stran

KnjiZnica je zlahka dostopna.

Knjiznica ima Citalnico.

Prostori in zaloZenost knjiZnice so primerni za nemoteno opravljanje
dejavnosti VZ.

cen e

VZ omogoca zaposlenim in Studentom dostop do spletnih virov.

ZaloZenost knjiZnice in izposoja

_ Studijsko leto 2005/2006
Kazalnik

2006/2007|2007/2008

St. Studentov VZ na Stevilo knjig v knjiznici

St. Studentov VZ na $tevilo revij v knjiznici

Povprecen obisk Studenta VZ v knjiZnici

Povprecno Stevilo izposojenih knjig na Studenta

St. Studentov na Stevilo knjig, izdanih na VZ

St. dostopov do podatkovnih baz

St. lastnih podatkovnih baz

Uporaba informacijske tehnologije

_ Studijsko leto 2005/2006
Kazalnik

2006/2007|2007/2008

St. Studentov na ra¢unalnik

Stevilo visoko3olskih ugiteljev/sodelavcev na ra¢unalnik

Stevilo raziskovalcev na racunalnik

DeleZ Studentov, ki se prijavljajo na izpite oz. komunicirajo z
VVZ po elektronski poti

Nakup in/ali razvoj novih racunalniskih programov v letu 2007 in nacrt za leto 2008

Program Leto 2007

Nacrt za leto 2008
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VIIl. Financiranje izobrazevalne/Studijske, raziskovalne, umetniske ali strokovne
dejavnosti
Trditev Da/Ne|Priloga/Stran

VZ ima zagotovljena dolgorogna sredstva za Studijsko, raziskovalno,
umetniSko ali strokovno delo iz razli¢nih virov.

VZ pridobiva sredstva za delo iz proraunskih virov.

VZ pridobiva sredstva za delo 1z sredstev evropskih in drugih mednarodnih
projektov.

VZ pridobiva sredstva za delo iz sredstev, pridobljenih na trgu.

VZ nalrtno razporeja sredstva za Studijsko, raziskovalno, umetniSko ali
strokovno delo.

VZ spremlja porabo pridobljenih sredstev.

Financiranje raziskovalne dejavnosti

Leto
Kazalnik s

2006

2007

Pridobljena proracunska sredstva

Pridobljena sredstva iz dela na trgu

Povprecna vrednost raziskovalnega projekta

Stevilo razli¢nih virov financiranja

IX. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VZ ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na domaci ravni.

VZ ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na mednarodni ravni.

VZ spodbuja sodelovanje z drugimi VZ.

VZ spodbuja sodelovanje s podjetji.

VZ spodbuja sodelovanje s pomembnimi delezniki v okolju.

VZ izkazuje vkljuCevanje vse zainteresirane javnosti v svoje dejavnosti.

Studijski programi in druga izobraZevanja izrazajo potrebe gospodarstva in
negospodarstva.

Gospodarstvo in negospodarstvo je vklju¢eno v nacrtovanje in spremljanje
izobraZevalnega dela VZ.

VZ sodeluje pri izmenjavi Studentov ter visokosolskih uciteljev,
znanstvenih delavcev in strokovnih sodelavcev doma in na tujem.
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PRILOGA st. 6: Pregledni vprasalnik za visje strokovne Sole — priprava na

zunanjo evalvacijo

Legenda:

FTE Full time equivalent (enakovrednost za poln delovni ali $tudijski ¢as)
IKT Informacijsko-komunikacijska tehnologija

LdVv Leonardo da Vinci

MSS Ministrstvo za 3olstvo in 3port

VSS Visja strokovna 3ola

Pojasnila — opredelitev pojmov:

Strokovni delavci: predavatelji in inStruktorji (33. ¢len Zakona o vi§jem strokovnem

cen e

Strokovni sodelavec: laborant (33. ¢len ZVSI)

Vsi zneski (tudi za leti 2005 in 2006) naj bodo zapisani v evrih.

I. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za kakovost

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VSS ima poslanstvo in vizijo, s katerima izraZa svoje izobraZevalne in
razvojne cilje.

Nacini za uresnicitev izobraZevalnih in razvojnih ciljev so jasno doloceni.

Poslanstvo in vizija VVSS sta dostopna javnosti.

VSS ima strateki nacrt.

Pristojnosti oz. odgovornosti zaposlenih so dolocene in vsi vpleteni so o
tem obvesceni.

Postopki odlo¢anja zaposlenih so dolo¢eni in vsi vpleteni so o tem
obvesceni.

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje strokovnih delavcev in sodelavcev pri
sprejemanju odlocitev, ki se nanasajo na izobrazevanje, razvoj ter
spremljanje in zagotavljanje kakovosti.

Zagotovljeno je aktivno sodelovanje Studentov pri sprejemanju odlocitev,
ki vplivajo na izobrazevanje in izboljSevanje njegove kakovosti.

VSS ima urejene evidence o svoji dejavnosti.

VSS ima postavljen sistem za spremljanje in zagotavljanje kakovosti.

VSS za vsako leto izdela in objavi samoevalvacijsko poro¢ilo.

VSS stalno spremlja svoje delo, ugotovitve uporablja za izboljsevanje
svojih dejavnosti oziroma kakovosti.
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Stevilo vseh zaposlenih na VSS na dan 31. 12. 2007 in nacrt novih zaposlitev v letu 2008 po
tarifnih skupinah (upoStevajte ure vseh, ki delajo na VSS, in jih preracunajte v FTE)

Stopnja: V. |FTE| VI. |FTE | VIIL. |FTE |VIIIL. | FTE

IX.

FTE

Stevilo zaposlenih na dan 31. 12.
2007

Stevilo novih zaposlitev v letu
2008

Stevilo napredovanj v letu 2008 (upostevajo se vsa napredovanja)

Strokovni delavci in | Drugi upravni in strokovno-

NS OUEIIE sodelavci tehni¢ni delavci
Redna napredovanja na delovnem mestu

Izredna napredovanja na delovnem mestu

Povprecna mesecna vrednost

napredovanja

I1. 1zobrazevanje — Studijska dejavnost

Trditev Da/Ne|Priloga/Stran

VSS izvaja ve¢ $tudijskih programov, ki vodijo k nazivom strokovne
izobrazbe v skladu s postavljenimi cilji ter uénimi dosezki.

Studijski programi so primerljivi z doma¢imi in evropskimi vigjesolskimi
Studijskimi programi.

Studijski programi se izvajajo vsako leto.

Cilji $tudijskih programov so v skladu z vizijo oz. strateskim naértom VSS.

Cilji studijskih programov so stvarni in dosegljivi, upostevajo¢ predpisano
trajanje programa in zacetno izobrazbo/znanje vpisanih Studentov.

Cilji Studijskih programov se uporabljajo za boljSe razumevanje
Studentovih dosezkov.

Kompetence diplomantov so jasno opredeljene in javno dostopne.

Kompetence diplomantov so skladne s stopnjo pridobljene izobrazbe.

Kompetence diplomantov se periodi¢no evalvirajo pri delodajalcih.

Vsebina Studijskih programov je jasno opredeljena in javno dostopna.

Metode ocenjevanja znanja so jasno opredeljene in javno dostopne.

Pogoji za koncanje $tudija in pridobivanje nazivov strokovne izobrazbe so
doloceni s predpisi in javno objavljeni.

Izvedba Studija je v skladu z javnoveljavnimi Studijskimi programi.

Metode poucevanja in ucenja pripomorejo k uresni¢evanju postavljenih
ciljev in u¢nih dosezkov.

VSS spremlja razvoj u¢nih dosezkov in trajanje $tudija.

VSS zbira informacije o zanimanju kandidatov za vpis v $tudijske
programe, Ki jih ponuja.

Postopki in pogoji za sprejem in vpis v programe VSS so dolo¢eni v skladu
z zakonom, predpisi in javno objavljeni.

Pogoji za prehode med Studijskimi programi znotraj VSS so javno
objavljeni.

VSS organizira anketiranje Studentov o kakovosti izvajanja svojih
Studijskih programov.

VSS zbira informacije o zaposljivosti in nadaljnjem Studiju svojih
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diplomantov.

VSS z izsledki anket seznanja svoje strokovne delavce in sodelavce.

Razmerje strokovni delavci in sodelavci ter drugi delavci : Studenti je
primerno za zagotavljanje u¢nih dosezkov in ciljev VSS in njegovih

organizacijskih enot.

Stevilo 3tudijskih programov, ki jih VSS izvaja v Studijskem letu 2007/2008

Studijski programi

St. programov

Skupno &t. vpisanih
Studentov (upoStevajo se

vsi letniki)

Vi§jeSolski Studijski programi

Analiza vpisa v 1. letnik (upoStevajo se Studenti vseh Studijskih programov)

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006

2006/2007

2007/2008

St. razpisanih vpisnih mest

St. prijavljenih kandidatov za vpis

St. sprejetih dtudentov

St. sprejetih Studentov glede na 1. Zeljo

St. sprejetih Studentov v 2. prijavnem roku

St. sprejetih studentov v 3. prijavnem roku

Povprecen srednjesolski uspeh sprejetih Studentov

St. vpisanih Studentov v $tudijske programe pred prenovo

St. vpisanih Studentov v prenovljene Studijske programe

Analiza vpisanih Studentov v Studijskem letu 2007/2008 po spolu (upoStevajo se vsi letniki)

e o, Zenske MosKi Skupaj
Stevilo in delez Studentov & delez (%) & delez (%) %
Studijski programi  [Redni

pred prenovo Izredni

Studijski programi po|Redni

prenovi Izredni

Analiza vpisanih Studentov s posebnimi potrebami (upoStevajo se Studenti vseh Studijskih

programov) ]
. Studijsko letoly y5/5006|2006/2007|2007/2008
Kazalnik
St. Studentov s posebnimi potrebami
IzobraZevanje (upoStevajo se Studenti vseh étudijsvkih programov)
Studijsko letol)05/006|2006/2007|2007/2008

Kazalnik

Povprecno §t. opravljanj posameznega izpita na Studenta

Povprecno $t. komisijskih izpitov pri posameznem predmetu

Povpre¢na ocena opravljenih izpitov
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Studijsko Stevilo Delez Prehodnost St. Trajanje tudija v
leto Studentov ponavljavcev (dele?) diplomantov letih
1. oba 1. letnik | oba povprecje | min | maks.
letnik | letnika letnika
2005/2006
2006/2007
2007/2008

Analiza diplomantov (upoStevajo se diplomanti vseh Studijskih programov)

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006

2006/2007 |2007/2008

St. vpisnih mest na enega diplomanta

Povpre¢na ocena opravljenih diplom

Delez diplomantov v rednem roku

Razmerje predavateljev, instruktorjev, laborantov in Studentov (upoStevajo se vsi strokovni

delavci in sodelavci ne glede na vrsto zaposlitve)

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006 |2006/2007 |2007/2008

St. Studentov na predavatelja

St. Studentov na intruktorja

St. Studentov na strokovnega sodelavca

Razmerje predavateljev, inStruktorjev, laborantov in Studentov (upoSteva se FTE)

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006 |2006/2007 |2007/2008

St. Studentov na predavatelja

St. Studentov na intruktorja

St. Studentov na strokovnega sodelavca

Anketiranje Studentov

Studenti | Kolikokrat | Analize | Uporaba | Seznanjanje Studentov
Vrste anket katerega na leto anket | izsledkov | zizsledki in ukrepi
letnika da/ne da/ne da/ne
Ocenjevanje Studijskih
programov
Ocenjevanje

pedagoskih delavcev

Ovrednotenje Studijskih
obremenitev po ECTS

Ocenjevanje mentorjev
pri strokovni praksi

Ocenjevanje tutorjev

Ocenjevanje referata za
Studentske zadeve
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METAPOROCILO 2007 in 2008

Kdaj? (leto, | Analize Uporaba

Vrste anket dve, tri... po anket izsledkov

diplomiranju) | da/ne da/ne

Seznanjanje diplomantov z

izsledki in ukrepi
da/ne

Zaposljivost
diplomantov

Ocenjevanje ustreznosti
pridobljenih kompetenc

Razvoj poklicne poti

Nadaljnji Studij

I11. Strokovna dejavnost

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VSS izvaja strokovno dejavnost v skladu s strateskim naértom ter z

nacionalnimi in evropskimi usmeritvami in standardi.

VSS zagotavlja, da se sodobna spoznanja iz strokovne dejavnosti

uporabljajo pri poucevanju.

VSS spodbuja zaposlene, da se ugotovitve iz strokovne dejavnosti redno

objavljajo.

Razli¢ne strokovne dejavnosti VSS so urejene s pogodbami.

VSS spodbuja zaposlene k sodelovanju z odjemalci storitev iz gospodarstva

in negospodarstva.

VSS ima postavljena merila za merjenje kakovosti strokovnega dela in

uspesnosti njegovega prenosa v prakso.

VSS enkrat na leto nacrtuje svoje strokovno delo.

VSS enkrat na leto poroda o rezultatih strokovnega dela.

VSS o vsem tem vodi ustrezno evidenco.

Domaci projekti

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. razvojnih projektov

St. interdisciplinarnih projektov

St. programskih skupin

St. zaposlenih, vkljuenih v domade projekte

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za domace projekte

Delez sredstev 1z domacih projektov v primerjavi z vsemi
pridobljenimi sredstvi

Mednarodni projekti

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

St. bilateralnih projektov

St. drugih mednarodnih projektov

St. zaposlenih, vkljuenih v mednarodne projekte

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za mednarodne projekte

Delez sredstev 1z mednarodnih projektov v primerjavi z vsemi
pridobljenimi sredstvi
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Projekti v gospodarstvu

Leto| 2005
Kazalnik

2006 2007

St. podpisanih pogodb z gospodarstvom

St. opravljenih projektov za gospodarstvo

St. seminarskih/diplomskih nalog oz. projektov, ki jih
pripravijo Studenti

St. §tudentov na praktinem izobrazevanju v gospodarstvu

St. zaposlenih, vklju¢enih v projekte za gospodarstvo

Skupna vrednost pridobljenih sredstev za gospodarske projekte

Delez sredstev 1z_projektov za gospodarstvo v primerjavi z
vsemi pridobljenimi Sredstvi za razvoj

IV. Predavatelji, inStruktorji ter laboranti

Predavatelji in inStruktorji

Trditev

Da/Ne|Priloga/Stran

Postopki izbire predavateljev in instruktorjev so predpisani in javni.

Postopki imenovanja predavateljev so predpisani in javni.

Postopki napredovanja predavateljev in inStruktorjev so predpisani in
javni.

Pri izbiri, napredovanju in imenovanju se uposteva tako pedagosko kot
strokovno znanje.

VSS skrbi za vseZivljenjsko izobraZevanje in strokovni razvoj
predavateljev in inStruktorjev.

VSS zagotavlja svojim predavateljem in instruktorjem svetovanije pri
razvoju poklicne poti.

VSS sodeluje pri doma¢i in mednarodni izmenjavi predavateljev in
inStruktorjev, jo spodbuja in omogoca.

VSS spodbuja tesno povezovanje med predavatelji in instruktorji ter
strokovnjaki iz prakse.

Povezovanje je izkazano v merilih za napredovanje in izvolitve v nazive.

Delovna obremenitev za izobrazevalno in razvojno/strokovno dejavnost je

doloc¢ena.

Stevilo predavateljev in instruktorjev v delovnem razmerju na dan 31.12.2007 ter nacrt za 31.

12. 2008

31. 12. 2007

31.12. 2008

Delovno razmerje predavatelj | inStruktor predavatelj inStruktor

St. | FTE | St. | FTE | St

FTE St. FTE

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim
delovnim ¢asom

Delovno razmerje ¢ez poln delovni
Cas

Pogodbeni delavci

SKUPAJ
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Stevilo laborantov v delovnem razmerju na dan 31.12.2007 in nacrt za 31.12.2008

Laborant Laborant
Delovno razmerje 31.12.2007 31.12.2008
St. FTE St. FTE

Redno zaposleni

Delovno razmerje s krajSim delovnim ¢asom

Delovno razmerje ¢ez poln delovni ¢as

SKUPAJ

Stevilo izvolitev v naziv predavatelja v letu 2007 in nacrt za leto 2008

St. predavateljev,
Ki jim je v letu
2007 potekla

izvolitev v naziv

St. vseh izvolitev
V naziv v letu
2007

ki jim bo v letu

NCHIZ 2008 potekla

St. predavateljev,

izvolitev v naziv

Nacrtovano St.
vseh izvolitev v
naziv v letu 2008

Predavatelj

Kazalniki izmenjav

Studijsko leto
Kazalnik 2005/06 2006/07 2007/08
Stevilo gostujo¢ih predavateljev, ki sodelujejo
Qri izobrazevalnem procesu na VSS
Stevilo predavateljev, ki sodelujejo pri
izobrazevalnem procesu v tujini kot gostujoci
predavatelji
Stevilo strokovnih delavcev oz. sodelavcev, ki
se izobrazujejo v tujini
V. Upravni in strokovno-tehni¢ni delavci
Trditev Da/Ne|Priloga/Stran

Postopki izbire upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so predpisani in
javni.

VSS zagotavlja upravnim in strokovno-tehnié¢nim delavcem dostop do
trajnega izobrazevanja.

Postopki napredovanja upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so
predpisani in javni.

VSS svetuje upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem pri razvoju
poklicne poti.

VSS organizira anketiranje upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev,
izsledke analiz pa uporablja za izboljSevanje svojega dela.
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Stevilo upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev po stopnji izobrazbe in delovnem razmerju

na dan 31. 12. 2007

Oblika delovnega

. l. 1. I1. V. V. VI. | VI
razmerja

VI

. IXo | FTE

Redno zaposleni

Drugi

Stevilo upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev po stopnji izobrazbe in obliki delovnega

razmerja, nacrt za 31.12.2008

lolll €l Sl pEge L[ || ve | Ve | VL[ VIL | VIIL | IX. | FTE
razmerja
Redno zaposleni
Drugi
Stevilo izobraZevanj upravnih in strokovno-tehnicnih delavcev v letu 2008
Pridobivanje | Pridobivanje . Krajsa
. . Podiplomsko Strokovno N
izobrazbe V1. | izobrazbe VII. | . . . L usposabljanja
) : izobrazevanje | usposabljanje .
stopnje stopnje 1n tecaji

SKUPAJ

VI. Studenti v vigji strokovni 3oli

Da/Ne |Priloga/Stran

Enakopravnost Studentk in Studentov je zagotovljena.
VSS zagotavlja svojim Studentom dostop do svetovalnih storitev.
VSS zagotavlja svojim $tudentom vodenje (tutorji) oz. primerno podporo
pri Studiju.
VSS izvaja ukrepe, ki omogogajo §tudentom ocenjevanje lastnega
napredovanja v programu.
Studenti si med 3tudijem pridobijo osnovne kompetence, kot so:
sposobnost ucenja, komunikacijske vesCine idr.
Mobilnost Studentov je omogocena in se spodbuja z medsebojnim
priznavanjem kreditnih to¢k med VSS.
VSS omogo¢a §tudentom organizirano zdruzevanje.
VSS zagotavlja sodelovanje $tudentov pri odlo¢anju.
Studenti sodelujejo v organih odlocanja V

. Studijsko letol,16/5006/2006/2007|2007/2008
Kazalnik
St. Studentov v svetu 3ole 0z. strateSkem svetu
St. Studentov v komisijah
St. Studentov v drugih organih odlodanja
Analiza mobilnosti Studentov ]

. Studijsko letol,1/5006/2006/2007|2007/2008
Kazalnik
St. Studentov na drugih VSS v Sloveniji
St. Studentov iz drugih VSS v Sloveniji
St. Studentov na tujih VSS

Stran 103




METAPOROCILO 2007 in 2008

St. Studentov iz tujine, ki opravijo del §tudija na VVSS

St. Studentov iz tujine na VVSS

St. priznanih tujih spriceval (oz. v tujini opravljenih Studijskih
obveznosti) na VSS

St. Studentov na praksi v tujini

St. Studentov iz tujine na praksi v Sloveniji

Pridobljena sredstva za mobilnost iz mednarodnih programov (v evrih)

Leto
Kazalnik 2005

2006 2007

Erasmus - mobilnost Studentov

Erasmus - mobilnost predavateljev

LdV, Erasmus — mobilnost/praksa Studentov

SKUPAJ

VII. Prostori, oprema za izobrazevalno in strokovno dejavnost, knjiznica

Trditev

Da/Ne |Priloga/Stran

VSS ima primerne prostore za izpolnjevanje srednjero¢nih ciljev.

VSS ima primerne prostore za izpolnjevanje dolgoroénih ciljev.

VSS stalno posodablja opremo, potrebno za svojo dejavnost.

Materialna sredstva so ustrezna za doseganje ciljev iz Studijskih
programov.

Materialna sredstva so na voljo za daljSe obdobje.

VSS omogoéa zaposlenim in §tudentom dostop do IKT.

Zaposleni Tahko uporabljajo IKT za poslovne, izobrazevalne in razvojne
namene.

Studenti lahko uporabljajo IKT za izobraZevalne namene.

Prostori

_ Studijsko leto 2005/2006
Kazalnik

2006/2007|2007/2008

St. kvadratnih metrov, namenjenih predavalnicam, na Studenta

St. kvadratnih metrov, namenjenih vajam, na Studenta

St. kvadratnih metrov, namenjenih razvojnemu delu

KnjiZnica

Trditev

Da/Ne|Priloga/Stran

Knjiznica je zlahka dostopna.

Knjiznica ima Citalnico.

Prostori in zalozenost knjiznice so primerni za nemoteno opravljanje
dejavnosti VSS.

cen o

VSS omogoéa zaposlenim in §tudentom dostop do spletnih virov.

ZaloZenost knjiZnice in izposoja

_ Studijsko leto 2005/2006
Kazalnik

2006/2007|2007/2008

St. Studentov VSS na Stevilo knjig v knjiZnici

Stran 104




METAPOROCILO 2007 in 2008

St. Studentov VSS na Stevilo revij v knjiznici

Povpreéen obisk §tudenta VSS v knjiznici

Povprecno Stevilo izposojenih knjig na Studenta

St. Studentov na Stevilo knjig, izdanih na VSS

St. dostopov do podatkovnih baz

St. lastnih podatkovnih baz

Uporaba informacijske tehnologije

Studijsko leto
Kazalnik

2005/2006

2006/2007|2007/2008

St. $tudentov na ra¢unalnik

Stevilo predavateljev, in§truktorjev na ra¢unalnik

Delez Studentov, ki uporabljajo e-portal Sole

DeleZ Studentov, ki uporabljajo e-podprti sistem izobraZzevanja

Nakup in/ali razvoj novih racunalniskih programov v letu 2007 in nacrt za leto 2008

Program Leto 2007 Nacrt za leto 2008
VIII. Financiranje izobrazZevalne/Studijske in strokovne dejavnosti
Trditev Da/Ne|Priloga/Stran

VSS 1ma zagotovljena dolgoroéna sredstva za Studijsko in strokovno delo

1z razli¢nih virov.

VSS pridobiva sredstva za delo iz proracunskih virov.

VSS pridobiva sredstva za delo 1z sredstev evropskih in drugih
mednarodnih projektov.

VSS pridobiva sredstva za delo iz sredstev, pridobljenih na trgu.

VSS nacrtno razporeja sredstva za Studijsko in strokovno delo.

VSS spremlja porabo pridobljenih sredstev.

Financiranje razvojne dejavnosti

Leto
Kazalnik

2005

2006

2007

Pridobljena proracunska sredstva

Pridobljena sredstva iz dela na trgu

Povpre¢na vrednost razvojnega projekta

Stevilo razli¢nih virov financiranja

IX. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Trditev

Da/Ne

Priloga/Stran

VSS ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na domaci ravni.

VSS ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na mednarodni ravni.

VSS spodbuja sodelovanje z drugimi VSS.

VSS spodbuja sodelovanje s podjetji.

VSS spodbuja sodelovanje s pomembnimi deleZniki v okolju.

VSS izkazuje vkljuCevanje vse zainteresirane javnosti v svoje dejavnosti.

Studijski programi in druga izobraZevanja izraZajo potrebe gospodarstva in
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negospodarstva.

Gospodarstvo in negospodarstvo je vkljuceno v nacrtovanje in spremljanje
izobraZevalnega dela VSS.

VSS sodeluje pri izmenjavi Studentov ter strokovnih delavcev doma in na
tujem.
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PRILOGA st. 7: Protokol obiska zunanje evalvacijske komisije

Pojasnilo izrazov:

komisija: zunanja evalvacijska komisija

zavod: obiskani visokosolski zavod ali visja strokovna Sola

vprasalnik: pregledni vpraSalnik — priprava zavoda na zunanjo evalvacijo
vodstvo zavoda: rektor, dekan, direktor oziroma ravnatelj

DEJAVNOSTI PRED OBISKOM ZAVODA

Priprava komisije na obisk zavoda

1. Clani komisije pregledajo vlogo in analizirajo prilozeno gradivo (lahko pripravijo tudi
osnutek poroc¢ila ob upoStevanju obrazca za pripravo porocila, vprasalnika,
samoevalvacijskega porocila zavoda, poslanega gradiva in po natanénem pregledu
vsebin zavodove spletne strani).

2. Komisija doloci, kaj bo na obisku podrobneje preverjala (npr., kadar posamezne
trditve oz. doloceni podatki, navedbe...niso jasne oz. so neusklajene (vloga —
samoevalvacijsko poroc¢ilo — spletne strani) ali bi bile lahko celo v nasprotju z
veljavnimi predpisi).

3. Clani komisije si razdelijo vloge in naloge ob upoitevanju strokovnih kompetenc
posameznega evalvatorja (najbolje je, da si jih razdelijo po poglavjih iz vpraSalnika)
ter sestavijo vpraSanja, ki jih uskladijo med sebo;j.

Po temeljitem pregledu vloge in prilog komisija sestavi vsebinsko zaokrozena
vpraSanja (splosna in konkretna), ki naj bodo za oporo in usmeritev pri
opravljanju intervjujev.

VpraSanja so namenjena predvsem ugotavljanju dejanskega stanja na zavodu.
Zajemajo naj vsa podrocja, dolocena z merili za spremljanje, ugotavljanje in
zagotavljanje kakovosti oziroma z vpraSalnikom.

VpraSanja naj zadevajo tudi posebnosti visokoSolskega zavoda (regulirani
poklici, obvezna praksa, terenske vaje, laboratoriji, vpetost v slovenski
visokoSolski prostor, tradicija, itd.).

VpraSanja naj bodo delno prilagojena izpraSevancem (vodstvo, pedagoski
delavci, znanstveni delavci, raziskovalci, administrativno-tehnicno osebje,
Studenti).

Pomembno je, da se ugotovi, ali se podatki iz vpraSalnika, samoevalvacijskega
porocila, druge dokumentacije (vloge) in spletnih strani zavoda skladajo med
seboj.

4. Predsednik komisije vzpostavi stik z vodstvom zavoda oz. osebo, odgovorno za
evalvacijo zavoda (kontaktno osebo, navedeno v vlogi).
5. Pripravi se natancen urnik obiska in seznam oseb za izprasevanje.

Obisk zavoda naj bo nacrtovan za dva do tri dni v casu rednih predavanyj,
komisija naj se razdeli na dve skupini.
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e Pri sestavi urnika je treba paziti predvsem na enakopravno zastopanost
izpraSevancev (predstavnikov Studentov, pedagoskega, znanstvenega,
raziskovalnega ter nepedagoSkega osebja in vodstva).

e Posamezen intervju naj traja 45 minut. Med intervjuji naj bo 15-minuten
odmor, namenjen analizi ugotovitev.

e Urnik mora biti poprej usklajen z vodstvom zavoda.

o  Vurniku je treba predvideti tudi cas, namenjen pogovorom z nakljucnimi
Studenti tako visjih kot tudi nizjih letnikov (skupaj vsaj 45 minut).

Priprava zavoda na obisk komisije

1.

w

Zavod zagotovi kontaktno osebo, ki pojasnjuje morebitne nejasnosti pred obiskom, po
potrebi pa tudi med njim.

Zavod da na voljo vso dokumentacijo, ki jo komisija potrebuje za izvedbo zunanje
evalvacije.

Zavod zagotovi komisiji pomoc¢ vodstva.

Zavod zagotovi komisiji ustrezen prostor za delo in sestanke (manjSo sejno sobo,
opremljeno z raCunalnikom in projektorjem).

Zavod zagotovi, da clani komisije opravijo nemoten ogled prostorov (knjiznica,
predavalnice, laboratoriji itd.).

Zavod poskrbi za napitke (kava, sok, voda...) in poslovno kosilo.

OBISK ZAVODA

Uvodni sestanek komisije z vodstvom zavoda (priporo¢ljivo je, da so navzo¢i tudi
predstavniki zaposlenih in Studenti)

1.

2.
3.

Pozdravni nagovor predsednika komisije in predstavitev njenih ¢lanov (kratek opis
njihovih kompetenc).

Pojasni se namen in predviden potek obiska.

Pojasnijo se pri¢akovanja vodstva zavoda in pricakovanja komisije.

Intervjuji s predstavniki zavoda in ogled prostorov

1.
2.

3.

Clani komisije se razdelijo v dve skupini, ki vsaka zase opravljata intervjuje.

Intervjuji potekajo s predstavniki samoevalvacijske komisije, vsemi skupinami
zaposlenih, Studenti in njihovimi predstavniki, tajnikom zavoda, dekanom, prodekani
itd. Priporocljivi so loCeni razgovori s posameznimi skupinami. Posamezen intervju
naj ne traja dlje kot 45 minut.

Na zacCetku intervjuja se Clani komisije predstavijo izpraSevancem, jim pojasnijo
namen obiska ter jih povabijo, da se na kratko tudi sami predstavijo (ime in priimek;
delovno mesto, ki ga opravljajo; kako so zadovoljni z delom na zavodu ipd.). 1zredno
pomembno je, da izpraSevanci dobijo obcutek, da lahko neobremenjeno izrazijo svoja
mnenja in obcutke.

Intervju naj se zacne z vprasanji, ki omogocajo, da lahko izprasevanec predstavi lastni
pogled na razmere v zavodu, v nadaljevanju pa naj se postavijo tista vpraSanja, Ki
pomagajo komisiji ugotoviti dejansko stanje.
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Ista vprasanja se postavijo razlicnim skupinam izpraSevancev, treba pa se je izogibati
temu, da bi posamezni ¢lani komisije postavljali ista vprasanja istim osebam.

Komisija pregleda prostore in opremo zavoda: predavalnice, laboratorije, knjiznico,
prostore Studentskega sveta, kluba Studentov, Studentskega referata, restavracijo,
racunalniske ucilnice ...

Med ogledom prostorov naj se ¢lani komisije pogovarjajo tudi z naklju¢nimi Studenti
in zaposlenimi (¢e je le mogoce).

Izmenjava ugotovitev ¢lanov komisije med obiskom

1.

2.

Priporoca se, da je po vsakem 45-minutnem intervjuju kratek 15-minutni odmor,
namenjen izmenjavi ugotovitev.
Po potrebi se spremeni nacrt dela.

Sestanek komisije ob koncu dneva

1.
2.
3.

Clani komisije si izmenjajo informacije in vtise ter jih strnejo v ugotovitve.
Clani oblikujejo osnutek porocila in se
dogovorijo o nadaljnjih nalogah in obisku naslednjega dne.

Porocanje ob koncu obiska evalvacijske komisije

1.

w

8.

Clani komisije uskladijo svoja mnenja in oblikujejo povzetek konénega poroéila o
zunanji evalvaciji zavoda.

Skli¢e se sestanek komisije z vodstvom zavoda. Navzoc¢i naj bodo tudi predsednik
samoevalvacijske komisije, predstavniki posameznih skupin zaposlenih ter Studenti.
Predsednik komisije predstavi povzetek porocila.

Predsednik komisije naj da udeleZzencem sestanka tudi moznost, da pojasnijo
morebitna neskladja oz. napacno razumljene zadeve.

Komisija se vsem sodelujo¢im zahvali za sodelovanje.

PRIPRAVA POROCILA O ZUNANJI EVALVACIJI ZAVODA

=

w

Evalvacijsko poro¢ilo v pisni obliki se izdela najpozneje v mesecu od obiska zavoda.
Predsednik komisije odda evalvacijsko porocilo Sekretariatu Sveta RS za visoko
Solstvo.

Sekretariat Sveta RS za visoko Solstvo s poro¢ilom seznani vodstvo zavoda.

Vodstvo zavoda poslje Sekretariatu loceno mnenje o poro€ilu najpozneje v 15 dneh od
njegovega prejema.
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PRILOGA st. 8: Kratka navodila za izdelavo zunanjih evalvacijskih porocil
in struktura porocila

Porocila naj bodo jasna in pregledna. Pri njihovem pisanju upoStevamo merila za spremljanje,
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti oziroma vprasalnik.

Temeljno vodilo pri sestavi poroc¢ila naj bo pregledni vprasalnik za visokoSolski zavod
0z. vi§jo strokovno Solo — priprava na zunanjo evalvacijo. Po njem je sestavljen tudi
obrazec za pripravo porocila.

Povzetek naj bo kratek in jedrnat.

Vsebina: kazalo vsebine naj bo pripravljeno po tockah iz vprasalnika (9 tock); vsaka zase je
vsebinsko zaokrozena celota.

Uvod naj vsebuje: namen obiska zunanje evalvacijske komisije, kdaj in kje je bil obisk, kako
je potekal, koliko ¢asa je trajal (pomagamo si z urnikom presoje), koliko zaposlenih in
Studentov je sodelovalo, kateri dokumenti so bili komisiji predstavljeni (poleg tistih, Ki jih je
vsebovala vloga).

V nadaljevanju komisija zapiSe ugotovitve po posameznih to¢kah oz. po merilih, ki spadajo k
njim. Opisi naj bodo vsebinsko zaokrozeni in naj ne posegajo na druga podrocja (iz drugih
tock oz. meril).

Komisija ob koncu vsake tocke navede:
- prednosti,
- pomanjkljivosti in
- priporocila za odpravo pomanjkljivosti.

Zelo pomembno je, da so prednosti in pomanjkljivosti jasno doloCene, nedvoumne, zapisane
kratko, v alinejah.

Priporocila za odpravo pomanjkljivosti: jasna, zaZeleno je, da se priporoc€i tudi razumen rok
za odpravo (ob upoStevanju zakonsko dolocenega roka, po katerem mora biti vsak zavod oz.

Studijski program vnovi¢ akreditiran (vsakih 7 let) oz. evalviran).

V zakljucku komisija zapiSe predvsem strnjene ugotovitve (po tockah iz vprasalnika).
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POROCILO O INSTITUCIONALNI ZUNANJI EVALVACIJI
Visokosolski zavod:

Dekan:

Datum in ¢as obiska: Datum Cas
1. dan

2. dan

Clane komisije je imenoval Senat za evalvacijo dne:
Clani komisije: Ime in priimek Predstavnik organizacije

RSN -

Porocilo oddano Sekretariatu Sveta RS za visoko Solstvo dne:

Podpis predsednika komisije za zunanjo evalvacijo:

Sekretariat prejel porocilo dne:
Porocilo poslano rektorju oz. dekanu dne:
Visokosolski zavod dodal svoje mnenje k porocilu in ju poslal Sekretariatu dne:
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KLJUCNI POUDARKI

Prednosti
Pomanjkljivosti

Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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Vsebina
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Uvod
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2. Strategija, organiziranost in vodenje zavoda, urejenost evidenc ter skrb za
kakovost

Merila za ocenjevanje:
e Visokosolski zavod ima javno izrazeno poslanstvo, vizijo, strateski nacrt in politiko
kakovosti, kjer ima jasno definirane svoje izobraZevalne in znanstveno-raziskovalne
cilje ter nacine, kako jih namerava uresniciti.

e Dolocene so pristojnosti, pooblastila in odgovornosti zaposlenih. VisokosSolski ucitelji
in sodelavci ter znanstveni delavci sodelujejo pri oblikovanju procesov ucenja in
znanstveno-raziskovalne, umetniske in strokovne dejavnosti. Studenti sodelujejo pri
oblikovanju procesov, ki vplivajo na izobrazevanje, in imajo moznost izrazanja svojih
mnen;j.

e VisokoSolski zavod ima usposobljen kader, prostorske zmogljivosti ter zagotovljena
finan¢na in materialna sredstva, ki omogocajo uresnicevanje ciljev iz strateskega

nacrta.

e VisokoSolski zavod ima urejene evidence o svoji dejavnosti in vzpostavljen sistem
skrbi za kakovost.

1.1 Prednosti

1.2 Pomanjkljivosti

1.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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IzobraZevanje — Studijska dejavnost

Merila za ocenjevanje:

VisokoSolski zavod izvaja Studijske programe ene ali ve¢ stopenj, ki vodijo k
znanstvenim ali strokovnim naslovom skladno s postavljenimi cilji ter predvidenimi
u¢nimi dosezki. Dolocene ima tudi kriterije za podeljevanje znanstvenih in strokovnih
naslovov, tako da so primerljivi z nacionalnimi in evropskimi standardi, ter tekoce
nadzoruje upoStevanje teh kriterijev.

Visokosolski zavod zbira informacije o zanimanju kandidatov za vpis v razpisane
Studijske programe, organizira anketiranje Studentov o izvajanju in kakovosti izvajanja
svojih Studijskih programov ter zbira informacije o zaposljivosti in nadaljnjem Studiju
svojih diplomantov.

Visokosolski zavod spremlja ucne dosezke, prehodnost in dejansko trajanje Studija
Studentov.

Za zagotavljanje u¢nih dosezkov in ciljev visokoSolskega zavoda ter njegovih
organizacijskih enot ima visokoSolski zavod primerna razmerja med Stevilom
visokoSolskih uciteljev in sodelavcev, znanstvenih delavcev, upravnih in strokovno-
tehni¢nih delavcev ter med Stevilom Studentov.

2.1 Prednosti

2.2 Pomanjkljivosti

2.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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4. Znanstveno-raziskovalna, umetniska in strokovna dejavnost

Merila za ocenjevanje:
e lzvajanje znanstveno-raziskovalne, umetniske in strokovne dejavnosti visokoSolskega

zavoda je skladno z njegovim strateskim nac¢rtom in z nacionalnimi ter evropskimi
usmeritvami in standardi.

e VisokoSolski zavod zagotavlja, da se sodobna spoznanja znanstveno-raziskovalne,
umetniSke in strokovne dejavnosti uporabljajo pri poucevanju.

e VisokoSolski zavod:
— spodbuja zaposlene, da se ugotovitve znanstveno-raziskovalne, umetniske in

strokovne dejavnosti redno objavljajo,
— zagotavlja prenos znanja v prakso,
— 0 vsem tem vodi ustrezno evidenco.

3.1 Prednosti

3.2 Pomanjkljivosti

3.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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5. Visokosolski uditelji in sodelavci ter znanstveni delavci in sodelavci

Merila za ocenjevanje:

Postopki izbire, imenovanja ter napredovanja visokoSolskih uciteljev in sodelavcev ter
znanstvenih delavcev so predpisani in javni. Za visokoSolske ucitelje in sodelavce so v
merilih za napredovanje tako dosezki pri znanstveno-raziskovalnem, umetniskem in
strokovnem kot izobrazevalnem delu.

VisokoSolski zavod omogoca vsezivljenjsko izobrazevanje in usposabljanje ter
strokovni razvoj visokoSolskih uciteljev in sodelavcev ter znanstvenih delavcev.

Visokosolski zavod skrbi za dolgoro¢no politiko zaposlovanja visokoSolskih uciteljev,
sodelavcev in znanstvenih delavcev.

VisokoSolski zavod zagotavlja svojim visokoSolskim uciteljem in sodelavcem ter
znanstvenim delavcem svetovanje pri razvoju poklicne poti.

Visokosolski zavod sodeluje pri izmenjavi visokoSolskih uciteljev in sodelavcev ter
znanstvenih delavcev v Republiki Sloveniji in tujini, jo omogoca ter spodbuja.

Visokosolski uéitelji in sodelavci opravljajo tako izobraZevalno kot znanstveno-
raziskovalno, umetnisko in strokovno delo. Povezovanje teh dveh dejavnosti je
izkazano v merilih za napredovanje in izvolitve v nazive. Delovna obremenitev,
namenjena izobraZevalnim ter znanstveno-raziskovalnim, umetniskim in strokovnim
aktivnostim, je dolocena.

4.1 Prednosti

4.2 Pomanjkljivosti

4.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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6. Upravni in strokovno-tehni¢ni delavci
Merila za ocenjevanje:
e Postopki izbire in napredovanja upravnih in strokovno-tehni¢nih delavcev so
predpisani ter javni.

e VisokoSolski zavod omogoca vsem zaposlenim dostop do vsezivljenjskega
izobraZevanja.

e VisokoSolski zavod svetuje svojim upravnim in strokovno-tehni¢nim delavcem
dostop pri razvoju poklicne poti.

5.1 Prednosti

5.2 Pomanjkljivosti

5.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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7. Studenti v visoko$olskem zavodu

Merila za ocenjevanje:

e VisokoSolski zavod zagotavlja potencialnim in Ze vpisanim Studentom dostop do
informacij in do svetovalnih storitev, povezanih s Studijem.

e VisokoSolski zavod ima primeren sistem preverjanja in ocenjevanja znanja
Studentov, tako da Studentom omogoca ocenjevanje lastnega napredovanja in
doseganja ciljev iz programa.

e Studenti si med Studijem pridobijo splo3no usposobljenost, kot: sposobnost uéenja,
ustvarjalnega reSevanja problemov, znanstveno-raziskovalnega, umetniskega in
strokovnega dela, analiziranja in sintetiziranja, komunikacijske ves¢ine idr.

e VisokoSolski zavod spodbuja mobilnost Studentov.

e VisokoSolski zavod omogoca ustrezno organiziranost Studentov in zagotavlja
njihovo sodelovanje pri odlo¢anju.

6.1 Prednosti

6.2 Pomanjkljivosti

6.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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8. Prostori, oprema za izobrazevalno ter znanstvenoraziskovalno, umetnisko in
strokovno dejavnost, knjiznica

Merila za ocenjevanje:
e VisokoSolski zavod ima primerne prostore za uresni¢evanje svojih ciljev.

e VisokoSolski zavod ima potrebno, sodobno in vzdrZzevano opremo za izvajanje
svoje dejavnosti.

e Visokosolski zavod omogoca zaposlenim in Studentom dostop do informacijsko-
komunikacijske tehnologije in jo uporablja tako za potrebe poslovanja kot za
izobrazevalne ter znanstveno-raziskovalne, umetniske in strokovne namene.

e Prostori za knjiznico so primerni za nemoteno delovanje visokoSolskega zavoda

ter za uresnievanje postavljenih ciljev. Knjiznica je ustrezno zaloZena s knjiznim
gradivom ter znanstveno in strokovno periodiko in je javno dostopna.

cey e

e Stevilo knjiZni¢nega osebja in njegova usposobljenost ustrezata domacim in
evropskim standardom dejavnosti.

e VisokoSolski zavod omogoca zaposlenim in Studentom dostop do potrebnih
podatkovnih baz.

7.1 Prednosti

7.2 Pomanjkljivosti

7.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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9. Financiranje izobraZevalne oz. Studijske, znanstveno-raziskovalne, umetniske in
strokovne dejavnosti

Merila za ocenjevanje:
e Visokosolski zavod ima dolgoro¢no zagotovljena sredstva za Studijsko, znanstveno-
raziskovalno, umetnisko ali strokovno delo iz razli¢nih virov. Viri so proracunska

sredstva, sredstva iz evropskih in drugih mednarodnih sodelovanj ter projektov in
sredstva, pridobljena na trgu.

e Visokosolski zavod nacrtuje in razporeja sredstva, namenjena za izobrazevalno oz.
Studijsko, znanstveno-raziskovalno, umetnisko ali strokovno delo.

e Visokosolski zavod sproti spremlja porabo pridobljenih sredstev ter u¢inkovitost in
uspesnost porabe po posameznih dejavnostih.

8.1 Prednosti

8.2 Pomanjkljivosti

8.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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10. Sodelovanje z druzbenim okoljem

Merila za ocenjevanje:
e VisokoSolski zavod ima vzpostavljeno uspesno sodelovanje na regionalni, drzavni
in mednarodni ravni. PospeSuje sodelovanje z drugimi visokoSolskimi zavodi, s
podjetji, organizacijami in strokovnimi zdruzenji ter drugimi pomembnimi
zainteresiranimi udelezenci v okolju.

e VisokosSolski zavod izkazuje vkljuCevanje vseh zainteresiranih v svoje aktivnosti,
tako na izobraZzevalnem, znanstveno-raziskovalnem, umetniskem ali strokovnem
podrocju.

e Studijski programi in druge dejavnosti visoko$olskega zavoda odraZajo potrebe
gospodarstva in negospodarstva, oba sodelujeta tudi pri nacrtovanju in spremljanju
izobraZevalnega dela visokoSolskega zavoda.

9.1 Prednosti

9.2 Pomanjkljivosti

9.3 Priporocila za odpravo pomanjkljivosti
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Zakljucek
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